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Universidad

La percepcidon de la satisfaccion del beneficiario es evaluada por cada uno los procesos de la Industrial de
. . s , . ny . . Santander

Institucion a través de encuestas de satisfaccion aplicadas, los resultados son revisados vy

tabulados para su reporte en el informe de desempefio FSE.10.

La poblacion beneficiaria esta conformada por: comunidad en general, administrativos,
docentes, estudiantes, graduandos y egresados de la sede principal y de las sedes regionales.
Segun se presenta los resultados a continuacion.
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