UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
INFORME EJECUTIVO DE CONTROL INTERNO
Enero-abril de 2016

I. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

Componente Talento Humano

Se realizé el acompanamiento y el apoyo contractual a los grupos deportivos que representaron a la Universidad en
los campeonatos de futbol de Comfenalco, Corfusénior y Coramprof, y al equipo de bolo en el campeonato
organizado por Cajasan.

Se realizaron tres actividades de clima organizacional para el mejoramiento del trabajo en equipo con 120 profesores
del Instituto de Lenguas y la Divisién de Recursos Humanos.

Con una programacion cultural, se conmemord el Dia de la Mujer UIS en el Auditorio Luis A. Calvo, y se entregé a las
mujeres de la comunidad docente y administrativa de la Universidad de un detalle como reconocimiento a su trabajo y
aporte para la Universidad.

Con el objetivo de efectuar la resolucién pacifica de conflictos, en el Comité de Convivencia Laboral se trabajaron dos
casos Y se realizaron dos reuniones con los mediadores miembros del Comité de Convivencia Laboral y de Mesas de

Mediacién.

Se efectuaron reuniones con facilitadores ECO para contextualizarlos frente a la importante labor que realizan en las
unidades, y orientarlos frente al plan de intervencion.

Se elabord la propuesta para orientar y acompanar a los servidores de la Universidad en su proceso de transicién hacia
el retiro laboral de la Universidad.

Se elabord la planeacion para realizar las elecciones del Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2016 -2018.

PLAN DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION:

Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2016, se adelantaron las siguientes actividades, contenidas en
el plan de formacién y capacitacién del primer semestre de 2016:

Entrenamiento sobre los principios de la contratacién estatal dirigida por el jefe de la Divisién de Recursos Humanos a
personal adscrito a su unidad y a la Vicerrectoria Administrativa.

Actividad de induccién institucional a los servidores publicos vinculados en enero y febrero del presente ano, dirigida
por la Divisién de Recursos Humanos.

Entrenamiento en actualizacién de la norma ISO 9001, versién 2015, dirigida por la Divisién de Recursos Humanos a
personal adscrito a su unidad.



Programa de entrenamiento y capacitacién, dirigido a secretarias y auxiliares administrativas.

Actividad de entrenamiento en el sistema de informacién financiero (putty), dirigida al personal administrativo de las
unidades académico-administrativas de la Institucion.

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS ADMINISTRATIVAS DEL PERSONAL DE LA
UNIVERSIDAD:

En el desarrollo de la planeacién de este programa, se ejecutaron las actividades mencionadas a continuacién:

Entrenamiento sobre contratacién de docentes catedra dirigido por profesionales de la Divisién de Recursos Humanos
a auxiliares, profesionales y directivos de las unidades académicas.

Realizacién de inspecciones ergonémicas de puestos de trabajo y entrega de elementos de confort (“pad- mouse” y
apoyamunecas) en siente unidades administrativas y académicas (area administrativa de Divisién de Planta Fisica,
Escuela de Derecho, Laboratorio de RX - Parque Tecnolégico Guatiguara, Laboratorio CEIAM - Parque Tecnolégico
Guatiguara, Geomatica - Ingenieria Civil, Vicerrectoria Administrativa e Ipred), con una cobertura de 72 funcionarios.

Realizacién de gimnasia laboral en nueve unidades administrativas y académicas (seccion de Comedores y Cafeteria,
Escuela de Petréleos, Escuela de Economia, Escuela de Derecho, Instituto de Lenguas, Geomatica - Ingenieria Civil,
Vicerrectoria Administrativa, Ipred y Convenio UIS-ICP), con una cobertura de 188 funcionarios.

Inclusién de 14 funcionarios nuevos en el programa de estilo de vida y trabajo saludable “Evita”.

Entrega parcial de elementos de proteccién personal a |50 trabajadores que requieren reposiciéon o ingresan a la
Universidad.

Programa de seguridad basada en el comportamiento para la reduccién de accidentes de trabajo en la seccién de
Comedores y Cafeteria: actividades de formacién y acompanamiento a 35 funcionarios.

Aplicacion electroénica y escrita de la bateria de riesgo psicosocial a 307 funcionarios de diferentes unidades.
Se realizaron 6 inspecciones de seguridad y,de dotacién de 195 de botiquines y 471 extintores.

Se realizaron 89 examenes médicos ocupacionales periédicos, |35 de ingreso, 3de pos incapacidad y 10 de egreso a
funcionarios de diferentes unidades administrativas y académicas y del convenio UIS — ICP.

Se ejecutaron las siguientes capacitaciones:

e Protocolo de seguridad quimica a 46 estudiantes de la Escuela de Microbiologia y a 25 funcionarios del
Laboratorio Cenivam.

e  Capacitacién en primeros auxilios y atencién de emergencias a 25 brigadistas de las sedes regionales de Barbosa,
Socorro y Mélaga.

e Capacitacién en primeros auxilios y manejo de extintores a 45 personas de sedes del Campus Central y Sede
Guatiguara.

e  Capacitacion en primeros auxilios y atencién de emergencias a |6 brigadistas del campus central.

e Capacitacién en primeros auxilios y atencién de emergencias a || brigadistas de la sede Guatiguara - Parque
Tecnolégico.

e  Capacitacién a 20 funcionarios de Comedores y Cafeteria en protocolo de evacuacion.

e  Capacitacién a 30 funcionarios en programa de riesgo biolégico y reporte de accidente de trabajo a residentes de
Escuela de Medicina y de la Escuela de Nutricién y Dietética.

e  Presentacién del programa de emergencias y protocolo de evacuacién del campus central a 1618 estudiantes en la
semana de induccién a la vida universitaria.



e  Capacitacién a |10 miembros del COPASST en estrategias de recoleccién de informacién para la identificacion de
las condiciones de salud y trabajo.

e Presentacién del sistema de investigacién de accidentes e incidentes de trabajo, responsabilidades y funciones del
COPASST a 12 miembros del COPASST.

e Presentacion del decreto 1072 de 2015 a | | miembros del COPASST.

e Presentacién del protocolo zona protegida a 4| personas de la Division de Bienestar Universitario, Divisiéon de
Planta Fisica y Sede UIS Guatiguara — Parque Tecnoldgico.

e Formacién en estrategias de prevencion del riesgo biomecanico (higiene postural y manipulacién de cargas) en la
Escuela de Ingenieria de Petréleos, con un cobertura de 38 funcionarios.

e Reentrenamiento de cuatro funcionarios en trabajo seguro en altura, nivel avanzado, en la Sede Regional UIS
Barrancabermeja, con el apoyo del Sena Regional.

e Formacién en trabajo seguro en altura a 27 funcionarios, nivel basico, en la Sede Guatiguara, Divisién de
Contratacion, Divisién de Planta Fisica, Teleuis, Ipred, Direccién Cultural, Cenivam, Planeacién, Escuela de Fisica
y Control Interno y Evaluacién de Gestién, con el apoyo de la ARL Positiva.

e  Formacién sobre uso adecuado de EPPs a | | trabajadores de la Escuela de Ingenieria Quimica.

Componente Direccionamiento Estratégico

v" Con el acompanamiento de autoridades gubernamentales y académicas de la regién, empresarios y miembros
de los diferentes estamentos que conforman la comunidad universitaria, el ingeniero civil Hernan Porras Diaz se
posesioné como nuevo rector de la Universidad Industrial de Santander para el periodo 2016-2019

El acto realizado en el auditorio Luis A. Calvo se dio tras la designacién del nuevo rector mediante el acuerdo del
Consejo Superior No. 100 de 2015.

El gobernador de Santander, y presidente del Consejo Superior de la UIS, Didier Tavera Amado, destacé la eleccién
unanime del nuevo rector, y se mostré optimista frente al futuro de la Institucion. El mandatario de los
santandereanos resalté los logros institucionales en temas académicos, e invité al nuevo rector a duplicar esfuerzos
para posicionar la UIS y mejorar sus indicadores de calidad.

Por su parte, la viceministra de Educacién, Natalia Ariza, aseguré que otro de los grandes retos que tiene el nuevo
rector es la consolidaciéon de la Universidad como pilar del desarrollo cientifico en la region: “Se debe fortalecer la
generacion del conocimiento, la innovacién y la tecnologia en la regién”, y manifestd, ademas, que “en la sede de
Guatiguara se tienen grandes oportunidades para liderar procesos que contribuyan al desarrollo de una Colombia
mas cientifica”.

El nuevo representante legal y primera autoridad ejecutiva de la Institucién, Dr. Hernan Porras Diaz, es ingeniero
civil de la UIS, magister en Informatica y doctor en Telecomunicaciones de la Universidad Politécnica de Madrid,
Espana. Es profesor titular de la Escuela de Ingenieria Civil, y esta vinculado a la UIS desde 1983.

Asi mismo, y en presencia de la comunidad universitaria, en el auditorio Luis A. Calvo, el rector de esta alma mater,

doctor Hernan Porras Diaz, posesioné al equipo de funcionarios de nivel directivo, ejecutivo y asesor, que
acompafaran su gestién administrativa en el periodo 2016-2019.

En su intervencién, el doctor Porras Diaz agradecié la disponibilidad y la respuesta positiva a esta labor que
emprenden todos para el fortalecimiento de la UIS como institucién de alta calidad.

El “staff” directivo quedé conformado asi:

|I. Gonzalo Alberto Patifio Benavides, vicerrector académico. Economista; magister en Economia; doctor en



Economia de la Universidad Estatal de Odessa, Ucrania; profesor de la Escuela de Economia y Administracién.

2. Gerardo Latorre Bayona, vicerrector administrativo. Ingeniero electricista UIS; especialista en Docencia
Universitaria UIS; doctor en Ingenieria Industrial de la Universidad Pontificia de Comillas, Espafa; profesor de la
Escuela de Ingenierias Eléctrica, Electrénica y de Telecomunicaciones.

3. Sofia Pinzén Duran, secretaria general. Licenciada en Matematicas UIS; diplomada en Direccién Universitaria UIS;
magister en Ensefanza de la Matematica, UIS; doctora en Matematicas de la Universidad de Campinas, Brasil;
profesora de la Escuela de Matematicas.

4. Fernando Viejo Abrante, director de planeacién. Licenciado en Ciencias Quimicas y doctor en Ciencia y Tecnologia
de Materiales de la Universidad Complutense de Espaha posdoctorado en el Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas de Espafa; posdoctorado en la Universidad de Manchester, Inglaterra; profesor de la Escuela de Ingenieria
Quimica.

5. Gilles Henri Gauthier, director de Relaciones Exteriores. Ingeniero quimico de la Escuela Nacional Superior de
Quimica de Paris, Francia; magister en Quimica de Materiales, de la Université Pierre et Marie Curie, Paris, Francia;
doctorado en Fisicoquimica del Estado Sélido de la Université de Nantes, Francia; profesor de la Escuela de Ingenieria
Quimica.

6. German Garcia Vera, director del lpred. Ingeniero civil de la UIS; especialista en Sistemas de Informacién
Geografica; especialista en Docencia Universitaria y magister en Negocios de la UIS.

7. Francisco Javier Acevedo, director de Control Interno y Evaluacién de Gestién. Ingeniero industrial UIS; especialista
en Evaluacién y Gerencia de Proyectos, UIS; actualmente estudia Especializacién en Gestion Publica, ESAP.

8. Jackeline Granados Ferreira, directora de Control Interno Disciplinario. Abogada; especialista en Derecho
Comercial y en Relaciones Laborales; magister en Hermenéutica Juridica y Derecho; candidata a doctora en Derecho.

v Nifos, jévenes y adultos de diferentes barrios de la capital santandereana disfrutaran de las actividades ludicas y
recreativas desarrolladas en el campus central de la UIS, que abrié sus puertas en su programa ‘Vecinos y
Amigos’.

Las clases de yoga, tai-chi, los aerdbicos, el area de dibujo para los mas pequefos y las presentaciones de las
agrupaciones de danzas y teatro de la UIS contaron con la presencia de la comunidad universitaria y la ciudadania, que
han respondido positivamente a la invitacion del rector del alma mater, Hernan Porras Diaz.

v Los 33 rectores de las instituciones de educacién superior que integran el Sistema Universitario Estatal —SUE-,
entre ellas la UIS, firmaron una declaraciéon en la que suscriben 10 compromisos con las negociaciones del
conflicto politico armado, el postconflicto y la construcciéon de la paz, atendiendo las responsabilidades que la
academia tiene con la paz de Colombia.

En el marco de la Asamblea General del SUE, realizada en Pereira, con participacién del rector de la UIS, profesor
Hernan Porras Diaz, los directivos de las universidades publicas manifestaron en este documento que “durante mas de
seis décadas, el conflicto politico armado ha causado, entre otros efectos, una crisis humanitaria que se expresa en no
menos de seis millones de victimas, gran deterioro ambiental, debilitamiento del aparato productivo y profundas
rupturas del tejido social que imponen, graves limitaciones a la democracia colombiana”.

Sefalan, ademas, que “valoramos y respaldamos la decision de las partes en la Mesa de Conversaciones para mantener
de manera ininterrumpida su actividad hasta conseguir el acuerdo general para la terminacién del conflicto y
construccion la de una paz estable y duradera. De igual forma, el SUE apoya los esfuerzos del Gobierno Nacional y el
Ejército de Liberacién Nacional, ELN, orientados a culminar la fase preparatoria y abrir oficialmente una mesa de
conversaciones con agenda acotada y acompanamiento internacional, e invita especialmente al ELN a facilitar el inicio
de los didlogos”.

Los aspectos centrales de estos compromisos acordados por los rectores de las universidades que agrupa el SUE
estan dirigidos a:

e Apoyo a los mecanismos de refrendacion de los acuerdos
e Intervencién en los territorios para el logro de la paz como justicia social



e Formacién como gestores de paz de los desmovilizados

e Acompafamiento y compromiso con las victimas

Modernizacién del Estado colombiano para el postconflicto, y fortalecimiento y asesoria a los gobiernos
locales

Promocién y fortalecimiento de una cultura de paz y desarrollo de una pedagogia para la paz

Apoyo a la investigacién para la paz

Formacién de ciudadanos criticos y participativos

Apoyo a las practicas universitarias estudiantiles para la paz

Las universidades como territorios de paz y su trabajo para promover la convivencia y la reconciliacién.
También se acordé trazar los lineamientos necesarios para que “las oficinas y los programas académicos de
comunicacién de las instituciones de educacién superior que conforman el SUE integren en sus agendas de
trabajo los temas propios de la construccién de la paz y hagan parte de las redes y los mecanismos
interinstitucionales sobre la materia. Trabajaremos por convertir a las universidades en territorios de paz”.

El Instituto Proinapsa UIS recibira el premio ‘Cine y Salud 2016’ en la categoria Ambito Latinoamericano,
otorgado por la Direccién General de Salud Publica y la Direccién de Innovacién, Equidad y Participacion del
Gobierno de Aragén, Espana.

El galardén sera entregado en el XIV Certamen de Cine y Salud, realizado en Zaragoza, capital de la comunidad
auténoma de Aragén.

Este reconocimiento es producto del trabajo y la dedicacidon que durante treinta afos el Instituto ha adelantado
con nifos, adolescentes, jévenes, profesionales de salud y educacién, dirigido al aprovechamiento de los diferentes
medios audiovisuales que faciliten la interaccién con las personas para conocer lo que piensan, sienten y hacen en
relacién con su salud, y de esta manera realizar procesos de educacién encaminados a generar una buena salud.

El concurso organizado por el Gobierno de Aragén tiene por objeto tratar desde el cine y los medios audiovisuales
la promocién de la salud y la prevencién de sus problemas mas relevantes en la adolescencia, a la vez que fomenta
la mirada critica, la responsabilidad personal y potencia la creacién de mensajes saludables.

La importancia de esta distinciéon permite visibilizar, tanto en Espana y, en Latinoamérica, como en otros paises del
mundo, la labor de promocién de la salud, no solo desde el ambito individual, sino colectivo, que se desarrolla con
instituciones educativas, de salud y grupos organizados de la comunidad, entre otros.

Sus diferentes programas y proyectos estan enmarcados en tres areas de trabajo: Proyeccién Social, Educacién y
Comunicacién e Investigacion. En cada una de ellas se han consolidado componentes de la siguiente manera:

e  Proyeccién Social: Primera infancia, Escolar y adolescente, Salud de la Mujer, Salud en el Trabajo, Salud Sexual
y reproductiva y Alimentacién y Nutricion.

e  Educaciéon y Comunicacién: Educacién formal, Educacién no formal presencial y virtual y Producciéon de
material de educacién y comunicacién para la salud.

e Investigacion: Esta conformado un grupo de investigacién en promocién de la salud que tiene tres lineas: Salud
sexual y reproductiva; Salud del escolar y adolescente y Primera infancia.

A partir del viernes |1° de abril de 2016, por medio de la Unidad Especializada de Salud (Uisalud), creada mediante
el acuerdo No. 64 de 2015 del Consejo Superior, la Instituciéon asume en forma directa la administracién de su
propio sistema de salud, en cumplimiento de lo previsto en la ley 647 de 2001.

Para la entrada en funcionamiento de esta unidad especializada, adscrita a la Rectoria, la Universidad emprendio
acciones normativas, procedimentales, administrativas, organicas y funcionales con el propésito de garantizar las
condiciones adecuadas para el ejercicio de los roles de asegurador y prestador de servicios de salud, de manera
directa y a través de la red externa de prestadores de servicios.



Uisalud dispondra de los mismos recursos con los que ha contado Capruis, y, para el desarrollo de sus funciones
misionales, se beneficiara de las fortalezas de la Universidad con el objeto de proveer un escenario apropiado para
la atencién del servicio en iguales o mejores condiciones de calidad y de bienestar a los que se han venido
prestando por parte de la entidad delegataria.

Asi las cosas, al tenor de lo dispuesto en el Reglamento de prestacién de servicios de la Unidad de Salud de la
Universidad Industrial de Santander (Uisalud), aprobado por el Consejo Superior, segiin acuerdo No. 022 de 2016,
los afiliados vinculados al Sistema Universitario de Salud de la UIS, en calidad de cotizantes o beneficiarios de la
Caja de Previsién Social de la Universidad Industrial de Santander (Capruis),son trasladados de manera automatica
al Sistema Universitario de Salud propio (Uisalud).

v La Universidad Industrial de Santander cuenta con la primera plataforma XPS que aportard al desarrollo de la ciencia de
la regién, por medio del andlisis de superficies de materiales.

El equipo de alta tecnologia es Gnico en Colombia y segundo en Latinoamérica, y fue adquirido para fortalecer el trabajo
investigativo del Centro de Investigacion en Catdlisis de la UIS, Cicat, y de expertos en el anlisis de diferentes muestras
de materiales, como catalizadores, adsorbentes, polimeros y, biomateriales, entre otros. Sin embargo, su mayor
aplicabilidad esta dirigida al sector industrial de la regién y del pais, lo que permite que grandes o pequefas empresas
puedan estudiar los componentes quimicos de sus productos sin ningin problema, y con unos resultados mucho mas
completos y garantizados.

La plataforma es de origen aleman, y fue fabricada por una compaiia especializada en la creacién e instalaciéon de equipos
robustos para la ciencia de superficies. Estda compuesta por una serie de médulos y camaras que permiten el andlisis
detallado y la manipulacién de las muestras bajo diferentes condiciones atmosféricas.

Su operacién y su servicio a la comunidad estd respaldada por los conocimientos y la experiencia de un equipo
especializado en este tema, conformado por profesores, profesionales e investigadores de las escuelas de Ingenieria
Quimica y de Fisica, asi como también por diez estudiantes de maestria, que se encargaran de trabajar en la operacién y
el desarrollo de nuevos proyectos, bajo un convenio de cooperacién de la UIS con Ecopetrol S.A.

Ingenieros de la UIS trabajaron en medidas de seguridad y adecuaciones civiles, eléctricas, mobiliarias e instalacion de
gases en el laboratorio, que garantizaron la llegada y la instalacién de la maquina, incluida la construccién de una placa
antisismica que evitara dafnos en caso de un temblor o un desastre natural.

v' Con la visita del asesor en temas urbanisticos, de ambiente, ordenamiento territorial y profesor de la Universidad
Nacional Gerardo Ardila Calderén, directivas de la Universidad iniciaron el andlisis y la discusion de la propuesta
encaminada a crear un instituto de estudios territoriales en el alma mater.

La Vicerrectoria Académica de la Universidad avala esta iniciativa, dado que es importante para la Institucién recuperar la
posibilidad de ser un ente pensante en temas urbano- territoriales, que permita ademas generar una alianza para la
creacion de un programa de posgrado, a nivel doctoral, en esta area.

La Vicerrectoria precisa que “cuando hablamos de un instituto de estudio urbano territorial, se habla no solamente de
cémo producir conocimiento, sino de cémo formar y gestar desde un comienzo a quienes van a ser en el futuro
realmente las personas que lideraran los procesos de gestién de conocimiento en temas urbano- territoriales. A este
Instituto se pueden articular varias unidades académicas de la Universidad, y posiblemente sus grupos de investigacion,
para que en unos dos o tres anos se tengan resultados relacionados con temas de ciudad y de regién que impacten la
politica publica del departamento y del pais”.

v El Salén Hormiga de la Sede Bucarica de la Universidad Industrial de Santander fue escenario de la presentacién del
Modelo de Indicadores del Desempeno de la Educacién, MIDE, versiéon 2.0, por parte del Ministerio de Educaciéon
Nacional, MEN, en desarrollo de un Consejo Académico Ampliado del alma mater.



Directivas, decanos, directores de escuela y demas representantes de unidades académico- administrativas conocieron
el modelo que ha de implementarse en la presente vigencia, sobre cuyos alcances la gerente del modelo MIDE del
MEN senalé: “La acreditacién institucional y la acreditacién por programas da la certificaciéon de calidad, pero es
importante cuantificar y hacer ejercicios - valga la redundancia - cuantitativos, de cémo las instituciones estan apoyando
hoy dia, ese proceso”.

Aspectos como la financiacion, la acreditacion, el registro calificado y los programas para el fomento a la mejora de la
calidad educativa fueron algunos de los aspectos discutidos por profesores y directivos de la UIS.

Cabe sefialar que los profesores UIS plantearon la necesidad de que el Ministerio de Educacién tenga muy en cuenta los
aportes Yy los cuestionamientos que surgen desde la universidad publica al MIDE.

v Con una variada programacién inicié la Semana de Induccién a la Vida Universitaria —PIVU- para los 1618 jévenes que
empiezan su formacién de pregrado en la Institucién, correspondiente al primer semestre de 2016. La jornada de
apertura conté con la presencia del rector del alma mater, doctor Hernan Porras Diaz, y los integrantes del Consejo
Académico de la Universidad en el auditorio Luis A. Calvo, quienes dieron la bienvenida a los nuevos estudiantes.

Durante la semana de induccién, los nuevos integrantes de la comunidad UIS pueden conocer los distintos espacios del
campus central, asi como participar de actividades ludicas, académicas, deportivas y recreativas que les permitiran,
ademas, interactuar, familiarizarse con la Institucion y desarrollar habilidades y actitudes de integracién y liderazgo.

v En sesién ordinaria del Consejo Superior UIS ante el gobernador de Santander y presidente de este érgano colegiado,
se realizé la toma de juramento y posesién de nuevos consejeros.

Este acto se efectué en cumplimiento del acuerdo No. 017 de 2016. Asumié como representante de los estudiantes
Jests David Maldonado Torres; como representante de los profesores, Luis Orlando Aguirre Rodriguez, y como
delegado del Ministerio de Educaciéon Nacional -MEN-, German Andrés Urrego Sandoval.

El doctor German Urrego, delegado del Ministerio de Educacién Nacional (MEN), resalté los tres principales
lineamientos de gestién en las instituciones de educacion superior:” En primer lugar, constituir buenos gobiernos, lo
que implica tener consejos exitosos que trabajen con transparencia por la comunicad universitaria. Segundo, tener
excelencia académica, que no se refiere solo a cobertura, sino a temas de acreditacién, tanto institucional como de
programas académicos. Y, tercero, excelencia de gestién, que se refiere a la veeduria de la inversién de los recursos,
asi como de los resultados de indicadores y el cumplimiento de planes. Esta articulacion de ejes permite que
Colombia tenga mas universidades exitosas y con altos estandares de calidad”.

Desde la Vicerrectoria de Investigaciéon y Extensién se continda liderando el Programa que apoya la acreditacién
de pruebas de laboratorio, bajo los lineamientos de las norma NTC/ISO 17025:2005, dirigido a los laboratorios de
la Universidad que ofrecen servicios a distintas industrias en la regién y en el pais, y en el marco del Sistema de
Gestion de Calidad que ha desarrollado esta alma mater, basado en los lineamientos de la norma referida
anteriormente. Los laboratorios que cuentan con pruebas acreditadas son: Laboratorio de Alimentos — CICTA,
Laboratorio Quimico de Consultas Industriales, Laboratorio de Genética, Laboratorio de Cromatografia y
Espectrometria de Masas CROM-MASS, Laboratorio de Aguas y Suelos del CEIAM y Laboratorio de Anilisis
Petrofisicos.

Actualmente, se encuentran vinculados al Programa de Acreditacién |14 laboratorios, de los cuales 6 tienen pruebas
acreditadas, 4| de ellas por el Organismo Nacional de Acreditaciéon de Colombia, ONAC, y 81 pruebas
acreditadas por el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales |ldeam [de estas pruebas, 6 se
encuentran acreditadas simultaneamente por el ONAC y por el Ideam]. Estan en proceso de acreditacién de



ensayos un total de 67 pruebas, que hacen parte de los laboratorios Clinico, Inmunologia y Biologia Molecular,
Caracterizacién de Materiales de Construccién, Rayos X, Quimico de Suelos, Gimba, Geoquimica del Petréleo y
Polimeros.

Los laboratorios que préximamente prevén solicitar otorgamiento de la acreditacién son el Clinico, Inmunologia y
Biologia Molecular y Rayos X.

2. MODULO DE CONTROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO
Componente Autoevaluacién Institucional

La Contraloria General de Santander realizé una Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular en
las lineas de auditoria de Contrataciéon, Rendicién de Cuentas y Seguimiento al Plan de Mejoramiento y Quejas, entre
otras, a la Universidad Industrial de Santander, en cumplimiento de las funciones constitucionales y legales y en
desarrollo del Plan General de Auditorias para la vigencia 2016.

Componente Auditoria Interna

Mediante resolucién de Rectoria No. 446 del | de marzo de 2016, fue aprobado el Programa Anual de Auditorias
Internas de la Direccién de Control Interno y Evaluacion de Gestién, cuyo objetivo general es realizar un examen
sistematico, objetivo e independiente de los procesos, las actividades, las operaciones y los resultados de las
dependencias auditadas, con el fin de determinar si los recursos se han utilizado con economia, eficacia, eficiencia y
transparencia; si se han observado las normas internas y externas aplicables; si los mecanismos de comunicacién son
confiables, y medir el cumplimiento de los objetivos, los planes y los programas trazados en el area de gestién y la
capacidad de la Universidad para mantener el Sistema de Gestiéon Integrado en el Componente de Calidad, con el fin
de asegurar la mejora continua de los procesos, en concordancia con los criterios establecidos en las normas NTC-
GP1000:2009 y NTC ISO 9001:2008.

A continuacién, se mencionan las unidades por eje de auditoria, que forman parte del Programa Anual de Auditoria en
Gestion:

EJE SISTEMAS E INFRAESTRUCTURA
e Escuela de Ingenieria Mecénica

e  Planeacién Institucional

e Sede UIS Socorro

e Sede UIS Guatiguara

e Escuela de Fisioterapia

e Uisalud

EJE MISIONAL

e  Escuela de Diseno Industrial

e  Escuela de Fisica

e Escuela de Geologia

e Divisién de Recursos Humanos

e Uisalud

e  Escuela de Quimica

e Facultad de Salud

e Vicerrectoria de Investigacién y Extension

EJE GESTION
e Vicerrectoria Académica



e  Escuela de Derecho y Ciencia Politica
e Escuela de Matematicas

e Vicerrectoria Administrativa

e Direccién de Posgrados

e Instituto de Lenguas

e lpred

e Uisalud

EJE FINANCIERO

e Divisién Mantenimiento Tecnolégico
e  Escuela de Biologia

e Departamento de Salud Publica

e Uisalud

e Relaciones Exteriores

e Biblioteca

e  Escuela de Nutricién

Procesos que han de auditarse en calidad:

e  Proceso Servicios Informaticos y de Telecomunicaciones
e Proceso de Admisiones y Registro Académico

e Proceso de Bienestar Estudiantil

e Proceso de Contratacién

e Proceso Financiero

e Sede UIS Socorro

e Sede UIS Barbosa

Componente Planes de Mejoramiento

Se continta con el seguimiento a los planes de mejoramiento que se encuentran abiertos, segin lo planeado por el
grupo auditor de la Direcciéon de Control Interno y Evaluacién de Gestién. Los responsables de los planes de
mejoramiento constantemente estan enviando los avances realizados para cumplir los objetivos que se trazaron al
formular los respectivos planes de mejora.

Los Planes de Accion son producto de las Auditorias Internas realizadas en el ambito institucional, con visitas
periddicas para evaluar la adecuada y oportuna implementaciéon de los planes propuestos.

EJE TRANSVERSAL: INFORMACION Y COMUNICACION

v Ante directores de Escuela, coordinadores de programas de pregrado y profesores, la Vicerrectoria Académica
de la Universidad presenté el nuevo ‘Sistema de Informacién de Seguimiento Académico’.

Esta iniciativa, que surgié en el marco del Plan de Gestién de 2015, fue propuesta por el director de la Escuela
de Ingenieria Mecanica, quien orienté y lideré el desarrollo de este nuevo software, con el apoyo de la
Vicerrectoria Académica para los insumos necesarios de creacién, enlace con la Divisién de Servicios de
Informacién y la Divisién de Mantenimiento Tecnolégico.

Este nuevo sistema de informacién accede a las bases de datos institucionales, recopila los registros
académicos de los estudiantes de pregrado presencial de Bucaramanga y sedes regionales y presenta a través



de graficos y tablas de Excel reportes en sobrepermanencia de los estudiantes, condicionalidad académica y
distribucién de periodos académicos y cohortes.

Adscrito al programa de Sistema de Apoyo a la Excelencia Académica -SEA-, este mecanismo busca aportar al
desarrollo de estrategias que permitan el fortalecimiento de los procesos de acompanamiento generados por
la Universidad.

v La Universidad Industrial de Santander, por medio de la Divisién de Servicios de Informacién, amplié el canal
de internet de 800 Mbps a 1000 Mbps. Con este enlace dedicado de internet, la Universidad tendra mas
capacidad para atender las crecientes necesidades de conectividad de la comunidad universitaria.

En relacién con los problemas de conectividad experimentados en las semanas anteriores, debido a fallas técnicas
externas por parte del proveedor UNE EPM Telecomunicaciones S.A. E.S.P, responsable directo de operar el
canal principal de internet de la Universidad, se informa que se reestablecié el servicio desde el 5 de febrero de
2016 en horas de la tarde, y durante toda esta semana se ha realizado monitoreo, que permitié verificar que dicho
canal est4 operando con normalidad.

Por otra parte, diariamente se fortalecen los elementos de comunicacién con los diversos miembros de la
comunidad universitaria, con el fin de lograr ser pioneros de transparencia en los diferentes procesos. Entre los
mecanismos de comunicacién, podemos encontrar:

e Diario Normativo Institucional

e Periddico Cientifico Catedra Libre

e Boletin Hechos UIS

Emisoras UIS AM y UIS Estéreo

Redes sociales(Flickr, You Tube, Facebook, Instagram, Twitter)
Flash Informativo

Programa de TV ‘Informativo UIS’

Dificultades

v La Universidad Industrial de Santander continda trabajando en el disefio de una politica de comunicaciones, que
permita armonizar medios y procesos de comunicacién dentro de la Institucién, con el fin de dar cumplimiento a
este requisito.

v La universidad requiere la actualizacién de los equipos que conforman la red institucional de datos, incluida la red
de telefonia IP, que presenta dificultades en su funcionamiento por el crecimiento que ha tenido y por la
obsolescencia de la infraestructura que la soporta.

Para el mejoramiento de esta problematica, la Universidad adelanta actualmente procesos de monitoreo de la red
de datos y pruebas de infraestructura de la red de telefonia IP, con el fin de establecer los requerimientos
técnicos necesarios para formular los proyectos de inversién que atiendan estas necesidades.



Estado General del Sistema de Control Interno

La Funcién Publica presenté los resultados de la evaluaciéon del Modelo Estandar de Control Interno, MECI, realizada
con corte a 3| de diciembre de 2015, por medio de la cual se establece el estado de avance del Sistema de Control
Interno de las entidades de érdenes nacional y territorial.

"La evaluacién se efectué mediante el andlisis de los elementos del Modelo, agrupados en cinco factores: Entorno de
Control, Informacién y Comunicaciéon, Orientacién Estratégica, Administraciéon del Riesgo y Seguimiento. La
importancia de esta evaluacién radica en que se convierte en la herramienta con que cuenta la administracién publica
para establecer los correctivos necesarios en las entidades", indicé la directora de Gestion y Desempeno Institucional.

A partir de estos factores, se determina un indicador de madurez que describe el grado de desarrollo del Modelo,
que lo ubica en alguno de los cinco niveles de madurez: inicial, basico, intermedio, satisfactorio y avanzado.

En el caso de los entes universitarios auténomos, de las 16 entidades que conforman este grupo, 9 se ubicaron en el
nivel de madurez satisfactorio, 4 en el nivel de madurez avanzado y 3 en el nivel de madurez intermedio. En este
segmento se observan disminuciones respecto a los niveles alcanzados en la vigencia 2014. La UIS obtuvo un puntaje
de 88,75 %, y se ubicé en un Nivel Satisfactorio.

Finalmente, la evaluacién independiente realizada por parte de la Oficina de Control interno y Evaluacién de Gestién
viene incorporando las técnicas y buenas practicas en auditoria interna, lo que facilita que los resultados sean aplicados
en la entidad en pro de la mejora institucional.

Este informe presentado por Funcién Publica se consolidé con base en la informacién aportada por 3687 entidades,
de las cuales 221 pertenecen al ambito nacional y 3466 al ambito territorial. Este total representa un aumento de 2,44
% en el nilmero de entidades respecto a la evaluacién de la vigencia 2014.

De acuerdo con el resultado anterior para la UIS, se concluye que la Universidad cuenta con un Sistema de Control
Interno adecuado. Este sistema se encuentra en permanente evaluacién, revisién y mejora continua.

ARG FOE P0E Resultados Indicador
FACTOR PUNTAJE 2015 NIVEL
ENTORNO DE CONTROL 5 AVANZADO
INFORMACION Y COMUNICACION 4,12 SATISFACTORIO
ORIENTACION ESTRATEGICA 4,05 SATISFACTORIO
ADMINISTRACION DEL RIESGO 5 AVANZADO
SEGUIMIENTO 4,57 SATISFACTORIO
INDICADOR DE MADUREZ MECI 88,75 % SATISFACTORIO




v Fortalecer la administracién del riesgo dentro de la Universidad, para crear un hébito de control permanente
sobre dichos riesgos en los servidores publicos de la Institucion.

v Enfatizar a los lideres de procesos del Sistema de Gestidn Integrado de la Universidad sobre la importancia de
hacer seguimiento permanente a las actividades desarrolladas en los procedimientos bajo su responsabilidad, en
pro del cumplimiento en la autoevaluacién, la autorregulacién, el autocontrol y el monitoreo permanente que
debe hacerse para generar acciones preventivas y correctivas en forma oportuna.



