
1. Adquisición de impresoras láser blanco y negro 

CRITERIO FORMA DE VERIFICACIÓN 

El equipo debe cumplir con norma técnica 
de bajo consumo energético (por ejemplo, 

Energy Star) 
Ficha técnica del producto 

El equipo de impresión debe cumplir con el 
mayor rendimiento de hojas por tóner, 

comparados con su categoría; así como el 
número de imágenes por minuto que puede 

producir 

Declaración del fabricante 

Comparación de fichas técnicas entre 
impresoras 

El equipo de impresión deberá imprimir en 
doble faz de manera automática 

Declaración del fabricante 

El equipo de impresión deberá utilizar tóner 
que contengan tintas disolventes suaves 

(biodegradables, base agua o base aceite 
vegetal) y carezcan de productos químicos 
dañinos como el metil etil cetona (MEK, por 

sus siglas en inglés y ciclohexano) 

Declaración del fabricante/ Ficha técnica del 
producto 

El equipo de impresión tiene dispositivos de 
control de uso, como identificación de 

usuarios con clave 
Declaración del fabricante 

Equipos de impresión que ofrezcan un 
periodo de garantías mayores a la estándar 
(comparado a los mismos de su categoría), 

siempre y cuando se garantice la 
disponibilidad de repuestos por la totalidad 
del periodo establecido, y que no exceda el 
tiempo máximo de uso efectivo establecido 

por la entidad 

Declaración del fabricante 

El fabricante deberá utilizar materiales 
reciclados para el embalaje del producto y 

los insumos 
Declaración del fabricante 

Preferir proveedores que presten el servicio 
de impresión, que garanticen como mínimo 

el cumplimiento de los criterios a corto 
plazo 

Registro de cumplimiento de los criterios a 
corto plazo aplicados al proveedor 

El vendedor, distribuidor o proveedor está 
asociado a un programa post consumo para 

realizar una correcta disposición final y/o 
aprovechamiento de los equipos de 
impresión y los respectivos tóneres 

Acta de la correcta disposición final de 
impresora y tóner 

Existiendo una alternativa de sustitución el 
proveedor incluirá en sus insumos 

colorantes, pigmentos o tinta que NO 
contengan mercurio, plomo, cadmio o 
cromo hexavalente y liberen aminas. 

Declaración del proveedor de los colorantes 
respecto al cumplimiento de este requisito 
junto con las fichas técnicas del producto y 
el informe de prueba, indicando el método 

de prueba y la conclusión 

El equipo no contiene PVC o posee la 
menor cantidad en comparación con 

modelos de la misma categoría 
Certificado del fabricante 



Productos multifunción que cumplan con las 
tareas de impresión, copiado y escaneado 

en una única máquina 
Certificado del fabricante 

El proveedor de las impresoras ofrece el 
servicio de recarga de tintas de los tóneres, 

asegurando un adecuado proceso de 
llenado, sin afectar la garantía de la 

impresora 

  

 


