
11. Prestación del servicio de aseo 

CRITERIO FORMA DE VERIFICACIÓN 

Disponer de procedimientos e instrucciones 
de trabajo para la protección de la salud 
laboral y el cuidado del Medioambiente 

Declaración juramentada del proveedor. 
Protocolo para el manejo de sustancias 
químicas y capacitaciones en seguridad 

ocupacional 

Todos los envases de productos de 
limpieza estarán correctamente etiquetados 

bajo los parámetros establecidos en el 
código internacional unificado 

Fichas técnicas de los productos 

El papel seca manos ha de ser 100% 
reciclados (ser totalmente libre de cloro) 

Fichas técnicas de los productos 

Las bolsas de basura deben contener un 
porcentaje en material reciclado ser de 
plástico 80% reciclado o bien contener 

componentes que permitan su 
biodegradabilidad 

Fichas técnicas de los productos. La 
entidad deberá verificar las cantidades de 

material reciclado de cada proveedor 

Los trapos de limpieza serán de microfibras. 
Se priorizarán trapos de limpieza 

reutilizables para reducir la generación de 
residuos. 

Fichas técnicas de los productos 

El jabón en polvo o detergente utilizado par 
áreas de trabajo (pisos), escritorios y sillas, 

debe cumplir con la ficha de detergentes 
sostenibles del Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible. Contener certificado 
de biodegrabilidad 

Ficha técnica del producto/certificado de 
biodegradabilidad 

Los productos deben contar con hojas de 
seguridad/MSDS y con sus 

correspondientes certificados que apliquen 

Hojas de seguridad/MSDS y certificado de 
registros que apliquen 

Los productos que están en presentación 
concentrada, deben contar con las 

especificaciones de cómo realizar una 
adecuada dilución y disponer de medios de 

dosificación precisos 

Fichas técnicas de los productos/manuales 
de dosificación y dilución 

El contratista debe asegurar el adecuado 
almacenaje y disposición final de los 

productos y envases 

Plan de Gestión Ambiental y acta de 
disposición final de residuos 

Preferir envases que no contengan Polivinil 
cloruro en alguna parte de sus 

componentes 

Certificado del fabricante o ficha técnica del 
producto 

El contratista brinda capacitación a su 
personal sobre la gestión del riesgo para 
manejo seguro de sustancias químicas 

Programa de capacitación 

 


