
 

 
 

SOLICITAR CITAS MÉDICAS 
 

Los estudiantes pueden obtener las citas médicas por dos medios. 
1. Pagina web:  

 
1.1.   Por medio de la plataforma institucional se debe ingresar al sistema de información – 

Estudiantes UIS 

 
 

1.2.  Después de ingresar los datos solicitados se debe ir a servicios Bienestar Estudiantil – citas 

medicas  

 



 

1.3.  Aparecerá una nueva ventana de Salud Bienestar Universitario, se debe seleccionar Citas y 

Solicitar cita 

 

 
 

 
1.4.  Va a reflejarse si el estudiante paga derechos de salud, su código, nombre y programa. Al 

seleccionar la fecha y colocar modalidad presencial van a desplegarse las especialidades 

 
1.5.  Se eligió la especialidad deseada, posteriormente el profesional y la hora   



 

 
 
 

1.6.  Por último, solo se debe confirmar la cita solicitada 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2. Ventanilla:  

 
2.1.  El estudiante debe acercarse a el edificio de Bienestar en el segundo piso se encuentra el 

punto de información donde se podrá solicitar la cita médica desde 7:00 am a 12:00 m y de 

2:00 pm a 5 pm. El estudiante debe presentarse con el carnet y el tapabocas ya que en los 

servicios de salud es obligatorio el uso de tapabocas 

 
 

ASISTIR A CITAS MEDICAS: El estudiante debe asistir a la cita 15 minutos antes con su tapabocas, de 
lo contrario no podrá ser atendido.  
 

CANCELAR CITAS MEDICAS: El estudiante puede cancelar la cita médica desde el sistema dos horas 
antes de la programación 

 


