UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Unidad Especializada de Salud - UISALUD -

CONSEJO DE DIRECCION
ACTA No. 009 DE 2019

FECHA: 14 de diciembre de 2019
HORA: 7:00 a.m.
LUGAR: Sala de Juntas de UISALUD

ASISTENTES:

Profesor Gerardo Latorre Bayona — Vicerrector Administrativo.

Profesor Jaime Alberto Camacho Pico - Representante de la Universidad.
Profesora Myriam Ruiz Rodriguez - Representante de la Universidad.

Profesor Jorge Humberto Martinez Téllez - Representante del Sector Docente.
Profesor Alvaro Garcfa Pinzén — Representante de los Pensionados.

Profesora Myriam Orostegui Arenas — Presidenta de la Asociacién de Usuarios.
Dr. Gonzalo Gémez Patifio — Director UISALUD.

AUSENTES

Profesor Gonzalo Alberto Patifio Benavides - Delegado personal del Sr. Rector de la
Universidad.

Sra. Marfa Claudia Caballero Badillo - Representante del Sector Administrativo.

INVITADOS

Dra. Isabel Reyes Orduz — Secretaria del Consejo de Direccién.
ORDEN DEL DIA

1. Verificacién de Quérum y Aprobacién del Orden del Dfa.

Consideracién Acta N°008 de 2019.
3. Presentacién Informe de Direccion.

ro

4. Presentacién Presupuesto de Ingresos y Gastbs UISALUD, Vigencia 2020.
5. Asuntos de Miembros del Consejo de Direccién.
6. Lectura de Correspondencia.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién a las 7:30 a.m., siendo presidida por el Profesor Gerardo Latorre

A

Bayona.
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1. VERIFICACION DE QUORUM Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

Verificado el quérum y aprobado el orden del dia, se da inicio a la reunién.

2. CONSIDERACION ACTA N°008 DE 2019

No se realizan observaciones. El Consejo de Direccién la aprueba por unanimidad.

3. PRESENTACION INFORME DE DIRECCION

El Dr. Gonzalo Gémez Patifio presenta el Informe de Direccién, el cual forma parte
integral de la presente acta, destacando los siguientes aspectos:

3.1. Ejecucion Presupuestal a Noviembre 30 de 2019.

* El Presupuesto de ingresos, gastos de funcionamiento e inversién del Fondo 12 —
UISALUD, para la vigencia 2019, fue aprobado por el Consejo Superior de la UIS,
mediante Acuerdo N°046 de diciembre 18 de 2018, por valor de $18.935,9 millones,
como capitulo independiente al Presupuesto General de la UIS y fue adicionado en
$2.712,8 millones, por concepto de saldo fiscal vigencia 2018; dando como resultado un
presupuesto definitivo de $21.64:8,6 millones.

® EI presupuesto de la Unidad se distribuye en cinco fondos (Unidades Académico
Administrativas — UAA): 9701 Asegurador, 9702 Prestador, 9708 Alto Costo y
Promocién y Prevencién, 9704 Reserva Recursos UIS y 9705 Reserva Recursos
Propios.

* A noviembre 30/19, el presupuesto de ingresos de la Unidad present6 una ejecucién
presupuestal de $22.265,5 millones (102,8%), encontrdndose por encima de lo
presupuestado para la vigencia 2019, sin embargo, se destaca: 1) Por normatividad de
la Planilla Integral de Liquidacién de Aportes — PILA, los aportes sobre la némina de
pensionados de COLPENSIONES ($253,9 millones), correspondientes al mes de
noviembre/ 19, ingresan en el mes de diciembre/19; 2) Los descuentos financieros no
se registran por doceavas partes, sino en la ejecucién del ingreso; y 3) Los
rendimientos financieros se ejecutaron por encima del valor presupuestado para la
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vigencia 2019, en razén a la variacion de las tasas de interés y los nuevos recursos
trasladados a los portafolios de inversion.

e Se normalizaron los recobros a la Administradora de Riesgos Laborales — ARL
POSITIVA. A la fecha se han recaudado $9,3 millones, correspondientes a serviclos
médico asistenciales prestados por UISALUD a los usuarios, por concepto de
enfermedad profesional y accidentes laborales.

e Durante los meses de enero a noviembre de 2019, se han ejecutado $306,8 millones
(mayor al 100%), por concepto de facturacién por servicios prestados a usuarios de la
Red Universitaria de Servicios de Salud — RUSS. Se tienen contratos vigentes con sels
(6) universidades, Universidad Nacional, Universidad de Antioquia, Universidad del
Cauca, Universidad del Valle, Universidad de Cérdoba y la Universidad Pedagégica y
Tecnolégica de Colombia — UPTC.

e FEn otros servicios se han ejecutado $162,5 millones, por concepto de aportes
trasladados por COLPENSIONES, de aproximadamente 45 personas que no son
afiliadas a la Unidad y que en varios casos no residen en Bucaramanga. No obstante
las tutelas y requerimientos judiciales, COLPENSIONES no ha realizado los
correctivos en sus sistemas de informacién y continua trasladando los aportes en
forma errada.

e De enero a noviembre de 2019, se han registrado en el Fondo Presupuestal 12 —
UISALUD, rendimientos financieros por valor de $3.183,4 millones (164%), cifra que
se encuentra por encima del valor presupuestado para la vigencia 2019, en razén a la
variacion de las tasas de interés y los nuevos recursos trasladados a los portafolios de
inversion.

e Al finalizar el mes de noviembre/ 19, el presupuesto de egresos de UISALUD registré
compromisos presupuestales por $2.686,2 millones (12,4%) y una ejecucion del 80,5%
($17.485,3 millones), que comparada con el mismo perfodo del afio 2018 ($15.067,9
millones), presenta un incremento del 15,7%, en razén a que los costos y algunos
gastos no se ejecutan por doceavas partes, sino de acuerdo a las necesidades del
servicio. Es importante aclarar que a partir del mes de noviembre/ 18, se inici6 la
ejecucion del rubro de transferencias corrientes, sin afectar el gasto, por lo tanto si no
se tiene en cuenta dicho valor, el porcentaje de incremento de noviembre 30/18 a

noviembre 30/19, es el 3,9%.
L
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En el rubro de servicios personales, se evidencia un aumento del 9,7% ($186,2
millones) en el valor ejecutado, frente al mismo periodo del afio anterior, teniendo en
cuenta los incrementos salariales, la vinculacién de una fisioterapeuta en el mes de
julio/18 (temporal) ), la ampliacién en los horarios de atencién para las especialidades
de medicina interna y ginecologfa, en los meses de febrero, marzo y octubre/19, y la
inclusién de un médico geriatra 10 horas semanales, desde el mes de octubre/19.

El rubro de gastos generales registré un incremento del 11,6% ($39,8 millones) en el
valor ejecutado, al compararlo con el mismo perfodo del afio 2018, debido a que estos
gastos no se ejecutan por doceavas partes, sino de acuerdo a las necesidades del
servicio.

En incapacidades, licencias de maternidad y paternidad, se presenta una disminucién
del 25,8% frente a lo registrado al cierre del mes de noviembre de 2018, en raz6n a que
la ejecucién de éste rubro, no se da mes a mes.

El rubro de transferencias corrientes presenta un presupuesto definitivo de $2.816,1
millones, correspondientes a los Fondos de Reservas Recursos Propios y Recursos
UIS, los cuales teniendo en cuenta su destinacién especifica no se ejecutaban, sin
embargo, dentro del Plan de Optimizacién presentado ante la Rectoria, la Divisién de
Servicios de Informacién de la UIS, disefié un instrumento para la ejecucién del rubro
de transferencias corrientes, sin afectar el gasto, proceso que se realiza a cierre de mes
y de acuerdo a la ejecucién de ingresos.

La Profesora Myriam Orostegui Arenas pregunta cémo va el proceso de habilitacién
del servicio de rayos x en odontologfa.

El Dr. Gémez Patifo responde que gracias al apoyo del Profesor Jorge Martinez, se
pudo realizar el curso de radioproteccién, que era una de las dificultades que se tenfan,
pues no estaba disponible en la ciudad. Asistieron 4 funcionarios (2 odontdlogos y 2
auxiliares de odontologfa). Comenta ademés, que el 4rea fisica cumple con todos los
requerimientos y se estd realizando el proceso de inscripcién ante la Secretarfa de
Salud, de acuerdo a la nueva norma de habilitacién de servicios de salud (Resolucién
No. 3100 de noviembre 25 de 2019, del Ministerio de Salud y Proteccién Social).

A cierre del mes de noviembre de 2019, el costo total de medicamentos dispensados
fue de $4.163 millones, que comparado con el mismo perfodo del afio 2018 ($4.416,5
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millones), presenta una disminucién del 5,7%, principalmente por la intervencién de
precios por parte del Ministerio de Salud y Protecci6n Social.

Los medicamentos de alto costo, riesgo cardiovascular, y psiquidtricos y neuroldgicos,
representan el 66,2% del costo de medicamentos dispensados.

El Dr. Gémez Patifio indica que prevalece el crecimiento a nivel de medicamentos de
alto costo (2,4%), debido a la alta incidencia de éste tipo de enfermedades,
principalmente céncer. En éste grupo, los medicamentos antivirales presentaron un
incremento mayor al 100% ($86,8 millones), que como ya se ha comentado antes,
corresponde al medicamento para un paciente con diagnéstico de Hepatitis C, quien ha
tenido una excelente evolucién, con un conteo del virus tendiente a cero.

En el grupo farmacolégico de riesgo cardiovascular, se present6 una disminucion del
19,2% en el costo de medicamentos dispensados, frente al mismo periodo del afio 2018,
en razén al alto impacto que ha tenido el control de precios por parte del Gobierno
Nacional, lo cual genera beneficios econémicos para la Unidad, pero también
problemas para la adquisicién de medicamentos, puesto que se estaba presentado
desabastecimiento por produccién insuficiente del mercado y porque algunos
laboratorios farmacéuticos no renovaron oportunamente los registros sanitarios,
situacién que ha comenzado a estabilizarse.

En éste grupo de riesgo cardiovascular, los medicamentos hipoglicemiantes
presentaron un incremento del 11,6% ($32,8 millones), frente al mismo perfodo del afio
anterior, debido a que se estd realizando una intervencién oportuna, que a tuturo
implica menores complicaciones para los pacientes diabéticos. Un indicador indirecto
de calidad en la atencién de la poblacién diabética, es el nimero de pacientes con
enfermedad renal. En éste momento solo hay un paciente en terapia de reemplazo
renal.

Fl Profesor Martinez Téllez considera importante realizar una evaluacién percépita en
la dispensacién de medicamentos.

El Dr. Gémez Patifio responde que se incluird para una préxima presentacion.

En el perfodo de enero 2 a diciembre 9 de 2019, se ha ejecutado el 82% ($8.226,2
millones) de los contratos con la Red de Servicios de UISALUD. PN
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El Dr. Gémez Patifio refiere que de acuerdo a las indicaciones dadas por la Direccién
de la Universidad, se hicieron contracréditos en los rubros de servicios personales que
no habfan sido ejecutados, con lo cual se logré cubrir la totalidad de los servicios
recepcionados y no fue necesario realizar adicién presupuestal.

® En lo corrido del afio 2019, el 1% de la poblacién (30 pacientes), gener6 el 34,6%
($3.186 millones) del valor facturado por la Red de Prestadores a UISALUD ($9.200,1
millones), por concepto de servicios médico asistenciales y consumo de medicamentos.

El Dr. Gémez Patifio comenta que la siniestralidad esta siendo impactada de manera
muy fuerte por pacientes con trastornos hematopoyéticos, en particular cédncer.

3.2. Tesoreria.

® A noviembre 30 de 2019, los recursos de tesorerfa que soportan la operacién de
UISALUD, ascienden a la suma de $47.765 millones, que al compararse con los
registrados a abril 1/16, presentan un incremento del 68,30%.

e Al cierre del mes de noviembre/19, el 38,6% de las inversiones de UISALUD,
corresponden a deuda publica y el 61,4% a deuda privada. Emisores con calificacién
AA+ y AAA. La mayor concentracién por emisor, se encuentra en BBVA Colombia
(25,9%).

3.3. Gestion de Riesgo — Circular Externa 004/ 18 Supersalud.

Teniendo en cuenta que en la sesién anterior se hablé respecto a la gestién de riesgo que
debe adelantar UISALUD, el Dr. Gémez Patifio informa que en reunién con el
Superintendente Nacional de Salud, se planteé entre otros temas, el correspondiente a la
gestion de riesgo obligatoria en éste momento para las Entidades Promotoras de Salud —
EPS del régimen contributivo y subsidiado, segtin Circular Externa 004/ 18.

La Circular Externa 004/18, no es obligatoria para los regimenes especiales, sin embargo,
la Superintendencia Nacional de Salud — Supersalud invita a la Unidad a revisar y evaluar
en qué condiciones podrfa cumplir con dicha circular, situacién que se somete a analisis de
los miembros del Consejo de Direccién. 2
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El Dr. Gémez Patifio comenta que el Profesor Martinez Téllez contact6 a la Doctora en
Estadistica - Tulia Esther Rivera de la Escuela de Matematicas para trabajar en éste tema.
En dfas pasados se reunieron los tres para revisar la Circular Externa 004/18 y la
Doctora Rivera mostré gran disposicion para ayudar a la Unidad, lo cual sera un recurso
muy importante para hacer una evaluacién de riesgo de manera juiciosa y cumpliendo con
el procedimiento establecido hasta el momento por la Supersalud. Ademads existe la
posibilidad de involucrar la circular en el sistema de gestion de riesgos establecido por la
Universidad.

El Dr. Gémez Patifio presenta un resumen de la Circular Externa 004/18, el cual forma
parte integral de la presente acta, destacando los siguientes aspectos:

e La Circular Externa no es obligatoria para UISALUD, aplica integralmente a todas las
EPS autorizadas para operar el aseguramiento en salud, pertenecientes al régimen
contributivo y subsidiado, vigiladas por la Supersalud independientemente de su
naturaleza juridica, excluyendo las EPS indigenas - EPSIL.

e Fl Sistema Integrado de Gestién de Riesgos y los Subsistemas que lo componen,
deben contar al menos con los siguientes elementos minimos: Ciclo General de
Gestion de Riesgos, Politicas, Procesos y Procedimientos, Documentacién, Estructura
Organizacional, Infraestructura Tecnolégica, y Divulgacién de la Informaciéon y
Capacitaciones.

La Profesora Ruiz Rodriguez indica que se podrfa conformar un equipo de estudiantes,
dirigidos por un epidemiélogo, para apoyar en el proceso de recoleccién de informacion.

El Profesor Camacho Pico considera que en la Circular Externa 004/18 se esté adaptando
al sector salud el Sistema Integrado de Gestién de Riesgos y la Universidad ya trabaj6
éste tema, por lo tanto sugiere acogerse a las politicas de la Universidad y concentrarse en
lo particular.

Después de una amplia discusion y evaluacion, el Consejo de Direccién considera que los
riesgos prioritarios en UISALUD, serfan: Riesgo en Salud, Riesgo Actuarial, Riesgo
Operacional y Riesgo de Fallas del Mercado de Salud. Los demds son generales, son parte
de la Universidad.

El Dr. Gémez Patifio sugiere conformar un grupo de trabajo, con el apoyo de la Dra. Tulia
Esther Rivera, para definir la metodologfa y abordaje de cada uno de estos riesgos.

F\
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El Consejo de Direccién aprueba por unanimidad conformar un grupo de trabajo para la
revisién y evaluacién de la Circular Externa 004/18, integrado por el Profesor Camacho
Pico, la Profesora Ruiz Rodriguez, el Profesor Martinez Téllez, el Profesor Garcia
Pinzén, la Profesora Orostegui Arenas y el Dr. Gémez Patifio.

El Profesor Martinez Téllez sugiere invitar a un funcionario de la Oficina de Control
Interno de la UIS, que haya trabajado en el tema de Gestién de Riesgos, para que oriente a
la Unidad en éste proceso.

El Profesor Camacho Pico contactaré a un funcionario de la Oficina de Control Interno de
la UIS, para programar una charla preliminar acerca del Sistema Integrado de Gestién de
Riesgos, para todos los miembros del Consejo de Direccién.

4. PRESENTACION PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS UISALUD,
VIGENCIA 2020.

* El Dr. Gémez Patino refiere que con el Acuerdo N°044 de diciembre 13 de 2018, el
Consejo Superior de la Universidad Industrial de Santander — UIS, modificé los
Acuerdos N°094 y 097 de 2015, mediante los cuales se cre6 el Fondo 12 Sistema de
Salud UIS, para el uso y manejo de los recursos del sistema de salud universitario; y se
dictaron normas presupuestales para el funcionamiento de UISALUD.

Lo anterior, con el propésito de manejar el presupuesto de la Unidad como un capitulo
independiente del presupuesto de la UIS. Los ingresos y gastos que se incorporen en
el capitulo independiente del presupuesto de la Universidad, para todos los efectos
fiscales, tendrdn una vigencia igual a la del Presupuesto General de la Universidad
Industrial de Santander.

* EI Dr. Gémez Patifio presenta el presupuesto de ingresos, gastos de funcionamiento e
inversién de UISALUD para la vigencia 2020, el cual se elaboré segtn los
lineamientos establecidos por la Universidad y fue aprobado por el Consejo Superior,
mediante Acuerdo N°073 de diciembre 12 de 2019, por valor de $20.521 millones y
como capitulo independiente al Presupuesto General de la UIS. A
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Porcentaje de incremento para Ingresos y Egresos: 3,79% (IPC estimado por el DANE
Gltimos 12 meses).

Para el presupuesto de ingresos de la vigencia 2020, se tuvo en cuenta: a) Los aportes
al Plan de Beneficios y Plan Adicional de Beneficios, proyectados sobre las néminas del
mes de agosto/19, més un incremento del 3,79% para cotizantes pensionados y del
5,11% para empleados activos y docentes hora catedra, pues se reconoce un 1,82%
adicional por concepto de productividad, acordado por el Gobierno Nacional y
representantes de Sindicatos en el mes de mayo/19; b) La proyeccién de rendimientos
(caja) sobre los portafolios de inversion de la Unidad a agosto 31/19; y c¢) La
proyeccién sobre el valor ejecutado a agosto 3 1/19, més un incremento del 3,79% para
otros ingresos.

El presupuesto de gastos para el afio 2020 se elabor6 con base en la ejecucién
presupuestal a agosto de 2019, la proyeccién a cierre de vigencia y el comportamiento
histérico, mas una inflacién del 3,79%. La némina general y temporal, se registr6 de
acuerdo a la proyeccién realizada por la Division de Recursos Humanos de la UIS
(incluyendo cargos vacantes).

Para el afio 2020, el presupuesto de gastos de operacion ($12.958,6 millones), es
inferior al presupuesto definitivo del afio 2019 ($15.455,3 millones), situacién que
histéricamente se ha presentado en la prestacién de servicios de la salud, por lo tanto
es un presupuesto que se tendrd que compensar con los recursos correspondientes a
los saldos fiscales y liquidacién de reservas de la vigencia 2019.

El presupuesto para la vigencia 2020 incluye los compromisos aprobados en vigencias
futuras para la contratacion de servicios médico asistenciales con destino a los afiliados
cotizantes y beneficiarios de UISALUD, segin Acuerdo del Consejo Superior N°31 de
septiembre 21 de 2018.

5. ASUNTOS DE MIEMBROS DEL CONSEJO DE DIRECCION

e El Profesor Martinez Téllez comenta sobre eventos que se presentaron en la Clinica
San Luis con dos profesores, por falta de comunicacién con el médico tratante, respecto
a los procedimientos a realizar a sus familiares.
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El Dr. Gémez Patifio indica que el 4rea de calidad de la Unidad, envié una
comunicacién a la Clinica San Luis, manifestando la inconformidad de los usuarios.

e El Profesor Garcia Pinzén comenta el caso del Sr. A. V. H.

El Dr. Gémez Patifio informa que las complicaciones que se presentaron, son riesgos
propios del tipo de cirugia que se le practicé al paciente. De otro lado, comenta que no
fue posible atender favorablemente la solicitud de reembolso por concepto de
excedente por habitacién en servicio VIP, puesto que no est4 contemplado en el Plan
de Beneficios establecido en el Reglamento de UISALUD. Se solicité explicacién a la
Clinica sobre el estado de la habitacién contratada, pues el paciente manifest6 que no
estaba en buenas condiciones.

6. LECTURA DE CORRESPONDENCIA

No se presentd.

Siendo las 10:00 a.m., y agotado el orden del dfa, se da por terminada la reunién.
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GERARDO LATORRE BAYONA ISABEL REYES ORDU

Presidente Consejo de Direccion (e) Secretaria Consejo Diréeccién
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