EVALUACION
EJERCICIOS DESARROLLADOS POR LA UNIVERSIDAD DURANTE EL ANO 2022

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
Vigencia 2021 / trienio mayo 2019 — mayo 2022

Con el propésito de rendir cuentas sobre la labor institucional desplegada en la vigencia 2021
y presentar balance general de la gestién desarrollada durante el trienio mayo 2019 - mayo
2022, correspondiente al segundo periodo de administracién rectoral liderado por el
profesor doctor Hernan Porras Diaz, en el afio 2022 se desarrollaron ocho (8) espacios,
convocados directamente por la Universidad, los cuales contaron con la participacién de
miembros de la comunidad universitaria y de diversos actores externos. De ellos, uno (1)
fue realizado en presencialidad remota (virtual) para usuarios y publico interesados en temas
de la Unidad Especializada en Salud - UlSalud; cuatro (4) se cumplieron en modalidad hibrida
(virtual y presencial), de los cuales tres se realizaron en las sedes regionales de Barbosa,
Malaga y Socorro, contando con la participacién de miembros de la comunidad universitaria
y actores externos, y otro en la Ciudad Universitaria, con los congresistas integrantes de la
Bancada Parlamentaria de Santander; mientras que en Bucaramanga tuvieron lugar otros tres
(3) encuentros presenciales, a saber: una (|) reunién con periodistas, columnistas de opinién
y representantes de los medios de comunicacién; y dos (2) encuentros con el Consejo de
exrectores.

Como parte esencial e intrinseca de la politica de rendicién publica de cuentas acogida por
la Universidad, es importante resaltar que a lo largo de cada una de las vigencias el equipo
de trabajo de la Direccién de Comunicaciones concentra grandes esfuerzos en aras de
generar productos impresos, audiovisuales, digitales y sonoros con la finalidad de informar a
la comunidad universitaria y ciudadania en general, de manera periddica, sobre los hechos y
acciones que tienen lugar en la vida universitaria; desarrollos comunicacionales que, por
cierto, entran a hacer parte del repositorio institucional.

Ahora, en lo que respecta a la rendicién publica de cuentas de la vigencia 2021, ademas de
las diversas piezas graficas, informes y desarrollos periodisticos divulgados por los medios y
redes que dispone la UIS, se destaca que en los periédicos regionales Vanguardia y El Frente,
medios impresos de circulacién departamental, se publicaron dos (2) paginas que condensan
los aspectos mas relevantes en relacién con lo actuado por la UIS en dicha anualidad.

El documento con el Informe general, que da cuenta sobre lo actuado por la UIS en 2021 y
el trienio 2019-2022, esta publicado en el portal web institucional, para consulta de los
interesados: https://uis.edu.coffiles/BalanceGeneral2019-2022.pdf

A continuacién, se precisa informacion sobre los espacios de rendicién celebrados en 2022:



Encuentro Unidad Especializada en Salud - UISALUD

Fechay hora: miércoles 18 de mayo / 3:00 a 4:20 p. m.

Modalidad: virtual

Transmision: plataforma Zoom y retransmision, via streaming, a través de la pagina
web de la Universidad y del canal institucional de YouTube

Participantes: 97 personas (82 en plataforma Zoom y |5 por canal YouTube)

Un detallado informe sobre gestién de calidad, riesgo en salud, promocién y mantenimiento
de la salud, prestacién del servicio, aseguramiento, SIAU, gestiéon administrativa y financiera
y plan de contingencia contra el COVID-19, fue expuesto por el director de la Unidad. La
audiencia conté con la participaciéon del rector de la Universidad, quien invité a los 97
usuarios conectados a través de los medios digitales a reconocer y valorar en debida forma
la calidad y excelencia de los servicios ofrecidos por UlSalud, y propender por el uso mas
adecuado y eficiente de los mismos.

En las 26 interacciones registradas en los chats de la sala Zoom y del canal UIS en YouTube
se destacan mensajes de reconocimiento por la calidad en el servicio y la atencién ofrecidas
por el equipo de UlSalud durante toda la vigencia, asi como también expresiones de gratitud
con motivo del acompafnamiento realizado por UlSalud durante los tiempos de pandemia.

Encuentros con el Consejo de EXRECTORES

Reunién No. |

Fecha, horay lugar: martes |2 de julio/ 11:00 a. m. a2:30 p. m. / Bienestar Pro, piso 4
Modalidad: presencial
Participantes: 6 exrectores y 2 directivos

Reunién No. 2

Fecha, horay lugar: miércoles 23 de noviembre / 12:00 m. a 3:00 p. m. / sede UIS Mesén
de los Blcaros, sala de reuniones

Modalidad: presencial

Participantes: 4 exrectores y 2 directivos

En desarrollo de las dos reuniones sostenidas con los integrantes del Consejo de exrectores
se hizo especial énfasis en las actividades e iniciativas desarrolladas por la UIS en tiempo de
pandemia, no solo para atender las actividades misionales sino, también, de cara a apoyar a
la regién en la superacion de la crisis econémica, social y sanitaria.
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Encuentro con MEDIOS DE COMUNICACION y COLUMNISTAS

Fecha, horay lugar: sabado 3 de septiembre /8:00a | 1:00 a. m. / edificio de Bienestar Pro,

piso 4
Modalidad: presencial
Participantes: invitados: 2| periodistas y 3 columnistas de opinién

por la Universidad: 3 directivos, 2 funcionarios de nivel ejecutivo y 2
funcionarios administrativos

En el encuentro, convocado por la Rectoria, se presenté a los periodistas, columnistas de
opinién y representantes de los medios de comunicacién locales, regionales y nacionales, las
acciones mas relevantes desarrolladas por la Institucién durante la vigencia 2021 y el dltimo
trienio, luego de lo cual se realizé visita a los diversos pisos y locaciones del edificio Bienestar
Pro, con el animo de participarles las acciones mas significativas en cuanto hace referencia a
las actividades misionales de docencia, investigacién y extensién; la labor de modernizacién
de la infraestructura fisica; y los procesos de actualizaciéon tecnolégica y de dotacién
orientados a consolidar a la UIS como Ecosistema estratégico para la formacion, la
investigacion y la innovacion.

Encuentro con la BANCADA PARLAMENTARIA DE SANTANDER

Fecha, horay lugar: lunes 19 de septiembre / 8:00 a 10:00 a. m. / edificio de Bienestar Pro,

piso 4

Modalidad: hibrida

Transmision: plataforma Zoom para facilitar la participacién de dos parlamentarios
que se encontraban en la ciudad de Bogota

Participantes: |0 congresistas, 9 asesores integrantes de las Unidades de Trabajo

Legislativo de los congresistas y 4 funcionarios UIS

Con el animo de estrechar las relaciones de cooperacién con la bancada parlamentaria
regional, la UIS lideré un encuentro con los nuevos congresistas de Santander, con el
propésito de presentarles diversos aspectos institucionales relacionados con el
fortalecimiento de la ciencia, la tecnologia y la innovacién, y de exponerles una serie de
iniciativas territoriales, de cara a promover su desarrollo y competitividad.

Durante el encuentro, los congresistas coincidieron en la necesidad de impulsar proyectos
de gran impacto para la regién y de transformacioén productiva, a partir del trabajo conjunto
entre los diversos actores que hacen parte de la sociedad.
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Encuentro celebrado en la sede MALAGA

Fecha, horay lugar: lunes 12 de diciembre /2:00 a 3:00 p. m. / auditorio de la sede

Modalidad: hibrida

Transmision: plataforma Zoom, con retransmisién por el Facebook de la sede

Participantes: I5 asistentes presenciales (estudiantes, profesores, funcionarios
administrativos, ciudadanos y periodistas), 8 personas mediante la
plataforma Zoom y |3 personas en Facebook

De las interacciones generadas en desarrollo del encuentro, se destacan:

e 28I reproducciones del video y |0 veces compartido
e |2 interacciones

Encuentro celebrado en la ssde BARBOSA

Fechay hora: miércoles 14 de diciembre / 8:00 a 9:30 a. m. / auditorio de la sede
Modalidad: hibrida

Transmisién: plataforma Zoom, con retransmisién por el Facebook de la sede
Participantes: 40 asistentes presenciales (entre estudiantes, profesores, funcionarios

administrativos, ciudadania y medios de comunicacién de la regién)

De las interacciones generadas a partir de la audiencia, se destacan:

e 1600 personas alcanzadas en la transmisién en vivo, a través de la fan page de la sede

e 1000 reproducciones del video de la audiencia, 70 veces compartido, 38 comentarios
y 103 interacciones a partir de la transmisién y las publicaciones de infografias
realizadas en la fan page de la sede

e 532 personas alcanzadas a través del Facebook del canal Barbosa Televisién

e Encuentro trasmitido en vivo por el canal TVOMAS que cuenta con 15.000
suscriptores en 8 municipios de las provincias de Vélez (Santander) y Ricaurte
(Boyaca)

Encuentro celebrado en la sede SOCORRO

Fecha, horay lugar: miércoles |4 de diciembre / 2:00 a 3:30 p. m. / campus Convento

Modalidad: hibrida

Transmision: plataforma Zoom, con retransmisién por el Facebook de la sede

Participantes: 63 asistentes presenciales (24 estudiantes, 29 administrativos y
contratistas, 4 profesores, 2 egresados, 2 pensionados, | periodista, |
ciudadano), y 22 personas a través de la sala Zoom
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De las interacciones generadas a través de los medios digitales y redes sociales se destacan:
e 687 personas alcanzadas en la transmisiéon en vivo
e 173 reproducciones del video, 39 interacciones y 3 comentarios a la publicacién
realizada en la fan page de la sede

EVALUACION de los Ejercicios de Rendicién

Para evaluar los ejercicios de rendicién de cuentas se utiliza un formato institucional. En esta
oportunidad, se logré la retroalimentacién de 165 personas, 89 de las cuales diligenciaron la
versién digital (mediante herramienta Google), mientras que 76 personas optaron por
hacerlo en la versién impresa que se distribuyé a los asistentes durante los encuentros.

A continuacién, se presenta un balance de los 89 FORMATOS DILIGENCIADOS DIGITALMENTE:

I. Indique a qué grupo/poblacion de la comunidad universitaria UIS pertenece
(seleccione una opcién):

@ Estudiante 49 55,1 %
@ Profesor 17 19,1 %
® Administrativo 12 13,5 %
@ Egresado 2 2,2%
@ Jubilado - -

@ Contratista

® Medios de comunicacién 4 4,5 %
@ Sector productivo I I,1 %
@ Sector publico I I,I %
@ Vecino v amigo UIS 2 2,2%
@ Ciro I 1,1 %

2. Evalte los siguientes criterios sobre la estrategia y el micrositio de Rendicién de

cuentas UIS:
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2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

Es facil encontrar la informacién de la gestién de la Institucién

Muy de acuerdo: 46
De acuerdo: 38
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: 2
En desacuerdo: |
Totalmente en desacuerdo: 2

51,69 %
42,70 %
2,25 %
1,12 %
2,25%

La informacién publicada cumple sus expectativas en cuanto a verificacion y

monitoreo de la gestién

Muy de acuerdo: 56
De acuerdo: 29
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: |
En desacuerdo: -
Totalmente en desacuerdo: 3

62,92 %
32,59 %
1,12 %

3,37 %

La informacién publicada es util para desarrollar su rol como veedor de la gestion

universitaria

Muy de acuerdo: 57
De acuerdo: 29
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: -
En desacuerdo: -
Totalmente en desacuerdo: 3

64,04 %
32,59 %

3,37 %

La navegacién por el micrositio se hace de forma simple

Muy de acuerdo: 48
De acuerdo: 34
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: 4
En desacuerdo: -
Totalmente en desacuerdo: 3

53,93 %
38,20 %
4,50 %

3,37 %

Los contenidos e informacién disponible en el micrositio de rendiciéon de cuentas

respondieron a sus necesidades

Muy de acuerdo: 55
De acuerdo: 29
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: 2
En desacuerdo: -
Totalmente en desacuerdo: 3

61,80 %
32,59 %
2,25 %

3,37 %
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2.6.

Los contenidos del micrositio de rendicién de cuentas tienen un lenguaje sencillo,
claro, comprensible

Muy de acuerdo: 60 67,42 %
De acuerdo: 26 2921 %
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: - -
En desacuerdo: - -
Totalmente en desacuerdo: 3 3,37 %

3. Para la siguiente vigencia iqué temas adicionales considera que la UIS debe integrar
en su estrategia de rendicién de cuentas a la ciudadania?

Costo de la némina de temporales, provisionales y OPS, y nimero de personas contratadas de esta forma.
Beneficios para comunidad estudiantes de sedes

Estadisticas de extension e impacto. Rankings de /a vigencia.

Nudmero de personas y valor de la planta fijja contra planta temporal y provisional

Sobre los programas sociales de la sede

Informe sobre acciones propuestas por el representante de egresados

Destacar mucho mds todo lo que hacen por nosotros, los vecinos de /la universidad

Destacar mas a las selecciones y grupos artisticos

Presentar informe sobre Guatjguard

Como se surten los procesos de contratacion de personal

Quisiera saber como se asegura que no haya tréfico de influencias en las admisiones

Hacer mds énfasis en el importante trabajo de articulacion que viene liderando este rector con nuestro sector
Trabajos de grado

Solicitudes de servicios que llegan a la Universidad

Sitios de visita durante las prdcticas académicas integradas, para divulgar los programas y actividades pertinentes a la
formacion

Mostrar a través de un video las inversiones y gestiones

Invitar y asegurar la asistencia de las JAC

La interlocucion en organizaciones del Estado o de intervencion en el desarrollo socioeconomico regional
Incrementos de gastos como consecuencia de paro por estudiantes

Nueva sede

Bienestar para los estudiantes de regionales

Iniciativas para la formalizacion de profesores cdtedra

Apoyos para estudiantes de sedes y profesores catedra

Lo de las becas Generacion Diamante

Ofrecer mds programas

La parte académica, es decir, la dindmica con la que se ensena al estudiante demostrando resultados positivos para el mismo
y la comunidad. No solo demostrar que se cumplen con clases, sino que el estudiante realmente aprenda y sepa aplicar
estos conocimientos en algo que lo beneficie y beneficie a la comunidad.

Temas tratados con la cafeteria o punto de suministros ya que no es lo suficiente para la comunidad estudianti/
Portafolio de servicios

La gestion respecto a la via de ingreso a la universidad.

Beneficios a los docentes por horas extras de trabajo no remuneradas

La salud mental

Calidad educativa

Gestion de mds docentes

Presupuesto en la comunidad estudianti/

Escenarios deportivos

Concientizar a la comunidad

El impacto de la Universidad en la comunidad cercana

Proyeccion en municipios aledafios

Impacto de la investigacion en la region
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4. De acuerdo con sus necesidades, iqué aspecto positivo y/o por mejorar identifica en
el micrositio Rendicién de cuentas UIS?

Lo encuentro amigable, ficil de consultar. Gracias

Es muy completo y cubre todos los aspectos de mi interés

Destaco la transparencia y buena gestion

Es un sitio bastante completo

Estd muy bien especificada la informacion y brinda datos importantes y actualizados
Destacar los egresados que se han distinguido a lo largo del periodo

Solo quiero agradecer por abrir las puertas de la UIS a los vecinos. La UIS es hermosa
Todo estd bien

Encuentro todo adecuado

No identifico aspectos por mejorar

Encuentro que el sitio es interesante y adecuado. Felicitaciones

Estd excelente

Apoyo salidas de campo

Fue muy precisa y oportuna

Positivo: nimero de estudiantes con apoyos econdémicos para la formacion

La informacion se presenté de forma entendible y concreta

El desarrollo en investigacion aplicada debe situarse, es decir, en proyectos de aula y de proyeccion
La investigacion y publicacion

El micrositio estd bien desarrollado. La informacion es clara y completa

Estd bien el micrositio. Creo que cumple bien con su finalidad

Me gusta que es facil de entender el informe de rendicion

Algo muy positivo respecto a este espacio es que se evidencia como ha aumentado la cantidad de estudiantes a través de
los arios y como amplian el cupo para las diferentes ingenierias

Positivo, el aumento de numero de estudiantes en la sede

Todo esta muy bien

Se da informacion al publico de manera adecuada, argumentos totalmente claros y concisos.
La Biblioteca me parece muy buena, deberia haber mas acceso a libros y formas de adquirir conocimientos
Estoy conforme con el aspecto actual y lo que compone al micrositio

Es fécil llegar al micrositio y mostrar la rendicion de cuentas.

La calidad en el material de estudio y apoyo

Por mi parte todo estd muy bien

Aspecto positivo se dio a conocer todas las actividades de /a sede

Excelente toda la gestion en torno a la rendicion de cuentas

Este sitio estd hecho para todo tipo de personas

Todo me parece completo

Se conocié la mayoria de las actividades de gestion que realizan el personal de /a sede
Es un desarrollo positivo para el micrositio durante /a rendicion de cuentas.

Lo del servicio a los estudiantes, es un aspecto positivo
Falto la premiacion de Barbosa UIS Innova y de fotografia
La informacion es clara y concreta

Muy bueno ya que es facil de manejar

Excelente diifusion de informacion

Creacion escenarios deportivos

Evaluacion del ejercicio de rendicion publica de cuentas UIS
vigencia 2021 y trienio 201 9-2022



o Seguir articulando procesos de desarrollo regional. Guillermo castillo
o Criterios a tener en cuenta para auxiliares administrativos

o Fortalecimiento de muchos aspectos en los que tenia falencias la Universidad

o Mas sobre la comunidad estudiantil

o Ampliacion de la cafeteria

o [os resultados académicos

o Ninguno

o Se dieron a conocer los avances académicos

e Como positivo destaco el ejercicio serio y concienzudo que realiza la UIS en materia de rendicion

Ahora, se presenta informe sobre las 76 EVALUACIONES DILIGENCIADAS EN FORMATO IMPRESO:

I. Indique a qué grupo/poblacién de la comunidad universitaria UIS pertenece
(seleccione una opcién):

Estudiante 25 32,90 %
Profesor 8 10,53 %
Administrativo 20 26,32 %
Egresado 4 5,26 %
Jubilado 2 2,63 %
Contratista 8 10,53 %
Medios de comunicacién | 1,31 %
Sector productivo I 1,31 %
Sector publico - -
Vecino y amigo UIS 2 2,63 %
Otro 5 6,58 %
Total 76 100,00 %

2. ¢Cémo se enterd de la realizacion de la audiencia publica?

Portal web 4 5,26 %
Correo electroénico 21 27,63 %
Invitacién directa 31 40,80 %
Redes sociales 20 26,31 %
Emisoras UIS - -
Otro - -
Total 76 100,00 %
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En general, icémo califica el evento publico de rendicién de cuentas celebrado por la
uIs?

Excelente 71 93,42 %
Bueno 5 6,58 %
Regular - -
Malo - -

Los temas desarrollados en el evento fueron presentados y discutidos de manera:

Suficiente 66 86,84 %
Moderada 10 13,16 %
Insuficiente - -

Antes de la celebracién de la Audiencia, ¢consulté el informe institucional publicado
en el portal Web de la UIS?

Si 23 30,26 %
No 53 69,74 %

¢En qué nivel favorece la comunicacién de la gestién institucional la realizacién de la
audiencia de rendicién de cuentas?

Alto 75 98,68 %
Medio I 1,32 %
Bajo - -

(Qué recomendaciéon hace a la Universidad para la organizaciéon de futuros
encuentros de rendicién de cuentas?

o [nsistir en /a invitacion a la ciudadania en general

o Seria interesante que se hiciera en un espacio publico (parque principal)

o Divulgacion e invitacion a los municipios a través de las emisoras locales para que toda la comunidad se entere y conozca
sobre las diversas actividades UIS

e Tener un poco mas de participacion de las dreas involucradas en la rendicion

o Avisar con mayor anticijpacion la fecha de rendicion de cuentas para que su divulgacion llegue a muchas mas personas

® Que tenga mds divulgacion en medios de comunicacion para lograr mayor participacion de parte de la comunidad en
general. “Radio”
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® Que no las realicen cuando haya semifinal de fiitbol
® Recopilacion de clips de los eventos mas masivos para mostrar al publico presente
o No le hace falta nada. Todo estd muy bien

® Siendo sincero cuento con poco conocimiento acerca del tema y de cémo presentar una adecuada rendicion de cuentas.
Adn asi; con mi falta de conocimiento del tema, pude estar al dia de lo hablado y enterarme de muchas cosas

o No tengo ninguna recomendacion, ya que se realiza de manera eficiente

o Organizacion en periodos paralelos a las clases

Bucaramanga, diciembre de 2022.-

Universidad
Industrial de
Santander
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