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UNIDAD/PROCESO/PROYECTO Estrategia de raqona.llzgqon de tramites reglstrad.a en el SUIT, informe de
seguimiento de segundo (2) cuatrimestre.
I. OBJETIVOS

Hacer seguimiento al avance de la Estrategia de racionalizacién de tramites de la Universidad registrada en
el Sistema Unico de informaciéon de tramites- SUIT, del Departamento Administrativo de la funcién
publica-DAFP

2. NORMATIVA / DOCUMENTOS DE REFERENCIA (Criterios)

Articulo 15, paragrafo 3, Resolucién 455 de 2021 Por la cual se establecen lineamientos
generales para la autorizaciéon de tramites creados por la Ley, la modificacién en los tramites
existentes, el seguimiento a la politica de simplificaciéon, racionalizacion y estandarizacién de
tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de 2020: “La Oficina de Control/
Interno o quien haga sus veces, en el marco de la funcion establecida en el Articulo 2.1.4.6 de/
Decreto 108/ de 2015, adelantara el seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites
a través del Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT”.

Articulo 2.1.4.6 del Decreto 1081 de 2015 Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo. “ E/ mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones
derivadas de los mencionados documentos (Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano),
estard a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicard en la pagina web de
la respectiva entidad, /as actividades realizadas, de acuerdo con los pardmetros establecidos.

Por su parte, el monitoreo estard a cargo del jefe de Planeacion o quien haga sus veces y de/
responsable de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

Estrategia para la construccién del Plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano version 2,
2015: “Una vez disenada la Estrategia en mencion, esta deberd publicarse a 3/ de enero de
cada ano en la pdgina web de la entidad, de tal forma que, de una parte, facilite al ciudadano e/
acceso a los tramites que serdn objeto de intervencion y, de otra parte, permita a las Oficinas
de Control Interno realizar el seguimiento a los resultados logrados en la implementacién de
las mejoras a los tramites, procesos y procedimientos, en los periodos preestablecidos, esto
es, 30 de abril, 3! de agosto y 3/ de diciembre”.

En la misma guia en el capitulo V: Fechas de seguimiento y publicacion: “La Oficina de Control/
Interno realizard seguimiento (tres) 3 veces al afo, asi:



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=73593#2.1.4.6
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=73593#2.1.4.6
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- Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacion deberd surtirse
dentro de los diez (/10) primeros dias habiles del mes de mayo.

- Segundo seguimiento: Con corte al 3/ de agosto. La publicacion deberd surtirse dentro de los
diez (10) primeros dias hdbiles del mes de septiembre.

- Tercer seguimiento: Con corte al 3/ de diciembre. La publicacion deberi surtirse dentro de
los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero”.

3. ACTIVIDADES REVISADAS

La Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestiéon programé en su Programa anual de auditorias
2024 tres seguimientos a los Tramites de la Universidad en el Sistema Unico de informacién de tramites-
SUIT del Departamento Administrativo de la funcién publica-DAFP, como fuente de consulta de los entes
de control y ciudadania en general, con corte a 30 de abril, 31 de agosto y 3| de diciembre de 2024.

Para la vigencia 2024 la entidad definié una estrategia de racionalizacién de tramites, incluida en el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano PAAC, con la finalidad de intervenir los siguientes tramites:

Carnetizacion

Reingreso a un programa académico
Transferencia de estudiantes de pregrado
Cancelacién de la matricula académica
Inscripcién aspirante a programas de pregrados
Matricula aspirante admitidos a programas de pregrado
Renovacién de matricula de estudiantes
Matricula a cursos de idiomas

Inscripcion aspirante a programas de posgrados
Grado de pregrado y posgrado

Aplazamiento del semestre

Movilidad académica

N N N N N N N

Todas las mejoras propuestas son de tipo de racionalizacién administrativa. Para el seguimiento se
realizaron las siguientes actividades:

e Verificacién de la actividad divulgaciéon en la pagina web de la Universidad del nuevo aplicativo
para el tramite de carnetizaciéon. (Ver cuadro resumen de avance)

e Verificacion de la actualizaciéon de la informacién en el SUIT de los tramites (Ver cuadro resumen
de avance)

e Verificacion de la actualizacion de los procedimientos en el Sistema de Gestion de Calidad - SGC
de la Universidad (Ver cuadro resumen de avance)

e Verificacién del monitoreo a la estrategia en el aplicativo SUIT, por parte de la oficina de
Planeacién: Para el segundo cuatrimestre, el monitoreo por parte de Planeacién se llevé a cabo
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los dias 26 y 30 de agosto de 2024 y el seguimiento por parte de Control Interno y Evaluacién de

Gestidn, el 30 de agosto de 2024. Ver anexo.

e En cuanto a las preguntas que se contestaron en el SUIT, al momento del seguimiento, se otorga
puntaje donde se contesté afirmativo (V). Los espacios en cero (0) corresponden a pendientes de

implementacién. Ver anexo.

Los siguientes diez tramites a cargo de Admisiones y Registro Académico, no reportaron avance en las

mejoras propuestas, en el presente seguimiento:

Carnetizaciéon

Reingreso a un programa académico

Transferencia de estudiantes de pregrado

Cancelacién de la matricula académica

Inscripcién aspirante a programas de pregrados
Matricula aspirante admitidos a programas de pregrado
Renovacién de matricula de estudiantes

Inscripcién aspirante a programas de posgrados

Grado de pregrado y posgrado

Aplazamiento del semestre

IS N N N N SR NN

4. ALERTAS

- Se recomienda mantener el cronograma con fechas de monitoreo y seguimiento anteriores a
la fecha de vencimiento del plazo de registro en el SUIT, dadas por el DAFP, con el fin de
mitigar el riesgo de imposibilidad de registro por caidas del sistema u otras eventualidades.

- De las 22 mejoras propuestas para racionalizaciéon de tramites no se ha culminado ninguna. Se
recomienda fortalecer la ejecucién de cada una de las mejoras propuestas, principalmente las

gue estan a cargo de la Direccién de Admisiones y Registro Académico.

- Tener en cuenta que la culminacién exitosa de la estrategia para cada uno de los tramites

implica la socializacién de las mejoras y mecanismos para medir la mejora.

5. CONCLUSIONES

A 30 de agosto de 2024, se present6 avance en la implementacion de la estrategia de racionalizacion de
los tramites Movilidad académica y Matricula a cursos de idiomas. Se anexa cuadro de avance de la

estrategia.
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Mejoras en SUIT
observacién Observacién
Procedimiento Responsable En SUIT A\anc: '3Io de seguimiento 30 :\ancesio seguimientoa 30
adr de abril ¢ agosto de agosto
Carnetizacién Admlflo.nes y Registro
Académico

Reingreso a un programa Admisiones y Registro ) Actualizado el 14 .

Actual 65% 65% S rt
académico Académico X ctualizar ? de marzo de 2024 ° nreporte
Transferencia de estudiantes |Admisiones y Registro . o Actualizado el 26 o )
de pregrado Académico X |Acwalizar 65% de abril de 2024 65% Sin reporte
Cancelacién de la matricula  [Admisiones y Registro ) Actualizado el 26 .

Actual 65% 65% S rt
académica Académico X ctualizar ° de abril de 2024 ° inreporte
Inscripcién aspirantes a Admlflor\es Y Registro x  |Actualizar 65% Sin actualizacién 65% Sin reporte
programas de pregrados Académico
Matricula aspirantes Admisi Regist Actualizado el 26
admitidos a programas de AC:;'Z::E: y Registro |, Actualizar 65% d: fii:-zo(:d: 2024 65% Sin reporte
pregrado
Renovacién de matricula de  |Admisiones y Registro ) Actualizado el 26 .

Actual 65% 65% S rt
estudiantes Académico x ctualizar ? de abril de 2024 ° nreporte

Seinformé la
Matricula a cursos de Actualizado el 26 mejora en el SUIT
i i [ ()
idiomas Instituto de Lenguas | Actualizar 75% de febrero de 2024 90% mediante correo
elecrénico
Inscripcion aspirantes a Admlflor\es y Registro « Actualizar 65% Actuall‘zado el 26 65% Sin reporte
programas de posgrados Académico de abril de 2024
Grado de pregradoy Admlflo-nes Y Registro x  |Actualizar 20% Sin actualizacién 20% Sinreporte
posgrado Académico
Aplazamiento del semestre 23:;:22: ¥ Registro x  |Actualizar 65% g\ztrl:‘aal:_zzid;ee; (I); 4 65% Sin reporte
Seinformé la
Movilidad académica Relaciones Exteriores |x Actualizar 65% Actualizado el 19 90% mejora en el SUIT

de febrero de 2024

mediante correo
elecrénico
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Mejoras en Sistema de Gestion de Calidad

saliente posgrado. PRE 09 Y PRE
13

movilidad estudiantil

Observacion
. I A imient d A d -
Procedimiento Responsable En Sistema de Gestién de Calidad vance ?0 SegmmlenAo 30de vance 30 de seguimientoa 30
de abril abril agosto
de agosto
Divulgacién en la pagina web de No se ha realizado
Carnetizacién Admlflo'nes y Registro . la FJnlvgmdad del nL,Je\{o 20% dlvlulga'uon del nuevo 20% Sinreporte
Académico aplicativo para el tramite de aplicativo para
carnetizacién. obtener el carne
Actualizar el Procedimiento de No se ha actualizado
Relng,resAo a un programa Admlflohes y Registro X readmisién de es,tuc%lantes a 20% e! Procedlmlent?'en el 20% Sinreporte
académico Académico programas académicos de Sistema de Gestién de
pregrado PAR 08 Calidad
Actualizar el Procedimiento para No se ha actualizado
Transferencia de estudiantes [Admisiones y Registro la transferencia de estudiantes a el Procedimiento en el
- v Teg X - 20% ) . 20% Sin reporte
de pregrado Académico programas académicos de Sistema de Gestién de
pregrado presencial PAR 03 Calidad
Actualizar el Procedimiento No se ha actualizado
Canclela'cién de la matricula Admi?io'nes y Registro . cancelacién de n'jattjl'cula en 20% e! Procedimientf),en el 20% Sinreporte
académica Académico programas académicos de Sistema de Gestién de
pregrado PAR |3 Calidad
Actualizar el Procedimiento No se ha actualizado
Inscripcién aspirantes a Admi?iohes y Registro x seleccién de aspi'rarjtes a 20% e! Procedimientzl),en el 20% Sinreporte
programas de pregrados Académico programas académicos de Sistema de Gestién de
pregrado presencial PARO| Calidad
. ) Actualizar el Procedimiento de No se ha actualizado
Matricula aspirantes = X . R L
- Admisiones y Registro matricula de estudiantes nuevos a el Procedimiento en el .
admitidos a programas de L. X L 20% i o, 20% Sin reporte
reerado Académico programas académicos de Sistema de Gestion de
preg pregrado PAR 06 Calidad
Actualizar el Procedimiento de No se encontré
RenoYacién de matricula de Admi?iohes y Registro . matricula de estudiz{nt(?s antiguos 20% procedimiento en el 20% Sinreporte
estudiantes Académico de programas académicos de Sistema de Gestién de
pregrado Calidad
El Procedimiento se El Procedimiento
, Actualizar el Procedimiento L, PEXILO2 fue
Matricula a cursos de . . o, ) encuentra en revision i
. Instituto de Lenguas x  |inscripciény matricula en los 20% . 90% actualizado en
idiomas o, en el Instituto de .
cursos de extensién PEXILO2 Lenguas Intranet el 9 de julio
¢ de 2024
Inscripcién aspirantes a Admisiones y Registro
programas de posgrados Académico
Actualizar el Procedimiento para No se ha actualizado
Grado de pregrado y Admi?io'nes y Registro . optar al titulo qufe oForgan los 20% e! Procedimientf),en el 20% Sinreporte
posgrado Académico programas académicos de Sistema de Gestién de
pregrado y posgrado PFO09 Calidad
Actualizar el Procedimiento No se ha actualizado
Aplazamiento del semestre Admi?iohes y Registro x reserya f:le cupos de programas 20% e! Procedimientzl),en el 20% Sinreporte
Académico académicos de pregrado Sistema de Gestién de
presencial PAR0O4 Calidad
rA,lcm:!Za; Ioi pdr‘oc;e'ldimI\i/IentcA)l‘s;| ) Se actualizé el PRE 09 Ell:;oceditmiﬁnt(; PRIE
Movilidad académica Relaciones Exteriores | x ovilidad estuciantt’ y Hovilica 50% Procedimiento para la 90% ueactuaizado €

I'l dejunio de 2024,
en la Intranet

Firma:

G/.v\'- ?R'm 2'\"

Nombre: Gloria Patricia Porras

Directora de Control Interno y Evaluacion de Gestién

Nombre: Diana Milena Rodriguez Guevara

Profesional Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestion
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ANEXO

Resultado de preguntas de segundo seguimiento (agosto 30 de 2024):

Carnetizacién

Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20
{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 0
¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la
mejora? 0
¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en
la entidad como con los usuarios? 0
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora
del tramite? 0
iLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los
beneficios que recibira el usuario por la mejora del
tramite? 0

Total 20

Reingreso a un programa académico
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20 propuesta de mejora de tramite? 20

{Se implementé la mejora del tramite en la
{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 entidad? 0
Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la
mejora? 10 mejora? 0
¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en {Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto
la entidad como con los usuarios? 0 en la entidad como con los usuarios? 0
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la
del tramite? 0 mejora del tramite? 0
{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir
beneficios que recibira el usuario por la mejora del los beneficios que recibira el usuario por la mejora
tramite? 0 del tramite? 0
Total 65 Total 20

Transferencia de estudiantes de pregrado
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20 propuesta de mejora de tramite? 20
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{Se implementé la mejora del tramite en la

{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 entidad? 0
¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la {Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la
mejora? 10 mejora? 0
¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en ¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto
la entidad como con los usuarios? 0 en la entidad como con los usuarios? 0
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la
del tramite? 0 mejora del tramite? 0
iLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los iLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir
beneficios que recibira el usuario por la mejora del los beneficios que recibira el usuario por la mejora
tramite? 0 del tramite? 0

Total 65 Total 20
Cancelacién de la matricula académica
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20 {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20
propuesta de mejora de trdmite? propuesta de mejora de tramite?
{Se implementé la mejora del tramite en la

{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 entidad? 0
iSe actualizé el trdmite en el SUIT incluyendo la 10 Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 0
mejora? mejora?
iSe ha realizado la socializacién de la mejora tanto en 0 éSe ha realizado la socializacién de la mejora tanto 0
la entidad como con los usuarios? en la entidad como con los usuarios?
{El usuario est4 recibiendo los beneficios de la mejora 0 ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la 0
del tramite? mejora del tramite?
{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los iLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir
beneficios que recibira el usuario por la mejora del 0 los beneficios que recibira el usuario por la mejora 0
tramite? del tramite?

Total 65 Total 20
Inscripcidn aspirantes a programas de pregrados
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20 propuesta de mejora de tramite? 20
{Se implementé la mejora del tramite en la

{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 entidad? 0
Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la
mejora? 10 mejora? 0
(Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en {Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto
la entidad como con los usuarios? 0 en la entidad como con los usuarios? 0
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la
del tramite? 0 mejora del tramite? 0
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{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los
beneficios que recibira el usuario por la mejora del

{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir
los beneficios que recibira el usuario por la mejora

tramite? 0 del tramite? 0
Total 65 Total 20
Matricula aspirantes admitidos a programas de
pregrado
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento
Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20 {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20
propuesta de mejora de tramite? propuesta de mejora de tramite?
_ . : - : {Se implementé la mejora del tramite en la
{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 mp / 0
entidad?
¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 10 Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 0
mejora? mejora?
{Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en 0 Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto 0
la entidad como con los usuarios? en la entidad como con los usuarios?
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora 0 ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la 0
del tramite? mejora del tramite?
{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir
beneficios que recibira el usuario por la mejora del 0 los beneficios que recibira el usuario por la mejora 0
tramite? del tramite?
Total 65 Total 20
Renovacién de matricula de estudiantes
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento
Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20 {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20
propuesta de mejora de tramite? propuesta de mejora de tramite?
e . : - ) {Se implementé la mejora del tramite en la
{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 mP l 0
entidad?
Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 10 {Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 0
mejora? mejora?
¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en 0 &Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto 0
la entidad como con los usuarios? en la entidad como con los usuarios?
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora 0 ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la 0
del tramite? mejora del tramite?
{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir
beneficios que recibira el usuario por la mejora del 0 los beneficios que recibira el usuario por la mejora 0
tramite? del tramite?
Total 65 Total 20

Matricula a cursos de idiomas
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Actualizar SUIT

Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20 {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la 20
propuesta de mejora de tramite? propuesta de mejora de tramite?
e . : - . {Se implementé la mejora del tramite en la
{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 'mp ] 35

entidad?
¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 10 ¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la 10
mejora? mejora?
¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en 10 ¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto 0
la entidad como con los usuarios? en la entidad como con los usuarios?
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora 5 ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la 5
del tramite? mejora del tramite?
{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir
beneficios que recibira el usuario por la mejora del 0 los beneficios que recibira el usuario por la mejora 0
tramite? del tramite?
Total 90 Total 90

Inscripcién aspirantes a programas de posgrados
Actualizar SUIT

Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20
{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35
Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la
mejora? 10
¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en
la entidad como con los usuarios? 0
¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora
del tramite? 0
iLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los
beneficios que recibira el usuario por la mejora del
tramite? 0

Total 65

Grado de pregrado y posgrado
Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20 propuesta de mejora de tramite? 20

{Se implementé la mejora del tramite en la

{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 0 entidad? 0
¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la
mejora? 0 mejora? 0
{Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en &Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto
la entidad como con los usuarios? 0 en la entidad como con los usuarios? 0
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¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora

¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la

del tramite? 0 mejora del tramite? 0

{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir

beneficios que recibira el usuario por la mejora del los beneficios que recibira el usuario por la mejora

tramite? 0 del tramite? 0
Total 20 Total 20

Aplazamiento del semestre

Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20 propuesta de mejora de tramite? 20
{Se implementé la mejora del tramite en la

{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 entidad? 0

¢Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la

mejora? 10 mejora? 0

{Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en ¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto

la entidad como con los usuarios? 0 en la entidad como con los usuarios? 0

¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la

del tramite? 0 mejora del tramite? 0

{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir

beneficios que recibira el usuario por la mejora del los beneficios que recibira el usuario por la mejora

tramite? 0 del tramite? 0
Total 65 Total 20

Movilidad académica

Actualizar SUIT Actualizar el procedimiento

Pregunta Puntaje Pregunta Puntaje
{Cuenta con el plan de trabajo para implementar la {Cuenta con el plan de trabajo para implementar la
propuesta de mejora de tramite? 20 propuesta de mejora de tramite? 20
{Se implementé la mejora del tramite en la

{Se implementé la mejora del tramite en la entidad? 35 entidad? 35

Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la

mejora? 10 mejora? 10

¢Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en {Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto

la entidad como con los usuarios? 10 en la entidad como con los usuarios? 10

¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la

del tramite? I5 mejora del tramite? 15

{La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los {La entidad ya cuenta con mecanismos para medir

beneficios que recibira el usuario por la mejora del los beneficios que recibira el usuario por la mejora

tramite? 0 del tramite? 0
Total 90 Total 65
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Evidencias de seguimiento en SUIT

& Administracion 4 izacion - of} Cadenas de Tramites 4 Mi cuenta

‘Opdiones de mend ion de Raci lizacion - imi ia de raci e

Gestign de racionalizacidn ) A ) i
C ‘ Pnnaaum Estrategia 5991.'"9"" Racion:gados’

( Histérico ) 4

guimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacién de tramite(s) u OPA(s)
Tipo formato Plantilla Unico - . Matricula a cursos de A ) .
(1T ] integrado: Hilo Hombre: = - Mimero: 38372 Estado: Inscrite

Accién de racionalizacién: Reduccién, estandarizacion yfo optimizacion de
6n: Administrativa formularies

Fecha de inicio: 2024-02-01 Fecha de finalizacién: 2024-11-29

Fecha de Seguimiento: 2024-09-02 Periodo Seguimiento

Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion

Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacion Puntaje Interno Accién
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de 20 =
mejora del trdmite?
| 2. 25 implements la mejora del tramite en la entidad? 35 Bl
3. éSe actualiz el trémite en el SUIT induyendo la mejora? 10 B
4. 252 ha reslizado | socislizacidn de I mejora tanto en 1a entidad 0 =
como con los usuarios?
5. ¢€l usuario est3 recibiendo los beneficios de la mejora del s B
‘tramite?
6. éLa entidad ya cusnta con mecanismas pars medir los bensficios 0
que recibirs &l ususri por ls mejora del tramits?
Nimero de dias estimados para la ejecucién de las etapas de monitoreo 23885
Nimero de dias transcurridos para la ejecucion de las etapas de monitoreo 21205
Justificacion de prorroga de implementacién de accin de racionalizacién
Ver v | 5 separar
Usuario [ Fecha Periodo Justificacién

No se encontraron datos

Gestion de Racionalizacién - Seguimiento estrategia de racionalizacidn

‘ Prigrizacidn Estrategia Seguimienta Racionalizados’

Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacion de tramite(s) u OPA(s)

¥ Tipo formato integrado:  Plantilla Unico - Hijo Nombre: Movilidad académica Mimero: 47348 Estado: Inscrito

Tipo de Accion de racionalizacion: Mejora u optimizacion del proceso o procedimiento
racionalizacidn: Administrativa asociado al trémite
Fecha de inicio: 2024-02-01 Fecha de finalizacidn: 2024-11-29
Fecha de Seguimiento: 2024-09-02 Periodo Seguimiento
Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion
Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacion Puntaje Interno Accion
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de 20 E
mejora del trédmite?

J 2. éSe implementsd la mejora del trémite en la entidad? 35 E
3. éSe actualizd el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? 10 E
4., éSe ha realizado la socializacién de la mejora tanto en |a entidad 10 E
«como con los usuarios?

5. £éEl usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del 15 E
tramite?
6. éLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los benefidos 10
que recibira el usuario por la mejora del tramite?
Mimero de dias estimados para la ejecucion de las etapas de monitoreo 268.96
Mimero de dias t ridos para la ej ion de las etapas de monitoreo 212.05
Justificacion de prorroga de implementacion de accién de racionalizacién
Ver v | i Separar
Usuario | Fecha | Periodo Justificacidn

No se encontraron datos
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Gestion de Racionalizacion - Sequimiento estrategia de racionalizacién

{Hwizzr.i:’n Estategia  Seguimiento Racionalizados’

Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacién de tramite(s) u OPA(s)

Tipo formato Plantilla Unico - . Matricula a cursos de = . . ;
[HT ] integrado: Hijo Hombre: idiomas Namero: 38372 Estado: Inscrito
Tipo de Accion de racionalizacion: Mejora u optimizacion del proceso o procedimiento
racionalizacién: Administrativa asociado al tramite

Fecha de inicio: 2024-02-01 Fecha de finalizacién: 2024-11-28

Fecha de Seguimiento: 2024-09-02 Periodo Seguimiento

Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion

Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacién Puntaje Interno Accién

1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar |a propuesta de
mejora del trémite?

20
2. éSe implementd la mejora del trdmite en la entidad? 35

3. éSe actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? 10
4. éSa ha realizado | socializacidn de la mejora tanto en |a entidad
como con los usuarios?

5. £El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora del
tramite?

6. éLa entidad ya cuenta con mecanismas para medir los beneficios
que recibird el usuario por |a mejora del tramite?

M [ | ] (o] ] [

Mumero de dias estimados para la ejecucién de las etapas de monitoreo 298.85

Mumero de dias transcurridos para la ejecucion de las etapas de monitoreo 212.05

Justificacion de prorroga de implementacion de accién de racionalizacién
Ver ﬁ' Separar

Usuario | Fecha | Periodo Justificacion
Mo se encontraren datos

Gestion de Racionalizacién - Seguimiento estrategia de racionalizacion

‘H-iu-im:idn Estrategia  Seguimients Raciunalizados’

Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacidn de tramite(s) u OPA(s)

L) Tipo formato integrado: Flantilla Unico - Hijo Mombre: Movilidad académica Nimero: 47348 Estado: Inscrito

Tipo de Accion de racionalizacién: Reduccion, estandarizacidn y/o optimizadidén de
racionalizacion: Administrativa formularios
Fecha de i 2024-02-01 Fecha de finalizacion: 2024-11-29
Fecha de Seguimiento: 2024-09-02 Periodo Seguimiento
Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion
Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacién Puntaje Interno Accion
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de 20 B
mejora del tramite?
2. éSe implementd la mejora del trémite en la entidad? 35 E
3. éSe actualizé el trimite en el SUIT incluyendo la mejora? 10 =
4. éSe ha realizado la socislizacion de la mejora tanto en la entidad 10 E
como con los usuarios?
5. éEl usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del 5 E
tramita?
6. éLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios 0
que racibirs al usuario por la mejora del trimite?
Numero de dias estimados para la ejecucion de las etapas de monitoreo 268.96
Numero de dias ridos para la ej i6n de las etapas de monitoreo 212,05
Justificacidn de prorroga de implementacién de accidn de racionalizacién
Ver - Separar
Usuario | Fecha ‘ Periodo Justificacién

Mo se encontraron datos




