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|I. Mejora de la comunicacioén

Fortalecer la comunicacién entre el Comité y los estudiantes. Crear un canal directo de comunicacion,
periédico e informativo.

2. Simplificacion del proceso de matricula

Facilitar el proceso de matricula. Formar un equipo de apoyo para guiar a los estudiantes.

3. Incremento de la transparencia

Asegurar la claridad y equidad en la matricula. Definir criterios y procesos de seleccién para crear un
sistema de seguimiento.

4. Mejora de la atencion al estudiante

Optimizar la atencién en el proceso de matricula. Formar un equipo de atencién, establecer un sistema
de seguimiento.

5. Reforma del reglamento de reliquidacion de matricula

Actualizar el proceso de reliquidacion para mayor equidad y eficiencia. Revisar criterios actuales,
extender plazos de solicitud y establecer mecanismos claros de revision.



