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PRESENTACION

El presente informe de autoevaluacién hace parte de las iniciativas de la Universidad Industrial de
Santander para la renovacion de la acreditacién de alta calidad y presenta, de manera sistematica y
metddica, los logros institucionales alcanzados, a lo largo de los ultimos ocho (8) afos, y las
expectativas de consolidacién y fortalecimiento institucional ante los desafios que se hacen mas
visibles en la medida en que se avanza en el desarrollo de las funciones misionales. En este marco
de referencia, los resultados que presenta el documento son fruto del trabajo permanente de la
comunidad universitaria, orientada por el interés de mejorar para brindar servicios de calidad a cada
uno de sus miembros y destinatarios.

El informe de autoevaluacion resulta de una compleja construccién, con la coordinacion del equipo
de directivos designados por el Consejo Académico para tal fin, bajo la responsabilidad de la
Vicerrectoria Académica, acompanados por diferentes actores institucionales que han asumido,
desde sus diferentes funciones, una cuidadosa lectura que pretende, mas alla de Ila
autocomplacencia, plantearse derroteros que tienen a la vista no solo el cédmo somos y qué
deseamos construir comunitariamente, sino también la relacién de interdeterminacién que tiene la
universidad estatal con el entorno regional, nacional e internacional.

De este modo, la autoevaluacién institucional ha sido asumida por la comunidad universitaria de la
UIS con un alto sentido de responsabilidad y compromiso, en medio de las vicisitudes,
contradicciones y complejidades que atraviesa actualmente la educacion superior en Colombia y
teniendo a la vista, ademas, los cambios que el mundo exige a la educacién en todos los niveles y
con respecto de las necesidades de un planeta que, en el devenir acelerado de sus
transformaciones, debe dar respuestas para mantener en el horizonte la defensa de los mas altos
valores humanos.

La visién de la UIS que contiene el presente informe de autoevaluacién no escapa a la diversidad y
complejidad de perspectivas y concepciones de lo que es y debe ser la universidad, ni a los
polémicos debates de las responsabilidades del Estado con la educacién superior. Es por esto que el
informe, alin en el marco de un modelo de acopio y analisis de la informacién claramente definido,
contiene una serie de conexiones internas que demuestran coherentemente la relacién intrinseca
del funcionamiento de la institucién con estas visiones y tensiones de orden ideolégico, politico,
social, econémico, gubernamental y que, naturalmente, significan la manera en que la UIS es parte
integral de una dinamica sociocultural, histérica, con los necesarios e indispensables disensos y
consensos.

El documento inicia con una sucinta historia de cémo la UIS se ha posicionado como uno de los
enclaves de desarrollo del nororiente colombiano y de cémo se constituye en una de las
universidades de recordacién importante y positiva en el ambito nacional; esto hace posible
comprender, a través de una mirada diacrénica, el cémo es la UIS en la actualidad y la lectura que la
misma comunidad universitaria y el entorno han hecho de la accién institucional. Seguidamente, se
describe en forma detallada el proceso metodolégico que orienté el desarrollo de la autoevaluacién
institucional. Luego, se presentan, organizadamente y respetando el modelo del Consejo Nacional
de Acreditacién, sin dejar de lado los aportes institucionales, cada uno de los factores, con sus
respectivas caracteristicas e indicadores, que han permitido a la comunidad de la UIS hacer un



balance de lo construido y de cémo se continGia en un proceso de mejoramiento continuo, lo que
converge en el plan de mejoramiento, con que finaliza el documento y al que se suman todos los
actores institucionales.

La riqueza institucional, con todos los matices propios de una vida comunitaria que busca dar
respuesta a los proyectos de largo alcance y a las emergencias diarias, no cabe, con todos sus
matices y variaciones, en este informe de autoevaluacién; no obstante, este si soporta, con datos
organizados y analizados, los diferentes juicios que la UIS ha construido de si misma y en los que se
expresan, sintéticamente, la experiencia que se realiza en cada uno de los muchos frentes en los
que se cumple la tarea cotidiana de una intricada red institucional. En la construccién de estos
juicios, se evidencia la mirada reflexiva de una comunidad que ha asumido, como parte de la cultura
institucional, la autoevaluacién rigurosa y racional para identificar las fortalezas y plantearse, cada
vez, nuevos derroteros.

Por lo expresado hasta aqui, el informe de autoevaluacién institucional se constituye en otro de los
elementos de referencia para nutrir el proyecto universitario y encaminar las acciones de la vida
institucional, de modo que el primer destinatario del informe es la misma comunidad universitaria a
quien el equipo, que adelanté la coordinacién del proceso de autoevaluacién y la redaccién del
escrito, expresan un profundo agradecimiento por asumir, con natural conviccién e inmensurable
afecto por la institucién, el exigente y desinteresado trabajo en el desarrollo de las funciones
misionales y en este complejo proceso que muestra cémo es la fecunda cultura de la UIS.
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I MARCO INSTITUCIONAL

La Universidad Industrial de Santander (UIS) es una instituciéon de educacién superior construida
con el compromiso de varias generaciones para hacer de ella el patrimonio cultural mas importante
del departamento de Santander y del nororiente colombiano. En las lineas que siguen se presenta,
de manera de sucinta, el crecimiento sostenido durante los 65 afos de vida institucional.

1.1 HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER?
El contexto fundacional

Tras haber tenido un gran protagonismo durante el siglo XIX, el departamento de Santander entré
al siglo XX diezmado y afectado por las devastadoras consecuencias de la Guerra de los Mil Dias
(1899-1902) y el declive del liberalismo como corriente politica con vocacién de poder. El
desplazamiento del eje econémico del oriente al occidente del pais, particularmente del cultivo y
produccién de café, aunado al grave estado de las vias de comunicacién en el departamento, la
separacion de Norte de Santander de Santander del Sur (1910), la presencia de focos de guerrillas
campesinas en las regiones mas apartadas y de endemias, pandemias e indigencia en los principales
centros urbanos completaron un panorama poco halagiiefio para la regién en las primeras décadas
del siglo XX.

Pese a la preocupante situacién que se vivia, un sector de la élite cultural avizoré la necesidad de
modernizar al departamento mediante la promocién de la educacién técnica como estrategia para
alcanzar el anhelado progreso y desarrollo industrial. Esta convicciéon adquirié forma en un proyecto
universitario que estuvo antecedido por dos instituciones educativas en la ciudad de Bucaramanga:
El Colegio de Santander (1936) y el Instituto Industrial Damaso Zapata (1941). En la creacién de las
bases institucionales convergieron, ademas, la necesidad de establecer una educacién técnica para
los sectores medios de la region, que permitiera ampliar la oferta mas alla de las aulas del Colegio
San Pedro Claver, y la tradicion, para entonces en desuso, de la Escuela de Artes y Oficios de fines
del siglo XIX.

El contexto en el que surgi6 la UIS también se complementé con tres procesos que muestran cémo
la educacion superior fue, para Santander, el resultado de apuestas modernizadoras en lo
econémico:

* En primer lugar, el diagnéstico de la situacién econémica de Santander liderado por Mario Galan
Goémez, quien llegé a la conclusiéon de la necesidad inminente de la industrializacién del
departamento, para compensar la debilidad del sector agricola, y las posibilidades de crear un

Este apartado es una version integrada de los siguientes documentos:

MARTINEZ GARNICA, Armando. Historia de la Universidad Industrial de Santander. En: Informe de Autoevaluacién Institucional.
Universidad Industrial de Santander. 2004, pag. 24-26.

MARTINEZ GONZALEZ, Serafin y DELGADO PINZON, Johanna Inés. Sesenta afios después. En: Revista Santander. Universidad
Industrial de Santander. 2008, nimero 3, pag. 62-73.

ACEVEDO TARAZONA, Alvaro. Universidad Industrial de Santander: Patrimonio cultural de Santander y Colombia. En: periédico
Catedra Libre (marzo 2013). Ndmero 155, pag. 6-9.
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corredor econémico-industrial desde Paz del Rio hasta la costa Atlantica colombiana y los
estados fronterizos de Venezuela.

* Se sumo a ello la reversion de la Concesion de Mares en Barrancabermeja al Estado colombiano
en [951 y el interés de los gobiernos nacional y departamental por crear una empresa publica en
el sector de los hidrocarburos. Esta situacién propicié la inquietud por el talento profesional que
estaria encargado de administrar y atender la nueva industria.

* Finalmente, la Guerra Civil Espafiola contribuyé indirectamente a la creacién de la UIS, toda vez
que propicié el exilio o desplazamiento, a Latinoamérica, de un apreciable nimero de
investigadores y profesionales muy bien calificados. Si bien a Colombia no llegaron muchos
extranjeros por causas de politicas de inmigracién poco favorables, el departamento de
Santander conté con la fortuna de servir de morada para algunos de ellos. Es por esta razén que
en el proyecto fundador de una universidad industrial para Santander se destacarian los nombres
de los hermanos Julio y José Alvarez Cerén y Rodolfo Low Maus.

Los primeros pasos

Luego de tres intentos realizados en los anos cuarenta, la UIS fue creada por la Ordenanza No. 30
del 9 de diciembre de 1947. Al afo siguiente, el primero de marzo, dio comienzo oficial a las
labores. Bajo la gestidon rectoral del ingeniero Nicanor Pinzén Neira, y con el concurso de tres
profesores, la universidad recibié a los primeros veinte estudiantes quienes ingresaron a cursar las
carreras de Ingenieria Eléctrica, Mecanica y Quimica, dirigidas por Hernando Pardo Ordéiez,
Alfonso Penagos Mantilla y Lelio Martinez Villalba, respectivamente. El problema de la escasez de
ingenieros que pudieran actuar como profesores se solucioné parcialmente con los inmigrantes que
llegaron por los efectos de la Segunda Guerra Mundial: los alemanes o austriacos Ernst Massar,
Federico Mamitza, Jacob Seib, Werner Kiienzel, Wilhem Spachovsky, Friederich Weymayr y Martin
Lutz; asi como los italianos Guido Burzzi, Francesco Cozza, Antonio Caccielo, Paolo Lossa y
Bartolo Serafin.

En 1953, en los tiempos de la rectoria de Julio Alvarez Ceron, profesores, estudiantes y
administrativos trasladaron las actividades a la ciudad universitaria, sede en donde ain hoy
permanecen. Un afio después, en 1954, se abrieron dos nuevos programas de ingenieria
(Metaltrrgica y de Petréleos) para atender las demandas de los empresarios del pais y la inminente
reversion de la Concesién de Mares.

De escuela de ingenierias a universidad

En 1957 llegé a la rectoria el ingeniero Rodolfo Low Maus, una figura que atrajo hacia la universidad
el apoyo financiero de prestigiosas fundaciones norteamericanas, de ECOPETROL y de la
UNESCO, con lo cual se abrié el Instituto de Investigaciones Cientificas y la Facultad de Ingenieria
Industrial (1958). Un afio después, al conmemorar la UIS la primera década de existencia, el
numero de estudiantes habia ascendido a 675 y se encontraba en ejecucién el plan maestro de
construccién de los edificios del campus universitario.

Al comenzar la década de los sesenta, ya existian doce edificios ocupados por las diversas facultades

de ingenieria, por el Instituto de Investigaciones y por la biblioteca; en 1964, se creé la carrera de
Ingenieria Civil. Ante la razén histérica que privilegié la apertura de las carreras de ingenieria ya
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mencionadas, vale acotar que todas ellas encontraron en la Facultad de Ciencias Basicas el soporte
de un saber fundamental, a partir de la estructuracién de un sélido conocimiento académico y del
sentido proyectivo.

En el segundo quinquenio de los afos sesenta, la escuela de ingenierias dio paso y bienvenida a la
auténtica universalidad de todas las ciencias y profesiones. La fusién con la Universidad Femenina
trajo al campus a las mujeres que estudiaban Disefio Arquitecténico, Bacteriologia, Fisioterapia y
Nutricién, inscribiendo el punto de partida para la constitucién de la facultad de profesiones de la
salud; este proyecto, ademas, permitié crear los programas de Medicina y Enfermeria. Asi las cosas,
en 1967 la Facultad de Ciencias de la Salud ya atendia, desde tres departamentos especializados,
estudiantes en cinco programas de pregrado. Por otra parte, el campus central fue acompanado
por el de esta facultad, ubicado junto al Hospital Universitario Ramén Gonzalez Valencia (HURGV),
institucién que fue liquidada por el Gobierno Departamental en el 2005 y pasé a ser reemplazada
por el Hospital Universitario de Santander (HUS). Desde entonces, el HURGV y ahora el HUS
(institucién en la que la UIS asumié, desde el 2005, el compromiso de liderar y brindar la asistencia
técnica, cientifica y de atencién profesional), se ha constituido en el principal centro de practica y
laboratorio de aprendizaje para los estudiantes del area de la salud y un aporte sustantivo que hace
la UIS al mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades mas vulnerables de la regién.

La creacién del programa de Trabajo Social (1967) y la adopcién del régimen administrativo de seis
divisiones agrupadoras de departamentos, segln los lineamientos del Plan Basico, cambié el modelo
administrativo europeo por el modelo norteamericano que asesoraron expertos de la Universidad
de California, Kansas State Teacher College y otras instituciones. Este fue también el tiempo de las
protestas estudiantiles, organizadas por AUDESA, animadas por el espiritu de la Revolucién Cubana
de 1959 y la critica al pacto bipartidista del Frente Nacional. Sin embargo, este fenémeno de
perturbacién social, que recorrié todas las universidades publicas del pais, no detuvo en la UIS la
expansion de la oferta de programas profesionales. En 1970 se crearon las carreras de Ingenieria de
Sistemas y de Licenciatura en Idiomas y, tres afos después, los programas de Licenciatura en
Matematicas y en Biologia.

Tiempos de expansion

La década de los setenta estuvo definida por la ejecucién de los diez programas del primer Plan de
Desarrollo disefiado por la Oficina de Planeacién, gracias a la financiacién que se obtuvo a través de
un crédito del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Durante las siguientes administraciones
rectorales, la UIS ejecuté dicho plan y fueron construidos nuevos edificios, siendo el mas notable de
todos el Auditorio Luis A. Calvo, que se ha consolidado como el mejor y mas importante escenario
cultural del nororiente colombiano.

La Facultad de Ciencias Humanas y Educacién, que incluyé al departamento de Artes, completé la
universalidad de las ciencias y de las profesiones, hecho que permitié hacer de la UIS una auténtica
universidad. El Plan de Desarrollo, ejecutado en un ambiente de ruptura de la normalidad del
trabajo escolar por los movimientos estudiantiles, pudo mostrar los mejores resultados al final de la
década: la planta de profesores habia aumentado de 276 a 433, |la matricula pasaba de 2.664 a 4.547
estudiantes, la oferta de carreras profesionales llegaba a 23, las construcciones alcanzaban los
46.189 metros cuadrados y la coleccién de la biblioteca ascendia a 55.000 volimenes.
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La década de los ochenta se inicié con el nuevo marco de accién establecido por el Decreto Ley 80
de 1980, que obligd una nueva reforma administrativa y la ampliacién del espectro de los
programas profesionales. Surgieron asi las carreras de Geologia (1982), Fisica (1983), Disefio
Industrial (1985), Msica (1985) e Historia (1987).

Por otra parte, en el cometido de fortalecer la funcién de extensién universitaria, en 1981 se creé
el Instituto de Asesorias y Servicios Especializados, al igual que varios centros de asesoria e
investigacion; mientras que la formacién profesional recibié un nuevo aporte con la reforma de las
humanidades.

En una mirada mas amplia, y con el propésito de ofrecer nuevas posibilidades que facilitaran el
acceso a la educacion superior a personas interesadas en cursar programas de educacion formal, la
universidad toma la decisién de abrir Centros Regionales de Educacién a Distancia, los cuales
permitieron comenzar a ofrecer programas tecnolégicos y ciclos profesionales bajo la modalidad a
distancia, en las areas de Empresarial, Agropecuaria, Regencia de Farmacia, Documentacién,
Juridica y Bellas Artes. Asi mismo, en 1985 se creé el Instituto de Programas Interdisciplinarios para
la Atencién Primaria de la Salud (PROINAPSA), instituto que, gracias a sus ingentes esfuerzos y
espiritu investigativo, se ha logrado consolidar durante la dltima década como centro colaborador
de la Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacién Mundial de la Salud (OPS/OMS) para la
promocién de la salud y de la salud sexual y reproductiva.

También, durante este decenio, las necesidades de formacién del profesorado en técnicas
didacticas obligaron a crear, en 1982, el Centro para el Desarrollo de la Docencia en la UIS
(CEDEDUIS), y se comenzé a hablar del crecimiento vertical, lo cual significaba el transito a
programas de especializaciéon, maestria y doctorado. La Facultad de Salud inici6 esta oferta con las
especializaciones médico quirurgicas en Patologia (1981), Anestesiologia (1982), Ginecobstetricia
(1983), Medicina Interna (1984), Cirugia (1989) y Administraciéon de Servicios de Salud (1989). Al
final de la década, se ofrecian siete (7) especializaciones, siete (7) maestrias y se avanzaba en la
estructuracién de programas de doctorado.

La mirada a Ia region

A comienzos de los noventa, las demandas en el campo de la investigacién se empezaron a resolver
con la ejecucion del Convenio ICFES-BID-UIS, por medio del cual se realizé la dotacién de
laboratorios. Por otra parte, un nuevo impulso renovador se dio con la creacién del Programa de
Regionalizacién, que permitié situar proyectos educativos presenciales en las sedes establecidas en
los municipios de Barrancabermeja, Socorro, Malaga y Barbosa, facilitando de esta forma el
acercamiento e intervenciéon en las principales provincias de Santander. A su vez, se amplié la
cobertura mediante el ofrecimiento de programas de educacién continua y presencialidad
concentrada, con los cuales se logré llegar a 17 departamentos del pais. También se fortalecié la
ejecucién de proyectos con financiacién externa, pasando de 35 proyectos en 1993 a 77 en el 2000.
Se incrementé paulatinamente el nimero de grupos y centros de investigaciéon que logran ser
escalafonados por COLCIENCIAS.

En procura de generar alianzas estratégicas para la productividad, se propicia la articulacién del

sector empresarial con grupos de investigacién mediante la creacién de las corporaciones de
Corrosion, Asfaltos, Desarrollo Tecnolégico del Gas, el Centro de Innovacién Tecnoldgica, la
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Incubadora de Empresas "Bucaramanga Emprendedora” y el Instituto de Investigaciones
Biomédicas. También se profundiza en el componente investigativo y de innovacién con la
constitucion de los centros de Investigaciéon en Biotecnologia Industrial, Minerales,
Biohidrometalurgia y Medio Ambiente, Desarrollo Productivo de Alimentos, Catalisis,
Enfermedades Tropicales e Investigaciones Histéricas Regionales, entre otros.

El crecimiento de los programas de ciencias y de profesiones desbordé en la década de los noventa
el esquema administrativo de los departamentos, motivo por el cual se adopté el régimen de las
escuelas, intentando con ello centralizar los servicios de ensenanza, investigaciéon y extensién en
unidades tematicas especializadas consolidadas como las células bésicas de la universidad. Esta
reforma dej6é a salvo las cinco facultades ya existentes, a saber: Ciencias, Ciencias Humanas,
Ingenierias Fisicomecanicas, Ingenierias Fisico-Quimicas y Salud, las cuales hoy en dia agrupan cerca
de tres decenas de escuelas. La labor de las facultades se une a la desarrollada por el Instituto de
Proyeccion Regional y Educacién a Distancia (IPRED), dependencia universitaria de reciente
creacién (2008), que asumié la labor desempenada por el Instituto de Educacién a Distancia y la
Direccién General de Regionalizacién, y que fortalece la presencia de la UIS en las regiones del
Departamento y diferentes entes territoriales del pais.

Un tercer movimiento de crecimiento de los campus universitarios se realizé en esta década con la
adscripciéon de la sede Guatiguara, localizada en el municipio de Piedecuesta, destinada a la
investigacion, y la sede Bucarica, centro cultural y empresarial localizado en el “corazén” de
Bucaramanga, donde hoy funcionan programas de extensién que hacen aportes sociales como el
Consultorio Juridico, el Centro de Conciliacién y las emisoras universitarias UIS Estéreo y UIS AM;
ademas, se cuenta con salas de exposiciones, recintos de reuniones y auditorios.

Bajo el espiritu de la Ley General de la Educacién Superior (Ley 30 de 1992), la universidad revisé
su misién y todos sus reglamentos internos durante la década de los noventa, preparandose para la
acreditacién de los programas. Asi las cosas, dio inicio a los procesos de autoevaluacién de
programas con fines de acreditacién, logrando tener, al final del decenio, ocho (8) programas con
acreditaciéon de alta calidad. Sin embargo, esta década de crisis fiscal del Departamento de
Santander trajo consigo la drastica reduccién de los aportes territoriales, con lo cual la financiacion
de las actividades e inversiones institucionales pasé a depender cada vez mas de los aportes del
Ministerio de Hacienda, de la gestién de los recursos propios y de la estampilla PROUIS. En 1995,
ya la matricula habia sobrepasado la cifra de diez mil estudiantes, de los cuales las dos quintas partes
eran mujeres. Al finalizar esta década, las bibliotecas y el Archivo Histérico Regional administraban
unos fondos cercanos a los cien mil volimenes.

Los retos que llegan con el nuevo siglo

En el siglo XXI, la UIS sigue siendo la universidad mas importante de la regiéon nororiental de
Colombia, ampliamente reconocida por la calidad de los programas y de la gestién. Las ciclicas crisis
de recursos financieros que afectaron a la institucion a finales del siglo pasado fueron reemplazadas
por balances presupuestales positivos gracias a una eficiente gestién de recursos.

En el plan de expansién y apertura a las nuevas modalidades y tecnologias educativas, desde

mediados de la década pasada, la UIS dispone del Centro de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (CENTIC), un promisorio espacio de apropiacién de las tecnologias necesarias para
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la innovacién pedagégica, la ampliacion de las posibilidades de accién de las diferentes sedes y, por
supuesto, la integracién con comunidades académicas nacionales e internacionales.

En junio de 2005, la UIS recibié la acreditacion institucional por ocho (8) anos, distincién que
simboliza el reconocimiento a la alta calidad de los procesos misionales, con gran sentido y
compromiso de lo publico. A comienzos de 2006, inspirados en las histéricas y constructivas
relaciones existentes entre Ecopetrol y la UIS, se firma un convenio de colaboracién empresarial
con fines cientificos y tecnolégicos, con el objeto de desarrollar conjuntamente, bajo una estructura
de cooperacién, el proyecto Campo Escuela, el cual le permitiria a las partes contar con un centro
de formacién con propésitos académicos y cientificos, para el mejoramiento de procesos de la
industria de hidrocarburos. Es asi como nace el Campo Escuela Colorado, primera experiencia
nacional en materia de interaccién academia-empresa en el sector de explotacién de hidrocarburos,
enfocada al estimulo de la investigacidon cientifica, de la innovacién tecnolégica y a la mejor
formacion y actualizacién de estudiantes y trabajadores.

El siglo XXI se asume como el tiempo de la investigacion; es asi como a mediados de 2005, se toma
la determinacién de crear la Vicerrectoria de Investigaciéon y Extensién, con el propédsito de
brindarle mayor atencién y apoyo institucional a estos ejes misionales, lo que se evidencia en los
resultados que se presentan en este informe.

Todo este acervo de recursos cientificos, tecnolégicos y culturales muestra que la comunidad
universitaria siempre ha estado comprometida con ofrecer servicios de alta calidad acordes con la
misién y el Proyecto Institucional.

1.2 MISION DE LA UIS

A lo largo de los 65 afos de historia, la institucién ha repensado, en diferentes momentos, los
propésitos colectivos que se han viabilizado en actividades y proyectos para el fortalecimiento
permanente de la universidad y el desarrollo con calidad de las funciones misionales. Actualmente,
esos propositos se declaran en los siguientes términos:

La Universidad Industrial de Santander es una organizacién que tiene como propésito la formacion
de personas de alta calidad ética, politica y profesional; la generacién y adecuacién de
conocimientos; la conservacién y reinterpretacion de la cultura y la participacién activa en un
proceso de cambio por el progreso y mejor calidad de vida de la comunidad.

Orientan su misién los principios democraticos, la reflexion critica, el ejercicio libre de la catedra, el
trabajo interdisciplinario y la relacién con el mundo externo.

Sustenta su trabajo en las cualidades humanas de las personas que la integran, en la capacidad
laboral de sus empleados, en la excelencia académica de sus profesores y en el compromiso de la
comunidad universitaria con los propésitos institucionales y la construccién de una cultura de vida®.

1.3 VISION DE LA UIS

La vision de la universidad sefala los fines y las metas posibles en el futuro préximo que identifican
una imagen de la UIS con la cual esta comprometida toda la comunidad universitaria y que exige la

3 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 15 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 18.
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confrontacién y transformacion permanente del presente. El futuro que se vislumbra del proyecto
UIS se manifiesta asi:

Como visién general en el afio 2018, la Universidad Industrial de Santander se habra fortalecido en
su caracter publico, aportando al desarrollo politico, cultural, social y econémico del pais, como
resultado de un proceso de generacién y adecuacién de conocimiento en el cual la investigacion
constituye el eje articulador de sus funciones misionales.

La Universidad habra desarrollado exitosamente una politica de crecimiento vertical, mediante la
cual se crearan y consolidaran programas de maestria y doctorado de alta calidad, sustentados en
procesos de investigacion pertinente para la regién y el pais.

La Institucién habra contribuido al desarrollo regional, mediante la formacién del talento humano, la
investigacion y la extensién, reflejado en el mejoramiento de la calidad de vida, la competitividad
internacional y el crecimiento econémico. Como parte de este proceso, se ampliara la cobertura
con la creacién y consolidacidon de programas misionales pertinentes y soportes estratégicos en su
sede central y en sus sedes regionales tanto a nivel profesional como a nivel tecnolégico,
atendiendo a la politica de formacién por ciclos aprobada por el Consejo Superior.

La Universidad habra consolidado una politica de articulacién global que le ha permitido
incrementar de manera significativa los resultados de sus procesos misionales mediante la
cooperacién con instituciones educativas y de investigacién de alto prestigio, empresas, entidades
gubernamentales, egresados y otros entes publicos y privados nacionales e internacionales.

La Universidad habra fortalecido en toda su organizacién una cultura de gestién de alta calidad de
los procesos misionales, estratégicos y de apoyo.

Como resultado de la actualizacién permanente de sus programas académicos, la Universidad
forma personas con las competencias apropiadas para liderar el desarrollo econémico y social y
para realizar proyectos educativos e investigativos, que contribuyan al logro de las metas de
desarrollo del pais y a la consolidacién de una sociedad del conocimiento a nivel regional, nacional e
internacional.

La Institucién habra consolidado su estabilidad financiera y modernizado su infraestructura fisica y
tecnolégica*.

1.4 PROYECTO INSTITUCIONAL

El Proyecto Institucional® (Pl) de la UIS promulga las politicas generales de la institucién y las
estrategias para la operacionalizacién de las mismas. Establece, como principios orientadores para
las reformas académicas de los programas, la formacién integral, la investigacién, la vigencia social,
la flexibilidad e interdisciplinariedad, la pedagogia dialégica y la formacién permanente.

Las politicas generales de la UIS declaradas en el Pl son:

* Construccién de la comunidad universitaria. “Se trata de construir la identidad y sentido de

pertenencia a la UIS, basados en la constitucion de un compromiso colectivo de asimilacion y

cumplimiento de los propésitos definidos en la misién de la Institucién”®.

-~

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 080 de 2007. Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018. Pag. 3.
CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 15 de 2000. Proyecto Institucional.
Ibid. Pag. 21.
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Responsabilidad social. “Se trata de asumir plenamente, la condicién publica de la Universidad
para responder a la necesidad nacional de formacién de alta calidad y pertinencia, generando en
su seno los saberes, las actitudes y practicas innovadoras que permitan pensar y transformar el

pais y la regién con sentido ético y responsabilidad politica”’.

Cultura de la investigaciéon. Con el propésito de “hacer de la investigaciéon la cultura basica de
todos los universitarios para que el espiritu cientifico impregne todas nuestras acciones
académicas, sociales y practicas profesionales, pues la pertinencia social de las comunidades
universitarias en el mundo globalizado, depende de su capacidad para ofrecer la formacién de
los ciudadanos que se necesitan para dar respuestas efectivas, desde las ciencias y mediante las
ciencias a los grandes problemas de la sociedad”®.

Desempefio integral de los docentes. Hace referencia a que “los docentes deben asumir con
compromiso y conciencia plena de su responsabilidad ética y social, el papel de orientadores del
proceso de aprendizaje y ser los maestros que apoyan la formacién integral de los estudiantes.
Para ello deberan articular en su desempefio las funciones de docencia, investigacién y
extensién, pues sélo asi podran evidenciar los objetivos sociales del aprendizaje y su propésito
dltimo de contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas y la sociedad””’.

Mejoramiento de la calidad y pertinencia de los programas académicos. Es la apuesta a que “los
programas académicos ofrecidos por la Universidad en todas sus sedes y bajo las diversas
modalidades, deben estar comprometidos con un proceso permanente de mejoramiento de su
calidad y pertinencia. La autoevaluacién y evaluacién externa, aseguraran la excelencia
académica y la vigencia social de los programas”'°.

Pedagogia para la formacién integral. Establece la pedagogia dialégica “como norma de accién
académica y como principio de democracia participativa, la cual exige reconocer en la practica la
autonomia de los estudiantes para que asuman por si mismos los procesos de aprendizaje y de
formacién integral”''.

Eficacia y eficiencia de las acciones universitarias. “Se trata de propiciar un compromiso
colectivo con el prudente manejo de los recursos, con un sentido de la racionalizacién en todos
los procesos y unos propésitos de eficacia y eficiencia en la realizaciéon de las tareas

institucionales” 2.

Ampliacién de cobertura. Compromiso de apostarle a “la ampliacién de cobertura con nuevos
programas de pre y posgrado, debera darse en todas sus sedes, con el propésito de apoyar el
desarrollo regional y el avance cientifico y tecnolégico, fortaleciendo asi una politica social de
admisién a la universidad” .

Ibid. Pag. 22.
Ibid. Pag. 23.
Ibid. Pag. 23.
Ibid. Pag. 26.
Ibid. Pag. 27.
Ibid. Pag. 28.
Ibid. Pag. 29.
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La UIS: proyecto cultural. Dado que la UIS se concibe en si misma como un proyecto cultural de
la nacién colombiana “esta politica obliga a desarrollar los propésitos culturales formulados en la
misién: formar personas de alta calidad ética, politica y profesional, es decir, desarrollar la
cultura del ejercicio responsable de la ciudadania, la cultura ética de la modernidad de
Occidente, y las culturas del decir y del hacer correspondiente a los ejercicios profesionales...;
también, construir una cultura de la investigacién cientifica, conservar el legado cultural de la
nacién y de la Humanidad, pero igualmente innovar la cultura de la nacién...; finalmente, es parte
de la politica cultural la participacién de la comunidad universitaria en los procesos de cambio
social actualmente en discusién, para modernizar la vida nacional y mejorar su calidad”'*.

Internacionalizacién. “Se trata de asumir la educacién superior en el contexto moderno de la
globalizacién y con espiritu critico crear las condiciones necesarias para posicionar la
Universidad Industrial de Santander en una activa interrelacién con las comunidades académicas

internacionales” .

Relacién permanente con los egresados. Tiene que ver con “reconocer a los egresados como
miembros activos de la comunidad universitaria, respetando su autonomia y confiando en su
capacidad para apoyar el desarrollo y el fortalecimiento de la institucién, asi mismo su
contribucién al progreso nacional. Parte de esta politica es la organizacién de la oferta de
educacién permanente para este sector de la comunidad universitaria y la invitacién a su

participacién en todas las actividades institucionales”'®.

Politica financiera. La apunta a que a la instituciéon debe intervenir decididamente ante el Estado,
para incrementar la financiacién a la universidad estatal como reconocimiento a su buen
desempefio en las funciones de formacién, investigacién y extensién. La universidad debe
apuntarle a que la generacién de recursos propios debe ser el resultado del desarrollo con
calidad de las funciones misionales y de la oferta de servicios que no pierde de vista la misién de
la institucién. Finalmente, “parte de la politica financiera es la de permanente racionalizacién del
gasto, congruente con la politica de eficacia y eficiencia en la utilizacién de los recursos

disponibles”.

Politica organizacional. “Se trata de disponer de los recursos y de conducir el desarrollo
universitario hacia el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales en el marco de la ley
y en correspondencia con los desarrollos de la ciencia y de la tecnologia, profundizando la
cultura de la organizacién inteligente, con una gestion descentralizada, flexible, auténoma y
responsable”'®

Ibid. Pag. 30.
Ibid. Pag. 31.
Ibid. Pag. 32.
Ibid. Pag. 33.
Ibid. Pag. 34.
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2 SINOPSIS DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

La comunidad de la UIS, consciente de ser parte de una institucién que es patrimonio social cuya
responsabilidad y desarrollo corresponde a todos los universitarios, ha venido trabajando de
manera comprometida en el logro de los propésitos institucionales. Como parte de este trabajo,
estd la consolidacién de la formacién, la investigaciéon y la extensiéon como tareas fundamentales
para la realizacién de la misién y la transformacién de la UIS en la imagen que se vislumbra en la
vision.

Esta sinopsis presenta los resultados del trabajo de 65 afos de historia institucional reflejados en los
programas académicos, los centros y grupos de investigacién, los proyectos de extensién y los
convenios firmados con otras instituciones, asi como los profesores vinculados actualmente a la
universidad.

2. PROGRAMAS ACADEMICOS

La tabla | muestra los programas académicos de la UIS con registro calificado vigente y por nivel de
formacion.

Tabla |. Programas académicos de la UIS.

Nivel de formacion
Facultad i ializacié
Técnico|Tecnolégico Pl:ofes[ona.l Especializacion I%seecmllfaleop Maestria|Doctorado
universitario Médico-quirargica

Ciencias 5 3 6 2
Ciencias 10 8 8
Humanas
Ir?g.enierlas, . 7 23 Y |
Fisicomecanicas
Ir?g.enierllas. 4 20 6 )
Fisicoquimicas
Salud 5 6 9 3
IPRED 8 6 |
CEDEDUIS |

Total | 8 37 62 9 34 5

Fuente: Vicerrectoria Académica, mayo de 201 3.
2.2 PROGRAMAS ACREDITADOS

La Universidad Industrial de Santander cuenta con |3 programas acreditados, como se muestra en
la tabla 2.

Tabla 2. Programas acreditados.

Programa Académico Resolucion del MEN Vigencia (anos)

Biologia Resolucién N° 4828 de 30/04/2013 6
Disefo industrial Resolucién N° 6022 de 01/06/2012 4
Fisica Resolucién N° 16027 de 10/12/2012 6
Geologia Resolucién N° 4014 de 21/05/2010 6

6

Ingenieria Civil Resolucién N° 3569 de 16/06/2008
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Programa Académico Resolucion del MEN Vigencia (afnos)
Ingenieria de Petréleos Resolucién N° 10729 de 30/12/2009 8
Ingenieria Eléctrica Resolucién N° 962 de 19/02/2010 6
Ingenieria Electrénica Resolucién N° 963 de 19/02/2010 6
Ingenieria Metallrgica Resolucién N° 3076 de 26/04/2010 6
Ingenieria Quimica Resolucién N° 12736 de 28/12/2010 8
Medicina Resolucién N° 2572 de 30/05/2006 7
Microbiologia y Bioandlisis Resolucién N° 504 de 01/02/2010 6
Nutricion y Dietética Resolucién N° 2304 de 18/04/2009 6

Fuente: Vicerrectoria Académica, mayo 2013.

Ademas, a la fecha, los siguientes programas adelantan procesos de acreditacion o de renovacion de
ésta.

* Programas en evaluacién final o por el CNA. Con fines de acreditacién: Tecnologia Empresarial;
con fines de renovacién de la acreditacién: Ingenieria Mecanica.

* Programas en evaluacién externa o de pares académicos. Con fines de acreditaciéon: Economia y
Licenciatura en Matematicas; con fines de renovacién de la acreditaciéon: Fisioterapia, Ingenieria
Industrial e Ingenieria de Sistemas.

* Programas en proceso de autoevaluacién. Con fines de acreditacién: Derecho, Filosofia, Gestién
Empresarial, Licenciatura en Espafol y Literatura, Licenciatura en Inglés, Licenciatura en Musica,
Tecnologia en Regencia de Farmacia, Maestria en Ingenieria Quimica y Doctorado en Ingenieria
Quimica; con fines de renovacién de la acreditacién: Enfermeria, Historia, Ingenieria Civil,
Medicina, Nutricién y Dietética, Quimica y Trabajo Social.

2.3 CENTROS Y GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA UIS

A continuacion se relacionan los centros de investigacion reconocidos en la UIS:

* Centro de Investigacién Cientifica y Tecnolégica en Materiales y Nanociencias (CMN).
Reconocido institucionalmente por el Consejo Superior, mediante Acuerdo N° 089 de 2012.

* Centro de Investigacién Cientifica y Tecnolégica en Recursos Energéticos (CICT-ENERGIAS).
Reconocido institucionalmente por el Consejo Superior, mediante Acuerdo N° 090 de 2012.

Es importante resaltar que el Consejo Académico dio aval para el reconocimiento, por parte del
Consejo Superior, del Centro de Investigacién Cientifica y Tecnolégica Agro-Biotech Reseach
Center (ABC) y del Centro de Investigacién Cientifica y Tecnolégica en Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (Centro TIC).

Ademas, la UIS cuenta con 96 grupos de investigaciéon que se muestran en el anexo A, donde se
puede consultar el lider, las lineas de investigacién y el estado segln la convocatoria de
COLCIENCIAS 2012. Informacién adicional esta disponible en linea en el siguiente
enlace: http://www.uis.edu.co/webUIS/es/investigacionExtension/gruposinvestigacion/listadoGrupos
.html
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Por otra parte, la UIS participa en los siguientes centros de excelencia:

* Centro Nacional de Investigaciones para la Agroindustrializacién de Especies Vegetales,
Aromaticas y Medicinales Tropicales (CENIVAM).

* Centro de Excelencia de Nuevos Materiales (CENM).

2.4 PROFESORES DE LA INSTITUCION

La institucién cuenta con un grupo de profesores para el desarrollo de las funciones misionales. El
numero de profesores por facultades, tiempo de dedicacién, nivel maximo de formacién y posicién
en el escalafén se muestra en las tablas 3, 4y 5.

Tabla 3. Nimero de profesores segtn la dedicacion.

Dedicacion*
Facultad
TC 5/8 TC 2TC PC**
Facultad de Ciencias 97 0 I 11
Facultad de Ciencias Humanas 80 0 I 171
Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas 103 0 I 154
Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas 50 0 0 80
Facultad de Salud 84 | 60 223
IPRED 10 0 0 417
CEDEDUIS 2 0 0 0
Total 426 I 63 1156

*Tipos de dedicacién: tiempo completo (TC), profesor de catedra (PC).

** En el nimero de profesores de catedra estan incluidos todos independientemente del nimero de horas de
contratacion que pueden oscilar entre dos (2) y 20 horas semanales.

Fuente: Divisiéon de Recursos Humanos, mayo de 2013.

Tabla 4. Ndmero de profesores en cada categoria del escalafén discriminados en profesores de planta (PP) y profesores

de catedra (PC).
Categoria'’
Facultad Titular Asociado Asistente Auxiliar Instructor o
Tutor
PP | PC | PP | PC | PP | PC| PP | PC PP PC
Facultad de Ciencias 34 20 28 31 26 41 7 19 0 0
Facultad de Ciencias Humanas 13 21 29 48 30 66 9 36 0 0
Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas | 27 29 29 36 37 66 I 23 0 0
Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas 19 6 10 19 17 28 4 27 0 0
Facultad de Salud 23 56 30 54 51 77 40 36 0 0
IPRED 2 18 2 55 3 97 [ 53 0 194
CEDEDUIS I 0 I 0 0 0 0 0 0 0
Total 119 | 150 | 129 | 243 | 164 | 375 | 72 194 0 194

Fuente: Divisiéon de Recursos Humanos, mayo de 201 3.

De conformidad con el Reglamento del Profesor, Titulo Ill, Articulos 6 y 7, los profesores clasificados como ocasionales no son
empleados publicos ni trabajadores oficiales; situacién por la cual no se asigna categoria alguna. A mayo de 2013, la Universidad
cuenta con seis (6) docentes en clasificacién ocasional distribuidos en: tres (3) de la Facultad de Ciencias; uno (I) de la Facultad de
Salud; dos (2) del IPRED.

37




Tabla 5. Ndmero de profesores por nivel de formacién discriminados en profesores de planta (PP) y profesores de
catedra (PC).

Nivel de Formacién

Especializacion

Facultad Doctorado| Maestria Médico- Especializacion | Profesional | Otros* |Sin Titulo
quiruargica
PP | PC | PP | PC PP PC PP PC | PP | PC |PP|PC| PP | PC
Facultad de Ciencias 67 5 25 | 28 0 0 3 25 3 53] 00| 0 0
Facultad de Ciencias | 2, | 5 | 43 | 49 | o0 0 | ss | s |e|oflo|o]o
Humanas
Facultad de Ingenierias| 35| o | 54 | 5 | ¢ 0 I 47 | 4 |42 |oflo]o|o
Fisicomecanicas
Facultad de Ingenierias
- . 29 3 16 | 18 0 0 2 19 3 40 | 0| 0| O 0
Fisicoquimicas
Facultad de Salud 18 I 42 | 20 80 120 I 48 4 3 |0 0]| O 3
IPRED 0 6 8 | 59 0 0 I 141 | 199 | 0 |6**| O | 6**
CEDEDUIS I 0 I 0 0 0 0 0 0 0 0|0]| O 0
Total 172 | 20 | 189|239 | 80 120 29 335 | 20 {427 | 0 | 6 | O | 9

*Formacién media, técnica, tecnoldgica y tecnoldgica especializada.
**Profesores de Artes Plasticas.
Fuente: Divisién de Recursos Humanos, mayo de 201 3.

2.5 PROGRAMAS Y PROYECTOS DE EXTENSION

El aporte de la UIS al desarrollo regional y nacional se evidencia mediante la realizacion de
programas y proyectos que se constituyen en alternativas de solucién propuestas por la comunidad
académica a diversos problemas de la zona de influencia, entre los mas relevantes estan:

* Proyectos de intervencién para la atencién de necesidades especificas de comunidades o
poblaciones, como: proyecto Campo Escuela Colorado, Consultorio Juridico, Centro de
Conciliacién, Consejo Visible del municipio de Bucaramanga y estudio de impacto social del
oleoducto Cano Limén-Covenas.

* Proyectos de acompafnamiento académico a instituciones o comunidades, como: Computadores
para Educar en cooperacién con el Ministerio de TIC, dirigido a instituciones educativas de
diferentes departamentos del pais; transformacién de la cadena educativa media-técnica-
tecnoldgica para el sector agroindustrial del Departamento de Santander; semilleros en fisica, en
matematica y en astronomia organizados en instituciones de educacién basica y media;
olimpiadas de matematicas para primaria y bachillerato; programa radial Paidépolis; clubes de
lectura y escritura para docentes de instituciones educativas; promocion de la creacion literaria;
escuela saludable y promocién de la salud en las escuelas de varios departamentos.

* Proyectos para el acompafamiento de la definicién de politicas publicas, desarrollo prospectivo
e interventorias, como: construccién de una visién prospectiva 2019-2030 para Santander;
interventorias para los contratos de obras que buscan mitigar los efectos de las olas invernales y
para otras obras civiles en diferentes municipios del pais; convenios con el gobierno
departamental para la formulacién de politicas publicas en salud, en juventud y en vivienda.
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* Proyectos para la preservacién del patrimonio histdrico, artistico y cultural, como: convenios
con municipios y empresas para la recuperacién y conservaciéon de archivos histéricos y de
libros.

* Proyectos en el area de salud, como: formacién en salud sexual y reproductiva, atencién integral
de la primera infancia (capacitacién, asistencia técnica y acompafamiento), fomento de entornos
y estilos de vida saludables, desarrollados en diversos departamentos del pais. Ademas, aportes
al sector salud de Santander a través de las practicas formativas de los programas académicos
adscritos a la Facultad de Salud.

* Proyectos de intervencién para la solucién de problemas urbanos, rurales y territoriales, como:
estudios y disefios de infraestructura y estructura técnica, legal y financiera para el sistema
integrado de transporte masivo del area metropolitana de Bucaramanga; inventarios viales de los
Departamentos de Santander y Norte de Santander, asesoria para procesos de valorizacion para
la financiacién de obras de interés publico, estudios y disefios para el mejoramiento de vias
secundarias y de la infraestructura educativa, deportiva y de salud del Departamento de
Santander; asesoria técnica, estudios de vulnerabilidad y disefos de obras civiles en diversos
municipios.

* Proyectos de impacto ambiental, como: estudios para el proyecto hidroeléctrico Sogamoso
(ISAGEN), caracterizacién floristica en Yariguies, estudios ambientales para la zona minera del
Cesar, planes de manejo ambiental para la legalizacién de mineria de hecho con INGEOMINAS
y andlisis de impacto de los sistemas de medicién de la energia eléctrica.

* Proyectos para el desarrollo tecnolégico, agropecuario, minero e industrial, como: los proyectos
para el desarrollo de la industria de hidrocarburos, realizados con ISAGEN, PETROGAS,
CHEVRON, ANH, CORASFALTOS, ECOPETROL, ECOPETROL-ICP, MANSAROVAR,
PETROSANTANDER, OMIMEX, PETROTECH PERUANA S.A, etc; proyectos para el
desarrollo de la industria avicola (DISTRAVES), alimentaria y agroindustrializaciéon de especies
vegetales; implementacién y aplicacién de sistemas de informaciéon geografica-ambiental y
asesoria técnica para la elaboracién de mapas de zonificacién ambiental para el plan de
ordenamiento territorial; levantamiento, interpretacién y evaluacién de informacién cartogrifica,
geoldgica, geoquimica y geofisica en areas de los departamentos de Cesar, Arauca, Guajira,
Casanare y Santander.

* Proyectos para desarrollos empresariales, como: acompanamiento y seguimiento en la seleccion
de funcionarios de entidades publicas, planificacién de inversién publica y estudios para la
reorganizacién estructural de empresas publicas y privadas.

2.6 CONVENIOS

Teniendo en cuenta la importancia que tiene para el desarrollo de la institucion la interacciéon con
las comunidades académicas de los ambitos nacional e internacional, la UIS establece convenios con
diversas instituciones, redes y organizaciones, con el propésito de favorecer la cooperacién
académica, investigativa, cientifica, técnica y tecnolégica, asi como la movilidad, los intercambios y
las practicas formativas. Una relacién de los convenios mas destacados se puede consultar en el
anexo B.
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2.7 REVISTAS INSTITUCIONALES

Dado el compromiso con la generacién y sistematizacién del conocimiento, la UIS ha estado
apoyando de manera permanente el trabajo de divulgaciéon cientifica mediante revistas
institucionales especializadas en diferentes areas. En la tabla 6 se muestra una relacién de las
revistas con la categoria segin COLCIENCIAS y los indices en los cuales estan incluidas.

Tabla 6. Revistas institucionales.

Revista

Clasificacion
Colciencias

Servicios de Indexacion y Resumen

Revista Salud UIS

Categoria B

LILACS, IMBIOMED, DIALNET, EBSCO Fuente Académica
Premier, SciELO Colombia.

Revista UIS Ingenierias CategoriaB  |LATINDEX, EBSCO Fuente Académica Premier.

Revista ION Categoria B SciELQ Colombia, Chemical Abstract, EBSCO Fuente Académica
Premier, DIALNET.

Revista Integracién Categoria B Mathematical Review, SciELO Colombia, Zentralblatt MATH,

LATINDEX, Fuente Académica Premier.

Revista Médicas UIS

Categoria B

LILACS, LATINDEX, IMBIOMED, Index Copernicus International,
HINARI, e-Revistas, Ulrich’s, Dialnet, Fuente Académica Premier y
Periédica.

Anuario Historia Regional y de

LATINDEX, EBSCO Fuente Académica Premier, CLASE,

las Fronteras CategoriaB | p|ALNET.

Revista GTI CategoriaB  |LATINDEX, EBSCO Fuente Académica Premier, DIALNET.
Revista Fuentes CategoriaB  |LATINDEX, EBSCO Fuente Académica Premier.

Revista Filosofia UIS CategoriaB  |LATINDEX, EBSCO Fuente Académica Premier, DIALNET.
Revista S CategoriaC  |LATINDEX, EBSCO Fuente Académica Premier, DIALNET
Revista UIS Humanidades Categoria C  |LATINDEX, DIALNET.

Revista Docencia Universitaria

Sin clasificacién
Colciencias

IRESIE, CLASE, Fuente Académica, DIALNET.

Revista Cultural de Santander

Sin clasificacién
Colciencias

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién y Extensién, 201 3.

Las revistas se pueden acceder mediante la pagina web con el enlace: http://revistas.uis.edu.co/

40



http://revistas.uis.edu.co/




42



3 PROCESO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

La Ley 30 de 1992%, por la cual se organizé el servicio piblico de la Educacién Superior, creé el
Sistema Nacional de Acreditacion (SNA) con el objetivo fundamental de garantizar que las
instituciones que hacen parte del sistema cumplen los mas altos requisitos de calidad y realizan los
propdsitos y objetivos. La UIS, en coherencia con el Estatuto General y el Proyecto Institucional, se
acogié al SNA en 1996 y, en el siguiente ano, obtuvo la aprobacién de condiciones iniciales. En
1997, inicié simultaneamente la acreditacion de |13 programas de pregrado presencial y, en 1999,
recibié la acreditacién de los primeros programas. Durante los afos 2002 a 2004 adelanté el
proceso de autoevaluacién con fines de acreditacién institucional y, en el 2005, logré este
reconocimiento por ocho (8) afios. Actualmente, cuenta con |3 programas de pregrado presencial
acreditados y 23 programas en proceso de acreditacién o de renovacién de esta (cf. numeral 2.2).

Para guiar el desarrollo de la acreditacién institucional y de programas, el CNA ha emitido
lineamientos que se han ido ajustando con la experiencia adquirida en el desarrollo de estos
procesos. En relacion con la autoevaluacion de la UIS, es importante mencionar que se hizo
atendiendo los parametros definidos por el CNA, acogiendo entre otros elementos el concepto de
calidad,

El concepto de calidad aplicado al bien publico de la educacion superior hace referencia a la sintesis
de caracteristicas que permiten reconocer un programa académico especifico o una institucién de
determino tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como en esa institucién o
en ese programa se presta el servicio y el 6ptimo que corresponde a su naturaleza.?'

Adicionalmente, el proceso de autoevaluacién institucional se inspiré en los criterios establecidos
por el CNA”, los cuales se tuvieron en cuenta para emitir los juicios sobre la calidad de la
universidad. Estos criterios son: universalidad, integridad, equidad, idoneidad, responsabilidad,
coherencia, transparencia, pertinencia, eficacia y eficiencia.

3.1 ORGANIZACION

El Consejo Académico, mediante el Acuerdo N° 216 de 201 I, establecié que la coordinacién y
ejecucién del proceso de autoevaluacién con miras a la obtencién de la renovacién de la
acreditacién estaria a cargo de un Equipo Técnico integrado por:

* Vicerrector Académico, quien lo preside.

* Decano Facultad de Ciencias.

* Decano Facultad de Ciencias Humanas.

* Decano Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas.
* Decano Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas.
* Decano Facultad de Salud.

2 CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLQMBIA. Ley 30 de 1992. Bogota D.C.: Diario Oficial, 1992, art. 53-54.

2l CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Lineamientos para la Acreditacién de Programas de Pregrado. Colombia. 2013. Pag.
12.

2 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Lineamientos para la Acreditacién Institucional. Bogota D.C.: CORCAS EDITORES
LTDA. 2006. Pag. 30 a 32.
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* Director del Instituto de Proyeccién Regional y Educacién a Distancia.

* Representante de los directores de escuela al Consejo Académico.

* Representante de los profesores al Consejo Académico.

* Representante de los estudiantes al Consejo Académico.

* Directora del Centro para el Desarrollo de la Docencia en la UIS.

* Representante de los Directores de Investigacién y Extension de las Facultades.

* Dos (2) profesionales de la Vicerrectoria Académica encargados de apoyar el proceso.

Por otra parte, el Consejo Académico definié que la Vicerrectoria Académica seria la dependencia
encargada de liderar y velar por el desarrollo del proceso de autoevaluacién institucional; por tal
motivo, durante el afio 201 I, esta Vicerrectoria inicid la revision documental, la planificacién del
proceso Yy la elaboracién algunos instrumentos. Para cumplir la labor encomendada, el Equipo
Técnico se reunié, semanalmente, a partir de enero de 2012; ademas, conformé, con algunos de
los integrantes, el grupo que se encargaria de la elaboracién del informe de autoevaluacién
institucional.

La organizacién anteriormente descrita conté con el apoyo de la comunidad universitaria y de las
dependencias académicas y administrativas de la universidad. Las acciones adelantadas por el
Equipo Técnico y la Vicerrectoria Académica para la realizaciéon del proceso de autoevaluacién con
fines de renovacién de la acreditacién institucional se describen en el siguiente aparte.

3.2 PROCESO METODOLOGICO

Con miras a garantizar la participacién de la comunidad universitaria, la rigurosidad del proceso y la
transparencia de la autoevaluacién institucional, el Equipo Técnico definié el proceso metodolégico
que se presenta en este aparte y la ventana de tiempo para la autoevaluacién con fines de
renovacién de la acreditacién institucional de 2005 a 201 2.

3.2.1 DEFINICION DEL MODELO DE EVALUACION

El modelo de autoevaluacién fue construido por el Equipo Técnico, teniendo como referente la
misién, el proyecto institucional, las politicas, normas, los procesos y la naturaleza de la UIS.
Igualmente, se tuvieron en cuenta los siguientes documentos: Lineamientos para la acreditacién
institucional®, Indicadores para la autoevaluacién con fines de acreditacién institucional®* y Modelo
de autoevaluacién institucional utilizado en el proceso 2002-2004. Para la elaboracién del modelo
se realizaron las siguientes actividades:

* Apropiacién de los factores definidos por el CNA.

* Apropiacién y ajuste de las caracteristicas definidas por el CNA.

* Construccién de indicadores para evaluar la calidad de la UIS respecto a cada caracteristica.

* Asignacién del instrumento para recolectar la informacién requerida para cada indicador:
encuesta o informacién documental. En el caso de las encuestas, adicionalmente, se

3 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Lineamientos para la Acreditacion Institucional. Bogota D.C.: CORCAS EDITORES
LTDA. 2006. .

#  ASCUN y CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Indicadores para la autoevaluacién con fines de acreditacién institucional,
Bogota, 2006.
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especificaron los estamentos que la diligenciarian: directivos, profesores, estudiantes, personal
administrativo, graduados o empleadores.

El modelo quedé conformado por 10 factores, 34 caracteristicas y 279 indicadores.

3.2.2 PROCEDIMIENTO PARA LA PONDERACION DEL MODELO DE EVALUACION

La ponderacién es el grado de incidencia, sobre la calidad de la universidad, que se le otorgé a cada
elemento del modelo. El Equipo Técnico fue el encargado de determinar la ponderacién de los
factores, las caracteristicas y los indicadores, asi como de elaborar la respectiva justificacién. La
ponderacién de cada elemento del modelo se representé mediante un valor porcentual entre 0 y
100, que se denomind peso, el cual se asigné efectuando el siguiente procedimiento:

Andlisis del conjunto que se iba a ponderar. Se entendié por conjunto a los factores del modelo
o a las caracteristicas que conforman cada factor o a los indicadores que constituyen cada
caracteristica.

Clasificacion de los elementos que conforman el conjunto en las categorias esencial, conveniente
y deseable, seglin su incidencia en la calidad de la UIS. En la tabla 7 se muestra la descripcién y el
valor relativo correspondiente a cada categoria.

Tabla 7. Escala de importancia para el proceso de ponderacién.

Categoria Descripcion Val?r
relativo
Esencial Imprescindible, trascendental, sustancial y fundamental para ser una institucién de alta calidad 3
(no puede faltar).
Conveniente|Util y favorable para ser una institucion de alta calidad (clave para la calidad). 2
Deseable Recomendable para ser una institucion de alta calidad sin ser determinante (da valor |
agregado).

Calculo del peso de cada elemento del conjunto teniendo en cuenta el valor relativo de la
categorfa asignada y que la suma de los pesos de los elementos del conjunto debe ser igual a
100%. En la tabla 8 se presenta un ejemplo de la ponderacién de los indicadores
correspondientes a una caracteristica.

Tabla 8. Ejemplo de ponderacién.

Caracteristica

Indicadores Categoria Valor relativo Peso Justificacion
Indicador A Esencial 3 27%
Indicador B Conveniente 2 18%
Indicador C Esencial 3 27% El...
Indicador D Deseable | 10%
Indicador E Conveniente 2 18%
Total 1 100%

Elaboracién de la justificacién de la ponderacién.

45




En el numeral 4 se exponen la ponderacién de los factores y las caracteristicas; en el anexo C se
muestran las ponderaciones de los indicadores.

3.2.3 RECOLECCION DE LA INFORMACION

Las técnicas y los instrumentos utilizados para recolectar la informacién requerida para el proceso
de autoevaluacién fueron el diligenciamiento de encuestas y el andlisis documental.

ENCUESTAS

Las encuestas exploraron las percepciones y los imaginarios, en relaciéon con la UIS, de los
estudiantes, profesores, directivos, el personal administrativo, los graduados y empleadores,
constituyéndose en una fuente de informacién significativa para el proceso de autoevaluacién
institucional.

Diseno de las encuestas

La Vicerrectoria Académica se encargd de elaborar las propuestas de las encuestas, las cuales
fueron estudiadas, ajustadas y, posteriormente, aprobadas por el Equipo Técnico. Las encuestas
estaban conformadas por:

* Enunciados afirmativos que operacionalizaban el indicador con el propdsito de evaluar su
cumplimiento; cada enunciado fue evaluado en una escala de 0 a 5 con las siguientes opciones:
0.0,0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5, 3.0, 3.5, 4.0, 4.5, 5.0.

* Preguntas de control para garantizar que los encuestados contaban con la informacién requerida
o suficiente para dar una calificacién a los enunciados.

Las encuestas disefadas fueron dirigidas a:

e Estudiantes. En la construccién se tuvo en cuenta el nivel de formacién, la modalidad del
programa académico y el grado de conocimiento de la universidad.

* Profesores. En la elaboracién se tuvo en cuenta la participacién de los profesores en los
procesos misionales y el tipo de vinculacién con la UIS.

* Directivos. Los directivos se dividieron en dos (2) grupos para poder seleccionar los enunciados
que cada uno podia responder en razén al conocimiento y experiencia en el tema:

* Directivos Administrativos (Rector, Vicerrector Administrativo, Directores y Jefes de
Unidades Administrativas, Subdirector administrativo del IPRED y Coordinadores de sede).

* Directivos Académicos (Vicerrector Académico, Vicerrector de Investigacién y Extension,
Decanos y Director del IPRED, Subdirector académico del IPRED, Directores de DIEF,
Directores de Escuela, Directores de Departamento, Coordinadores de programas de
pregrado, coordinadores académicos de sede y Coordinadores de posgrado).

* Personal administrativo (de planta y por contratacién externa). En la elaboracién se tuvieron en
cuenta las funciones asignadas.

46



* Graduados.
* Empleadores.

En la tabla 9 se listan los formularios disefiados y el nimero de enunciados que conformé cada uno
de ellos.

Tabla 9. Nimero de enunciados que conforman cada formulario.

Encuesta Formularios Numero de enunciados
Profesores de planta Profesores de Planta 253
Prof de chted Profesores de Catedra 194
rofesores de catedra y tutores Profesores Tutores 138
Estudiantes Pregrado Presencial de 7° a 12° |Estudiantes Pregrado Presencial de 7°a 12° 190
Estudiantes Pregrado Presencial de 3°a 6° |Estudiantes Pregrado Presencial de 3° a 6° 162
Estudiantes de pregrado a distancia Estudiantes Pregrado Distancia de 7° a 10° 191
Estudiantes Pregrado Distancia de 3°a 6° 164
. .., |Estudiantes Especializaciones 170
Estudiantes de posgrados en profundizacion Estudiantes Maestria en Profundizacién 176
Estudiantes Especializaciones Médico Quirurgicas 178
Estudiantes de posgrado en investigacién  |Estudiantes Maestrias en Investigacion 176
Estudiantes Doctorados 176
Directivos Administrativos Directivos Administrativos 109
Directivos Académicos Directivos Académicos 191
Administrativos Técnicos 80
Administrativos Secretarias 80
Personal administrativo Administrativos Profesionales 84
Administrativos Auxiliares 79
Servicios Generales 79
Graduados Graduados 20
Empleadores Empleadores 17

Las encuestas fueron sometidas a prueba de validez facial” y de contenido® por parte del Equipo
Técnico. Adicionalmente, se realizé una prueba piloto con las encuestas a estudiantes de pregrado
presencial de 3° a 6° semestre y a profesores de planta.

Poblacion y muestreo

Con base en el tamaro de las poblaciones, el Equipo Técnico acordé las siguientes metodologias
para determinar quiénes diligenciarian las encuestas:

¢ Censo en el caso de directivos.

* Muestreo en el caso de profesores, estudiantes y personal administrativo. En los profesores de
planta no se incluyeron los ocasionales.

% Se refiere al grado en que una situacién de medida parece que es valida desde el punto de vista del observado.

% Se refiere a la fidelidad con que los enunciados contenidos en el instrumento reflejan el constructo que se desea medir.
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* Conveniencia en el caso de los graduados y empleadores. Esto implicé gestionar el
diligenciamiento de la mayor cantidad posible de encuestas para tener una muestra
representativa.

Con el fin de controlar el sesgo que se podia presentar porque una misma persona opinara en mas
de una oportunidad sobre los mismos temas, los profesores que desempenaban algtin cargo en la
institucion diligenciaron la encuesta a directivos.

Con fundamento en lo anterior, se procedié a establecer las muestras de profesores, estudiantes y
personal administrativo calculando el tamano de la muestra con un grado de confianza del 95% y
un error maximo de *6%. La férmula estadistica utilizada fue:

_ (N@)(p)a)
(N-1)©)*+(2)*(p)(a)

Donde:

n: Tamano de la muestra.

N: Tamaro de la poblacién.

p: Porcentaje de veces que se supone ocurre un fenémeno.

q: La no ocurrencia del fenémeno (1-p).

e: Error maximo.

Z: Valor en la tabla normal para un grado de confianza del 95%.

En la tabla 10 se puede consultar la poblacién y el muestro para la aplicacién de las encuestas.

Tabla 10. Poblacién y muestreo para la aplicacién de las encuestas.

. ) Poblacion Muestra
Encuesta Formularios Metodologia
No. | Subtotal | No. | Subtotal
Profesores de planta Profesores de Planta Muestreo 384 384 158 158
Profesores de citedray Profesores de Catedra Muestreo | 1127 964 216 185
tutores Profesores Tutores 163 31
Estudian-tes Preogrado0 Esgudiantes Pregrado Presencial de 7° a Muestreo  |71951 7195 |257 257
Presencial de 7°a 12 12
Estudian-tes Preogradoo E:tudiantes Pregrado Presencial de 3° a Muestreo  |6468| 6468 | 256 256
Presencial de 3°a 6 6
Estudiantes Pregrado Distancia de 7° a
. o 387 75
Estudiantes de pregrado a 10
- . - - - Muestreo | 1116 215
distancia Estudiantes Pregrado Distancia de 3° a
6° 729 140
Estudiantes de posgrados en |Estudiantes Especializaciones 353 104
. Muest 639 188
profundizacién Estudiantes Maestria en Profundizacién vestro 286 84
Estudiantes Especializaciones Médico 58 19
i irargicas
.EStUdl.ant?§ de posgradoen  |Qu u. £ p - Muestreo 534 178
investigacion Estudiantes Maestrias en Investigacion 394 131
Estudiantes Doctorados 82 27
Directivos Administrativos Directivos Administrativos Censo 37 37 37 37
Directivos Académicos Directivos Académicos Censo 9l 9l 9l 9l
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Poblacion Muestra

Encuesta Formularios Metodologia
No. | Subtotal | No. | Subtotal

Administrativos Técnicos 134 30

Administrativos Secretarias 128 28

Personal administrativo Administrativos Profesionales Muestreo 943 248 208 55

Administrativos Auxiliares 281 62

Servicios Generales 152 34
Graduados Graduados Conveniencia
Empleadores Empleadores Conveniencia

Diligenciamiento de encuestas

A pesar de que se hizo el muestreo para el diligenciamiento de las encuestas, con el fin de
seleccionar aleatoriamente y por estratos a los participantes, el Equipo Técnico determiné
convocar a toda la comunidad a responder las encuestas, teniendo en cuenta que: a) no se podia
garantizar que quienes fueran seleccionados las respondieran, b) la baja tasa de retorno en el
diligenciamiento de las encuestas en la prueba piloto y c) las dificultades presentadas en procesos
de acreditacién de programas de pregrado.

Para motivar la participacién de los directivos, profesores, estudiantes y el personal administrativo
en el diligenciamiento de la encuesta, se definieron y desarrollaron estrategias que permitieron
llegar a cada uno ellos. La estrategia mas utilizada fue el envio de correos personalizados a cada
miembro de la comunidad; otras fueron afiches, pendones, separadores de libros, boletines, notas y
videos en la pagina WEB. Adicionalmente, en las UAA hubo personas encargadas de motivar la
participacion de los companeros de trabajo y de la comunidad universitaria en general. Por otra
parte, se contd con la colaboracién de Teleuis para la implementacién de las diferentes estrategias.

El diligenciamiento de las encuestas se hizo digitalmente, lo cual implicé el montaje de estas en una
aplicacién institucional y la realizacién de las respectivas pruebas de funcionamiento; para esto se
contd con la colaboracién de la Divisidén de Servicios de Informacién.

El total de encuestas diligenciadas por la comunidad universitaria fue 3418. En la tabla | | se pueden
consultar el nimero de encuestas diligenciadas por estamento y formulario.

Tabla | 1. Ndmero de encuestas diligencias por estamento.

Total encuestas
Muestra R q
Encuesta Formularios diligenciadas
No. | Subtotal | No. Subtotal
Profesores de planta Profesores de Planta 158 158 193 193
Profesores de catedray Profesores de Cétedra 185 255
216 340
tutores Profesores Tutores 31 85
Estudiantes Pregrado Estudiantes Pregrado Presencial de 7°a 12° | 257 | 257 369 369
Presencial de 7°a 12
Estudlan-tes Preogradoo Estudiantes Pregrado Presencial de 3° a 6° 256 256 679 679
Presencial de 3°a 6
Estudiantes de pregrado a Estudiantes Pregrado Distancia de 7°a 10° 215 75 232 71
distancia Estudiantes Pregrado Distancia de 3°a 6° 140 161
Estudiantes de posgrados en |Estudiantes Especializaciones 188 104 144 95
profundizacién Estudiantes Maestria en Profundizacién 84 49
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Muestra Tof?l enc‘uestas
Encuesta Formularios diligenciadas
No. | Subtotal | No. Subtotal
Estudiantes Especializaciones Médico 19 2
Estudiantes de posgrado en  |Quirdrgicas
investigacion Estudiantes Maestrias en Investigacion 78 131 201 134
Estudiantes Doctorados 27 46
Directivos Administrativos Directivos Administrativos 37 37 36 36
Directivos Académicos Directivos Académicos 91 91 88 88
Administrativos Técnicos 30 6l
Administrativos Secretarias 28 67
Personal administrativo Administrativos Profesionales 208 55 370 147
Administrativos Auxiliares 62 76
Servicios Generales 34 19
Graduados Graduados 684 684
Empleadores Empleadores 82 82

Procedimiento para el procesamiento de las encuestas

El procesamiento estadistico de las encuestas permitié obtener para cada enunciado la distribucion
porcentual, media, mediana, desviacién estandar y el coeficiente de variacién (CV).

El CV expresa la desviacién estandar como porcentaje de la media aritmética, mostrando una mejor
interpretacion porcentual del grado de variabilidad que la desviacién estandar. Por consiguiente, a
menor CV, mayor homogeneidad en las respuestas y a mayor CV, mayor heterogeneidad. En la
tabla 12 se pueden ver los valores considerados para la interpretacion.

Tabla 12. Valores considerados en la interpretacion el coeficiente de variacion.

Valor Descripcion
=< 0% Muy homogéneo
(10% - 20%] Homogéneo
(20% - 40%] Heterogéneo

>40% Muy heterogéneo

En el anexo D se puede consultar un resumen del andlisis estadistico de las encuestas.
ANALISIS DOCUMENTAL

El acervo documental da cuenta de los propésitos, las regulaciones, el quehacer y los logros
institucionales, convirtiéndose en una importante fuente de informacién para el proceso de
autoevaluacién institucional, ya que permite develar la cotidianidad del trabajo universitario. El
analisis documental se desarroll6 en las siguientes etapas:

* Identificacién, rastreo y recopilacién de las fuentes documentales que se requerian para cada
indicador. Esta actividad fue realizada por el Equipo Técnico y la Vicerrectoria Académica;
ademas, en el suministro de informacién del quehacer propio de las UAA, fue fundamental el
concurso de las escuelas, el IPRED, los decanatos y las dependencias administrativas.
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* Lectura del contenido de los documentos para extraer elementos de analisis como patrones,
tendencias, convergencias y contradicciones, con miras a evaluar el cumplimiento y la calidad de
la institucién en relacion con cada uno de los indicadores.

El analisis documental consistié basicamente en estudiar si la UIS cuenta con un marco de
referencia (una misién, un proyecto institucional, unas politicas y un plan de desarrollo, entre
otros) que orienta el desarrollo de la universidad y si dicho marco es coherente con el quehacer
y los logros institucionales. Este andlisis fue realizado por 81 miembros de la comunidad
universitaria en un taller que conté con la participacién de estudiantes, profesores, directivos y
profesionales administrativos, organizados en || grupos de trabajo, uno por factor, a excepcién
del factor estudiantes y profesores que conté con dos (2) grupos. Las orientaciones dadas para
la realizacién del trabajo fueron:

» El resultado esperado del andlisis documental es un consenso sobre la calidad de la institucién
respecto a cada tema.

= El diagnéstico debe estar conformado por fortalezas, aspectos susceptibles de mejora y
cambios que se han dado durante la vigencia de la acreditacién.

* La calificacién del indicador debe ser fruto del consenso del grupo. Para garantizar la
utilizacién de los mismos criterios, la valoracién debe realizarse con base en la escala que se
muestra en la tabla 3.

Tabla |3. Criterios de calificacién de indicadores mediante analisis documental.

Opciones Descripcion
5.0 Se cumple plenamente
4.0;4.5 Se cumple en alto grado
3.0;3.5 Se cumple aceptablemente
2.0; 2.5 Se cumple en bajo grado
0.0;0.5; 1.0; 1,5 No se cumple

3.2.4 PROCEDIMIENTO PARA CALIFICAR LOS COMPONENTES DEL MODELO
Calificacion de indicadores

La calificacién de los indicadores se obtiene del promedio de las valoraciones obtenidas en las
encuestas diligenciadas por cada fuente consultada o del valor asignado en el analisis documental.
En la tabla 14 se presenta un ejemplo de la calificacién de los indicadores.

Tabla 14. Ejemplo de la calificacién de indicadores.

Indicadores Instrumento
Descripcion Peso | Valor | Tipo Instrumento Fuente Valor
Encuesta Directivos 4.5

a) Apreciacién de directivos, profesores y

. o 60% | 4.2 |Encuesta Profesores 3.9
estudiantes sobre la aplicaciéon del reglamento.

Encuesta Estudiantes 4.2

b) Evidencia de la participaciéon de los estudiantes 40% | 4.0 |Analisis documental  |Documentos 40

en las instancias de direccién de la institucién.
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Calificacion de las caracteristicas

El valor de cada caracteristica se obtiene del promedio ponderado de las calificaciones de los
indicadores que la conforman; es decir, equivale a la sumatoria de los valores que resulten de
multiplicar el peso asignado y el valor obtenido de cada indicador. En la tabla 15 se presenta un
ejemplo de la calificacién de las caracteristicas.

Tabla 15. Ejemplo de la calificacion de caracteristicas.

Caracteristica

Indicadores Peso Valor
a) Existencia de politicas, criterios y reglamentaciones para la permanencia de los 20% 450
estudiantes y el seguimiento al desarrollo integral.
b) Existencia y aplicaciéon de programas o procesos de induccién. 30% 4.10
c) Existencia y aplicacién de estrategias, programas y proyectos para favorecer la 50% 320
retencién de los estudiantes.
Total 100% 3.73

Adicionalmente, el grado de cumplimiento de cada caracteristica corresponde a la reflexién sobre
el nivel de calidad que posee la institucién con respecto a ella, de acuerdo con la escala presentada
en la tabla 16.

Tabla 16. Escala de cumplimiento.

Rango Descripcion
4.51-5.00 Se cumple plenamente
3.80 - 4.50 Se cumple en alto grado
3.00-3.79 Se cumple aceptablemente
2.00 - 2.99 Se cumple en bajo grado
0.00 - 1.99 No se cumple

Calificacion de los factores y de /a institucion
Se hizo de forma similar al procedimiento descrito anteriormente para las caracteristicas.

Las calificaciones obtenidas por los factores y las caracteristicas se presentan a lo largo del capitulo
5 y se resumen en la tabla 70. Ademas, en el anexo E se presentan las calificaciones obtenidas por
todos los elementos del modelo de evaluacién.

3.2.5 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La informacién recopilada mediante las encuestas y el andlisis documental fue estudiada por 71
miembros de la comunidad universitaria en un taller que conté con la participaciéon de estudiantes,
profesores, directivos y profesionales administrativos, organizados en | | grupos de trabajo, uno por
factor, a excepcioén del factor estudiantes y profesores que conté con dos (2) grupos.

El propésito del taller fue analizar colectivamente los resultados del proceso de autoevaluacién.
Para ello, se dieron las siguientes orientaciones:

* Estudiar los resultados obtenidos mediante las encuestas y el andlisis documental.

52



* Identificar tanto las fortalezas como los aspectos susceptibles de mejora.

* ldentificar los cambios que se dieron durante la vigencia de la acreditacién.

* Identificar propuestas de mejora, las cuales serian, posteriormente, utilizadas en la construccion
del plan de mejoramiento.

* Elaborar el juicio de calidad de las caracteristicas y del factor asignado a cada grupo de trabajo.

En complemento de lo anterior, el Equipo Técnico realizé las siguientes actividades:

* Discusiéon de las fortalezas y debilidades identificadas en el anterior proceso de acreditacion
institucional, con miras a determinar su estado actual.

* Anilisis de los resultados de los procesos de acreditacién de programas de pregrado, realizados
entre 2005 a 2012, con el fin de determinar las fortalezas y debilidades transversales a estos
procesos y que son de caracter institucional.

Para concluir, el grupo a cargo de la elaboracién del informe de autoevaluacién precisé las
fortalezas y los aspectos por mejorar de la instituciéon. Posteriormente, la direcciéon de la
universidad establecié el plan de mejoramiento.

Los juicios de calidad de la UIS, en relacién con las caracteristicas y los factores, se presentan en el
capitulo 5 de este informe y el juicio sobre la calidad de la institucién, en el capitulo 6. El plan de
mejoramiento esta contenido en el capitulo 7.

3.2.6 ELABORACION DEL INFORME DE AUTOEVALUACION

La construccién del informe de autoevaluacién se realizé con base en los resultados obtenidos de
las encuestas y el andlisis documental, asi como en las conclusiones derivadas del taller de analisis e

interpretaciéon de estos resultados. Esta tarea la realizé el grupo encargado de redactar el informe,
que fue revisado por el Rector, la Vicerrectora Académica y la Directora de Planeacién.

Por otra parte, aunque la ventana de tiempo para la realizacién del proceso autoevaluacién fue de
2005 a 2012, es importante aclarar que las tablas que se muestran en el capitulo 5 no siempre
contienen la informacién correspondiente a esa ventana de tiempo por las siguientes razones:

* El volumen de los datos hace imposible que se presente toda la informacion.

* La naturaleza de la informacién no permite que se mantenga dicha ventana de tiempo; por
ejemplo, la tasa de graduacién por cohorte.

* La comparacién de los resultados del anterior proceso de autoevaluacién con el actual implican
que se senale informacién de 2004.

* La dinamica o importancia de la informacién amerita que se registre su estado a 201 3.
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4 PONDERACION DEL MODELO DE EVALUACION

La lectura que la institucion hizo del modelo de evaluacién para determinar la representatividad, en
la calidad de la UIS, de los elementos que lo conforman, se refleja en la ponderacién de factores,
caracteristicas e indicadores. Esta tarea fue realizada por el Equipo Técnico de acuerdo con el
procedimiento explicado anteriormente (cf. numeral 3.2.2).

En las tablas

I7 y 18 se presenta la ponderacion de los factores y las caracteristicas,

respectivamente; en el anexo C se muestran las ponderaciones de los indicadores.

Tabla |7. Ponderacién de los factores.

.| Valor . Az
Factor Categoria relativo Peso Justificacion
Factor |. Misién y Proyecto . isi6 instituci i
ror | y Froy! Esencial 3 12,00% La mnsnon y el proyecto institucional constituyen el ,ma.pa de
Institucional navegacion para el desarrollo de los procesos académicos
Factor 2. Estudiantes y Esencial 3 12.009% esenciales a las funciones misionales, en las cuales la
o|. o . -
profesores ’ investigacion es un pilar para la proyeccién de la
Factor 3. Procesos E al 3 12,009 universidad y para establecer diversas relaciones con los
académicos sencia *WU70  distintos sectores de la sociedad. Precisamente, desde la
Factor 4. Investigacién Esencial 3 12,009 |formacién, la investigacién y la extensién es que la
Factor 5. Pertinencia e universidad puede lograr un impacto social mediante la
Impacto'social Esencial 3 12,00% |formacion de profesionales integrales, la extensién de los
Factor 6. Aut luacic resultados de los procesos de investigacién y académicos y
actor 6. Autoevaluacion ) . . »
autorresulacion Y |Conveniente 2 8,00% |la propuesta de solucién a las diversas problematicas
g - sociales, disciplinares, cientificas, tecnoldgicas y artisticas.
::ac"cor 7 Bllenestar Conveniente| 2 8,00% |En el cumplimiento de la misi6n, los profesores y
nstituciona estudiantes son actores fundamentales y dinamizadores
Factor 8. Organizacion, ) o, |directos del desarrollo de los procesos académicos de la
9 L Conveniente| 2 8,00% | - -
Gestion y Administracion universidad. Para afrontar estos retos, resulta util y
Factor 9. Recursos de apoyo Conveniente 2 8 00% favorable la existencia de procesos consolidados de
- s o . S .
académico y planta fisica ’ evaluacion y autorregulacion, un adecuado clima de
Factor 10. Recursos c ont ) 8.00% bienestar, una administracién y organizacién agil y efectiva
financieros onveniente W70 1y la disponibilidad de recursos fisicos y financieros.

Tabla 8. Ponderacién de las caracteristicas.

Caracteristica Categoria rZI:It‘i,:o Peso Justificacion

Factor |. Mision y Proyecto Institucional

| Coherencia y pertinencia . Uno -de Ic?s elementos fundamentales que dan pet.*tinencia a

de la Mision Esencial 3 33,33%la universidad es la apuesta que ella haga y las acciones que
realice a favor de la formacién integral de los miembros de Ia|
comunidad universitaria, pues la proyeccion de cada uno de

2. Politicas, orientaciones y ellos como personas, ciudadanos y profesionales aportara a

estrategias del Proyecto Esencial 3 33,33%|la construccién de la sociedad, a la cultura de estay al

Institucional mejoramiento de la calidad de vida propia y la del entorno.

3F . Estas tareas se deben plantear y orientar desde un proyecto

) ormac.lf)n integral y institucional que muestre coherencia con la naturaleza y los
zznmsa::zzlc(i)zc:?j;ﬂca en el Esencial 3 33,33%|retos que tiene.la. universiéad como instituci(?n de educacién
Proyecto Institucional superior al servicio de los intereses de la sociedad.

5

7



Valor

Caracteristica Categoria relativo Peso Justificacion
Factor 2. Estudiantes y profesores
4. Derechos y deberes de Esencial 3 14.29% Los estudiantes y profesores deben tener muy claras las
los estudiantes ’ responsabilidades y derechos que asumen como actores y
5. Admisién y permanencia Esencial 3 14.29% pilares fundamentales en el desarrollo de los procesos
de estudiantes ’ académicos y, por tanto, de las funciones de la universidad.
6. Sistemas de becas, Esto exige la existencia sustancial de sistemas de admision y
subsidios y estimulos para |Conveniente 2 9,52% |politicas de permanencia que posibiliten las condiciones de
estudiantes calidad para que estos actores se desarrollen y aporten
7. Derechos y deberes del Esencial 3 14.29% .exp.erie.ncias y element?s enriqueced‘ores al acervo
profesorado ’ institucional y a ellos mismos como ciudadanos. Igualmente,
8. Planta profesoral Esencial 3 14,29%|©S ut|.I y favorable IaveX|stenc.|a de gstlmulos para m'otlvar el
trabajo de los estudiantes y lineamientos que permitan a los
9. Carrera docente Conveniente 2 9,52% |profesores ir avanzando en la carrera docente, lo que genera
la autorrealizacién que incide en el proyecto institucional de
10. Desarrollo profesoral  |Esencial 3 14,29% | haturaleza comunitaria.
Factor 3. Procesos académicos
Los programas son los escenarios de accién de los actores
12. Interdisciplinariedad, institucionales, pues :a través de eIIo§ se hace pf)sib.le gll )
flexibilidad y evaluacién del |Esencial 3 50,00% desarrollo de la mision y de !as fu.nC|ones c!e la |nst|tUC|on: as
curriculo como la proyeccién de la universidad mediante la formacién
de personas, ciudadanos y profesionales con competencias
para desempeifiarse con éxito en los ambitos personal,
laboral, disciplinar y social. Sin programas académicos la
13 P d d universidad no podria cumplir las funciones misionales de
po:sgr::jg;iln::jucic?g:gra © Esencial 3 50,00% formacioén, vinvestigacién y gxtensiéq. Estos,p.rogramas son
continua los escenarios de aprendizaje reflexivo y critico de la cultura
donde se genera, en relacién con la investigacion y la
extensién, la recreacién del conocimiento.
Factor 4. Investigacion
La universidad como institucién de educacién superior tiene
un compromiso ineludible con el conocimiento, la
B apropiacion, interpretacién, adecuacién y transformacién del
_I4' Fc?rma.ul:lon parala Esencial 3 50,009 |Mismo, asi como con la identificacién, formulacién y el
investigacion planteamiento de propuestas de solucién de los problemas
que son connaturales a las disciplinas y a la sociedad. En esta
direccién, la universidad debe asumir la tarea de formar a
sus estudiantes para que aborden con responsabilidad
procesos de formacién para la investigacion y la generacién
de nuevo conocimiento. De esto procede el apoyo
constante que la institucion debe brindar al desarrollo
Esencial 3 50,00%|sistematico y permanente de procesos de investigacién que
respondan a las problematicas internas, disciplinares,
cientificas, tecnoldgicas, artisticas y de los diversos sectores
de la sociedad.
Factor 5. Pertinencia e impacto social
La pertinencia de una institucién esta dada por las relaciones
16. Institucién y entorno  |Esencial 3 38% |creativas y proactivas que ella establece con los diversos
sectores de la sociedad y por la busqueda de aportes al
mejoramiento de la calidad de vida del entorno de influencia
I7. Egresados e institucion |Esencial 3 38% |de la universidad. Son los egresados, como profesionales
integrales, quienes participan en procesos esenciales de
18. Articulacién de proyeccién de la universidad hacia la sociedad y son,
funciones con el sistema Conveniente 2 25% |ademas, un punto de encuentro entre la universidad y la

educativo

sociedad.
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Valor

Caracteristica Categoria . Peso Justificacion
relativo
Factor 6. Autoevaluacion y autorregulacion
19. Sistema de E ial 3 42.869% Los sistemas de evaluacién y regulacién son fundamentales
autoevaluacidon sencia 9970 bara realizar una permanente mirada critica de los diversos
. . B . procesos, de forma que sea posible la identificacion

20. Sistemas de informacion|Conveniente| 2 |28,57%|oportuna de fortalezas y debilidades y la formulacién de

planes de mejoramiento para asegurar la alta calidad de los
21. Evaluacion de procesos institucionales. Para esto es conveniente y (til la
directivas, profesores y Conveniente| 2 |28,57%|mediacién y el manejo adecuado, racional y oportuno de la
personal administrativo informacién.
Factor 7. Bienestar institucional
22. Clima institucional Conveniente 2 33,33%|La estructura organizacional y el desarrollo de programas y
23. Estructura del bienestar . actividades que garantizan la prestacion de servicios de
R Conveniente 2 33,33%|, . e P .
institucional bienestar para toda la comunidad, se constituyen en

herramientas Utiles para mantener un clima institucional

. propicio, que motiva a los diferentes actores a asumir

24. Programas, servicios y responsablemente las tareas que deben realizar y aporten
actividades para el Conveniente 2 33,33% P 9 v ap '

bienestar institucional

con entusiasmo y de manera solidaria, a la construccién de
una comunidad universitaria comprometida con la misiéon y
el proyecto institucional.

Factor 8. Organizacién, gestion y administracion

25. Administracion y

gestion de las funciones Conveniente 2 22,22%
institucionales

26. Procesos de

comunicacién e Conveniente 2 22,22%
informacién interna

27. Capacidad de gestiéon  |Conveniente 2 22,22%
28. Procesos de creacién,

modificacién y extensién de |Esencial 3 33,33%

programas académicos.

La existencia de procesos sistematicos de creacién,
modificacién y extensién de programas es un elemento
fundamental y sustancial para garantizar el cumplimiento de
estandares de alta calidad de la institucién, pero para esto es
condicién el reconocimiento de los compromisos de los
actores y la previsién y provisién de recursos necesarios
para alcanzar los propésitos educativos planteados. De otro
lado, la administracion, la gestion, los procesos de
comunicacién interna y la capacidad de gestion se
constituyen en herramientas Utiles y favorables para el
desarrollo de las funciones misionales de la universidad.

Factor 9. Recursos de apoyo académico y planta fisica

29. Recursos de apoyo

La existencia de recursos fisicos y de apoyo académico son

académico Conveniente| 2 150,00%|tiles para el desarrollo de los procesos académicos de alta
calidad, asi como para consolidar un clima organizacional
30. Recursos fisicos Conveniente 2 50,009 |Propio de una universidad dinamica, cultural y socialmente
responsable.
Factor 10. Recursos financieros
Los recursos financieros, la gestion y organizacién para el
31. Recursos financieros Conveniente 2 25,009 |manejo de ellos son elementos dtiles y favorables para el
logro de la misién y el desarrollo de los propésitos sefalados
32. Gestién financiera y Conveniente ) 25 00% en el proyecto institucional; la disponibilidad y el manejo
presupuestal ’ adecuado de los recursos financieros permiten el avance de
los proyectos y programas que convergen en el
33. Presupuesto y Convenientel 2 |25.009|Meioramiento continuo de los procesos académicos y el
funciones sustantivas ’ logro de la alta calidad de estos. El desarrollo de las
. funciones de formacién, investigacién y extension es posible
34. Organizacién para el Conveniente 2 25,009/ con la disponibilidad de recursos financieros suficientes para

manejo financiero

funcionamiento e inversion.
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5 RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

La autoevaluacién fue un proceso asumido con responsabilidad universitaria que posibilité diversas
miradas sobre el proyecto, el quehacer y los logros institucionales. Esto permitié determinar las
fortalezas y los aspectos por mejorar para continuar posicionando la UIS como institucién de
educacién superior en los ambitos nacional e internacional, asi como para reconocer el trabajo de
todos en la consolidacién de la universidad mediante los cambios y las trasformaciones que se
dieron durante la vigencia de la acreditacion.

Los procesos de acreditacién de los programas académicos de la UIS y la acreditacion institucional
han contribuido a agudizar la mirada critica de la comunidad universitaria sobre la misién, visién, las
politicas, la normatividad, los procesos, las tareas, los recursos y logros. Estos procesos han
aportado a la madurez en la concepcién de una institucién universitaria de alta calidad y han
establecido parametros mas altos para las lecturas sobre la vida institucional. Lo anterior explica
que, a pesar de los avances institucionales, exista poca distancia en las calificaciones entre los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 201 3.

A continuacién se presentan los resultados del proceso de autoevaluacién.
5. FACTOR I. MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

La misién y el proyecto institucionales son los referentes fundamentales para el desarrollo de las
acciones universitarias, razén por la cual deben ser conocidos y comprendidos por la comunidad
universitaria para que sea posible su operacionalizacién en cada una de las tareas y los proyectos
que se desarrollen en la UIS.

5.1.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR |
Caracteristica |. Coherencia y pertinencia de la misiéon

La institucion tiene una mision claramente formulada; ésta es coherente y pertinente con el medio
social, cultural, ambiental y productivo, corresponde a la definicion y tradicién institucional y es de
dominio publico. Dicha mision estd expresada en los objetivos, en procesos académicos y
administrativos y en los logros institucionales. En ella se hace explicito el compromiso institucional
con /a calidad, con los principios constitucionales y con los principios y objetivos establecidos por Ia
ley para la educacion superior.

Valor: 4,57
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

La Universidad Industrial de Santander tiene una misién construida comunitariamente, divulgada a
través de diversos medios institucionales de dominio publico, que establece compromisos
relacionados con la formacién de alta calidad, apropiacién y construccién de conocimiento,
interaccién con los diversos sectores de la sociedad y los aportes a la mejor calidad de vida de los
integrantes de la comunidad universitaria y del entorno de influencia. En definitiva, la misién precisa
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la responsabilidad institucional con las tareas que la identifican como entidad de educacién superior
estatal, del orden departamental.

Cada una de las acciones emprendidas en la UIS, en el orden académico y administrativo, se
desarrollan teniendo presente los compromisos derivados de la misién, de modo que esta se
constituye en el mapa de navegacién para el logro de los objetivos institucionales, como se refleja
en el andlisis de cada una de las caracteristicas que conforman el modelo que soporta este proceso
de autoevaluacién. De igual modo, los resultados de estas acciones evidencian la apuesta de la
comunidad a materializar la misién en hechos concretos que inciden en la calidad de vida del
entorno social, cultural, ambiental y productivo y hacen visible la pertinencia de la UIS como
instituciéon de educacién superior auténoma.

Como parte del compromiso misional con la alta calidad, los integrantes de la comunidad
universitaria cumplen con rigurosidad las normas y los procedimientos establecidos para cada uno
de los procesos académicos y administrativos. Como consecuencia, la institucién alcanza resultados
positivos que se evidencian en la calidad de los egresados, al aporte a la ciencia y la tecnologia, el
impacto en el entorno y en la transparencia de los procesos.

En la misién, la UIS asume compromisos con la democracia, la participacién y el respeto a la
pluralidad como principios constitucionales que hacen parte de la cotidianidad. Esto se puede
constatar en la construccién de normas y acuerdos, en el desarrollo de la citedra, en la eleccién y
participacion de representantes de estudiantes y profesores en organismos de direccién, entre
otros.

Los estudiantes, profesores, directivos y el personal administrativo encuestados manifiestan la
comprensiéon del sentido de la misién. Adicionalmente, los empleadores y graduados encuestados
reconocen el compromiso de la universidad con la formacién integral, con la participaciéon y
liderazgo en procesos de cambio y con los valores y principios constitucionales.

Caracteristica 2. Politicas, orientaciones y estrategias del Proyecto Institucional

El proyecto institucional orienta /a planeacion, la administracion, la evaluacion y la autorregulacion
de las funciones sustantivas y /a manera como éstas se articulan, y sirve como referencia
fundamental en los procesos de toma de decisiones en materia de docencia, investigacion,
extension, bienestar institucional y recursos fisicos y financieros.

Valor: 4,50
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

Desde su fundacién, la UIS cuenta con un Proyecto Institucional, formalizado mediante Acuerdo N°
015 de 2000 del Consejo Superior, del cual se presenta una sintesis en el numeral |.4. En este
proyecto se definen las politicas y estrategias que orientan la docencia, investigacién, extensién, el
bienestar institucional y la gestién administrativa, que se hacen operativas en el plan de desarrollo
institucional, plan de gestién anual, las normas y los acuerdos formulados para el desarrollo de las
funciones misionales.
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En relacién con la articulacién de las funciones misionales, el proyecto institucional plantea que:

La investigacion en la universidad debe considerarse como el eje central alrededor del cual la
actividad cotidiana realiza los objetivos contenidos en la Misiéon. Debe estar completamente
integrada al proceso docente, en la busqueda de la formacién de personas capaces de transformar
la sociedad a la que pertenecen; debe proponer soluciones a los problemas de la sociedad
santandereana y colombiana y participar en la de los demas problemas universales.”’

Esto se evidencia en el quehacer de los profesores y estudiantes de la universidad participantes en
programas y proyectos de investigacién y extensién, que generan insumos para el disefio y redisefio
de programas académicos, en las propuestas de trabajo e innovacién en el aula, en la trasferencia
del conocimiento y el aporte a la solucién de problemas institucionales y del entorno.

El proyecto institucional se va enriqueciendo dia a dia a partir del andlisis critico de los logros y
necesidades de la institucién y el entorno en el marco del fortalecimiento de una cultura de
planificacién; por esta razén, el proyecto institucional es dinamico y tiene permanentes
actualizaciones como lo prueban la revisién y los ajustes continuos de las normativas y procesos.
Durante la vigencia de la acreditacién, se resaltan los siguientes:

Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018%.

Lineamientos para la creacién, modificaciéon, reforma y extension de los programas
académicos®.

Politica y principios orientadores del apoyo a la formacién mediante las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién, TIC*.

Modificacién del Reglamento Académico Estudiantil de Pregrado, en su Titulo V, capitulo X
“Del Trabajo de Grado®'.

Procedimientos para la matricula académica, el calculo del promedio, la cancelacién y validacion
de asignaturas®.

Definicién de la calidad de estudiante de pregrado y el tiempo maximo para obtener el titulo en
un programa académico de pregrado®.

Reglamento General de Posgrados™.

Creacién de la Vicerrectoria de Investigacién y Extensién®.

Estatuto de Investigacién®.

Politica de Extensién®’.

Requisitos y procedimientos administrativos para la gestion de proyectos de extensién y
educacién continuada®.

Reglamento de profesores de catedra®.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 64
CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 080 de 2007. Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018.
CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 225 de 2010.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 051 de 2009.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 004 de 2007.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 075 de 2010.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 063 de 201 |.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 090 de 2010.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 073 de 2005.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 I.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 006 de 2005.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 103 de 2010
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* Reglamento de seleccién y vinculacién de profesores de carrera®.
* Periodo de prueba de los profesores de carrera*'.
* Politica de egresados®.

Caracteristica 3. Formacion integral y construccion de la comunidad académica en el
Proyecto Institucional

El proyecto institucional involucra estrategias orientadas al fomento de /a formacion integral y
expresa preocupacion por construir y fortalecer permanentemente una comunidad académica en
un ambiente de bienestar institucional.

Valor: 4,75
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

El Proyecto Institucional declara como un principio orientador de la reforma académica la
formacion integral, explicitando la concepcién de esta para la UIS, asi como estrategias y acciones
para lograrla. “En suma, la bUsqueda de la formacién integral responde a la concepcién de la
Universidad como un proyecto cultural cuyo objetivo ultimo es la formacién del universitario UIS,
claramente reconocido por las siguientes caracteristicas: ciudadano, ético, creativo, profesional
excelente y versitil, culto, estéticamente formado y desarrollado fisica y mentalmente, preocupado
por el cuidado del medio ambiente y con un elevado sentido de su responsabilidad social”*.

Ademas, el Proyecto Institucional establece como una de sus politicas generales la pedagogia para la
formacién integral: “La pedagogia que ha de regir las acciones de docentes y estudiantes es
dialégica como norma de accién académica y como principio de democracia participativa, la cual
exige reconocer en la practica la autonomia de los estudiantes para que asuman por si mismos los
procesos de aprendizaje y de formacién integral.”*

Evidencia de lo anterior, son el afinamiento y la maduracién, en los Ultimos afos, de programas
como el de induccién a la vida universitaria, las practicas formativas, las asignaturas de contexto, el
desarrollo de competencias en lenguas extranjeras, las catedras institucionales, los semilleros de
investigacion, los programas de movilidad estudiantil e intercambio académico, la oferta cultural y
deportiva, los programas para el desarrollo integral de los estudiantes ofrecidos por la Divisiéon de
Bienestar Universitario y el programa de cuidado del medio ambiente (cf. caracteristicas 12 y 24)

Por otra parte, el Proyecto Institucional establece como una politica general de la UIS Ila
Construccion de la comunidad universitariay define estrategias para su cumplimiento. Asi mismo, el
Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018 formula como una de las dimensiones la de bienestar
universitario que tiene como segundo objetivo estratégico “favorecer el desempeno eficiente y la
interaccién armoniosa y funcional de las personas en el medio universitario”. Para el cumplimiento
de este objetivo, se plantean actividades como la participacién de la comunidad en actividades

3 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos 068 de 2008 y N° 033 de 2009.

% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 091 de 2| de 201 1.

4 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N° 059 de 2008 y 024 de 2009.

42 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 091 de 2008.

4 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. P4g. 51.
*  Ibid. Pag. 27.
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deportivas, sociales y culturales, las mesas de mediacién y el desarrollo de foros y encuentros que
permiten el debate de temas de interés institucional.

5.1.2 JuiCio DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR |

Valor: 4,60
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

En relacién con la misién y el proyecto institucional se destaca como fortaleza que ellos se
constituyen en el marco de referencia y orientan las acciones institucionales. Esto implica que se
mantiene la fortaleza identificada en el proceso de autoevaluacion anterior, relacionada con el
Proyecto Institucional, “como bitadcora fundamental para el desarrollo de su ser y de su hacer en
relacién con los educandos, los egresados, los maestros, la sociedad; la formacién integral, la
investigacién y la extensién; es decir, la guia para el presente con la visién sobre el futuro”®.
Igualmente, se destaca que se mantiene como fortaleza la existencia de la misién, declarada y
conocida por una alta proporcién de la comunidad universitaria. Con miras a consolidar y mantener
el proyecto institucional como una fortaleza, es necesario repensar las politicas y estrategias en
funcién del futuro institucional y con respecto a las dinamicas del mundo en materia de educacién
superior.

Durante la vigencia de la acreditacién, se dio la creacién y consolidacién de normativas para
orientar el desarrollo de las funciones misionales, principalmente las de investigacién y extensién,
asi como para el bienestar y la administracién de la institucién. Esta fortaleza permite que la imagen
de la UIS, que poseen los empleadores y graduados, sea la de una institucién comprometida con la
formacién integral y el progreso y mejor calidad de vida de la zona de influencia, lo que se logra a
través de los graduados y las actividades de formacién, investigacién y extension.

En el periodo 2005-2013, se logré una mayor comprension y apropiacién de la misién por parte de
estudiantes de pregrado, profesores, directivos y administrativos; sin embargo, la institucién debe
hacer un esfuerzo para consolidar la apropiacién de la misién por parte de los estudiantes de
programas de posgrado. En relaciéon con la normatividad, adn faltan esfuerzos para que la
comunidad universitaria conozca y se apropie de ella.

En la grafica | se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 2013.

4 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Informe de Autoevaluacién Institucional. 2004. Pag. 198.
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Grafica |. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor |.
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5.2 FACTOR 2. ESTUDIANTES Y PROFESORES

Los estudiantes y profesores son los actores principales de los procesos académicos, pues juegan
papeles fundamentales en el desarrollo con calidad de la formacién, investigacién y extensién,
funciones misionales por excelencia de una universidad como instituciéon de educacién superior. Por
lo anterior, la institucién ha de favorecer procesos rigurosos de seleccién, reglas claras de trabajo y
convivencia, oportunidades para el desarrollo integral de las personas y para la participacién activa
en los diversos procesos, asi como, reconocimiento a los logros que alcancen estos actores.

5.2.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 2
Caracteristica 4. Derechos y deberes de los estudiantes

La institucion cuenta con estatuto estudiantil en el que se define, entre otros aspectos, los derechos
y deberes, el régimen disciplinario, Ia particjpacion en los drganos de direccion de la institucion y los
criterios académicos de ingreso y permanencia en la institucion, promocion, transferencia y grado.
Dicho reglamento se aplica con transparencia y eficiencia y contribuye al cumplimiento de /a misién
institucional.

Valor: 4,76
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

La Universidad Industrial de Santander cuenta con reglamentos estudiantiles para pregrado y
posgrado en los cuales se establecen los deberes y derechos de los estudiantes, asi como los
requisitos para la admisién, la promocién, la transferencia y la graduacién. Adicionalmente, se tiene
el Reglamento Unico Disciplinario Estudiantil. La transparencia y la eficiencia en la aplicacién de los
reglamentos se pueden verificar en las actas de los diferentes Consejos, asi como en algunos
Acuerdos de los Consejos Superior y Académico.

Durante la vigencia de la acreditacién institucional, la UIS realizé un analisis y actualizacién del
reglamento estudiantil de pregrado mediante los acuerdos N° 4 de 2008, N° 75 de 2010, N° 62 y
N° 63 de 201 | del Consejo Superior y la compilacién, en un nico documento, de la normatividad
relacionada con estudiantes de pregrado. En el caso de posgrados, los acuerdos N° 74 de 2005
(derogado) y N° 090 de 2010 (vigente), ambos del Consejo Superior, muestran una dinamica de
construccién normativa en funcién de la maduracion de la investigacion y formacién posgraduada en
la UIS.

La participacién de los estudiantes en los érganos directivos de la UIS se encuentra definida en el
Estatuto General. Esta participacién se da en los Consejos de Escuela, de Sede, de Facultad e
IPRED, Académico y Superior. Ademas, existe representacion estudiantil en comités tales como el
de matricula y el de bienestar universitario. La eleccién de los representantes estudiantiles se realiza
democraticamente segln los procedimientos establecidos para tal fin. Los actuales representantes
estudiantiles se muestran en la tabla 19.
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Tabla 19. Representantes de los estudiantes a los diversos consejos y comités.

Consejo / Comité Estudiante

Consejo Superior Oscar Leonardo Araujo Quintana (estudiante de Medicina)

Consejo Académico Ricardo Andrés Eslava Nifo (estudiante de Geologia)

Consejo de Facultad de Ingenierfas Fisicomecanicas Jos,e Fgrnando Forero Quintero (estudiante de Ingenieria
Eléctrica)

Consejo de Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas Jests Antonio Tinoco Romero (estudiante Ingenieria Quimica)

Consejo de Facultad de Salud ng D,ar)f Quintero Torres (estudiante de Microbiologia y
Bioandlisis)

Consejo de Facultad de Ciencias Juan Camilo Henriquez Sanabria (estudiante de Quimica)

Carlos Fernando Sotomonte Garavito (estudiante de

Consejo de Facultad de Ciencias Humanas A . _ .
Licenciatura en Espafiol y Literatura)

Consejo de Instituto (IPRED) Carlos Enrique Rueda Diaz (estudiante de Gestiéon Empresarial)

Comité de Bienestar Universitario Carlos Andrés Monroy Gémez (estudiante de Derecho)

Farly Encarnacién Heredia Tovar (estudiante de Historia)

Comité de Matriculas . i . )
Lina Rosa Barén Garcia (estudiante de Derecho)

Fuente: Resoluciones de Rectoria.

Los estudiantes, profesores y directivos encuestados tienen conocimiento de los reglamentos y
coinciden en reconocer que las decisiones se toman con base en dicha reglamentacién. Ademas,
estudiantes y profesores encuestados consideran que la reglamentacién favorece el logro de la
misién institucional.

Caracteristica 5. Admision y permanencia de estudiantes
La admision y permanencia de los estudiantes en la institucion, asi como el seguimiento al desarrollo

integral de los mismos, se enmarcan en criterios académicos y se expresan en politicas equitativas y
transparentes.

Valor: 4,76
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente
Admision

La Universidad Industrial de Santander tiene establecidos los criterios para la admisién de los
estudiantes a los programas académicos de pregrado y posgrado; dichos criterios son divulgados
publica y oportunamente, pueden ser consultados en los reglamentos, acuerdos y en la pagina web
institucional; la observancia de estos criterios puede constatarse en las actas del Comité de
Admisiones para el caso de pregrado y en las actas de los comités asesores de programas para el
caso de posgrados.

De este modo, la UIS tiene definidos los requisitos y procedimientos de inscripcion y admisién de
estudiantes de posgrado mediante el Acuerdo No. 090 de 2010 del Consejo Superior. Para los
aspirantes a programas de pregrado, el proceso de admisién se realiza con base en los resultados
de los Examenes de Estado y para la inscripcién se exige un minimo de 31 puntos en cada area del
nlcleo comun, excepto idioma extranjero. Para la seleccién de los admitidos, cada programa tiene
establecidos seis (6) criterios seglin las competencias que debe cumplir el aspirante (ver tabla 20).
Solo para los programas en la modalidad a distancia, la UIS tiene en cuenta para la admision
Examenes de Estado anteriores al afio 2000.
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La institucién tiene reglamentados criterios especiales de admision para algunos programas que lo
requieren: los aspirantes al programa de Licenciatura en Mdusica presentan la prueba de aptitud y
conocimientos musicales y los aspirantes a los programas de Licenciatura en Educacién Basica con
énfasis en Lengua Castellana y Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en Ciencias Naturales y
Educacién Ambiental deben haber cursado cuatro (4) semestres del ciclo de formacién
complementaria; es decir, deben tener titulo de normalista superior expedido por una normal con
la cual se tenga convenio de cooperacién interinstitucional.

Para propiciar el acceso a la educacién superior de poblaciones vulnerables y de minorias, la UIS,
como institucién estatal, da cumplimiento mediante procesos de admisién especial a la
normatividad* nacional vigente. Dicha normatividad fue apropiada mediante los acuerdos:

* Acuerdo N° 134 de 201 | del Consejo Académico.
* Acuerdo N° 211 de 201 | del Consejo Académico.
* Acuerdo N° 162 de 2012 del Consejo Superior.

Con miras a posibilitar el ingreso a la educacién superior de las personas de la provincia, la UIS
establecié, ademas del requisito del Examen de Estado, el nivel introductorio para la admisién a los
programas de ingenieria en las sedes regionales. Los aspirantes concursan, con las notas obtenidas
en este nivel, por los cupos asignados para cada programa en las sedes’.

La tabla 20 presenta los criterios para la seleccién de estudiantes de programas de pregrado
presencial de la UIS.

Tabla 20. Criterios para la seleccién de los estudiantes admitidos a programas de pregrado presencial.

Facultad Criterios de Seleccion

Facultad de Ciencias

Biologia, Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Biologia

Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Matematicas, Quimica y Lenguaje

Quimica y Lenguaje

Filosofia

Biologia

Biologia, Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Fisica

Biologia, Matematicas, Quimica y Lenguaje
Matematicas, Quimica y Lenguaje

Matematicas y Lenguaje

Filosofia

Fisica

Matematicas y Lenguaje
Matemiticas

Lenguaje

Fisica

Filosofia

Quimica

Licenciatura en Matematicas

% Leyes 915 de 2004, 1084 de 2006 y 1448 de 201 1.
4 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 090 de 201 I.
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Facultad

Criterios de Seleccion

Matematicas

Matematicas y Lenguaje
Matematicas

Lenguaje

Fisica

Filosofia

Quimica

Quimica

Biologia, Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Quimica

Biologia, Matematicas, Fisica y Lenguaje
Matematicas, Fisica y Lenguaje

Matematicas y Fisica

Filosofia

Facultad de Ciencias Humanas

Historia

Lenguaje y Ciencias Sociales

Ciencias Sociales

Lenguaje

Filosofia y Ciencias Sociales

Biologia, Matematicas, Fisica y Quimica
Filosoffa

Filosofia

Lenguaje

Todas excepto Lenguaje

Filosofia, Matematicas y Ciencias Sociales
Filosofia

Matematicas

Ciencias Sociales

Derecho

Lenguaje

Matematicas, Filosofia, Fisica y Ciencias Sociales
Matematicas y Ciencias Sociales

Filosofia, Fisica y Ciencias Sociales

Ciencias Sociales

Filosoffa

Economia

Lenguaje y Matematicas
Matematicas

Lenguaje

Filosofia y Ciencias Sociales
Filosofia

Ciencias Sociales

Trabajo Social

Filosofia y Lenguaje

Lenguaje

Filosoffa

Matematicas y Ciencias Sociales
Ciencias Sociales

Matematicas

Licenciatura en Inglés

Lenguaje

Lenguaje y Matematicas
Filosofia y Ciencias Sociales
Filosofia

Ciencias Sociales

Biologia, Quimica y Fisica
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Facultad

Criterios de Seleccion

Licenciatura en Espafol y Literatura

Lenguaje
Ciencias Sociales
Filosofia
Matematicas
Biologia
Quimica y Fisica

Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental

Biologia, Fisica, Quimica y Lenguaje
Biologia, Fisica y Quimica

Lenguaje

Ciencias Sociales y Matematicas
Matematicas

Filosofia

Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en
Lengua Castellana

Lenguaje

Matematicas y Lenguaje

Fisica, Quimica, Biologia y Ciencias Sociales
Fisica, Quimica y Biologia

Ciencias Sociales

Filosofia

Licenciatura en Musica

Prueba de Aptitud y Conocimientos Musicales

Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas

Geologia

Ingenieria de Petréleos
Ingenieria Metaldrgica
Ingenieria Quimica

Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Matematicas

Fisica, Quimica y Lenguaje

Lenguaje

Quimica

Filosofia

Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas

Disefio Industrial
Ingenieria Civil
Ingenieria de Sistemas
Ingenieria Eléctrica
Ingenieria Electrénica
Ingenieria Industrial
Ingenieria Mecanica

Matematicas, Fisica y Lenguaje
Matematicas

Fisica y Lenguaje

Lenguaje

Fisica

Filosofia y Quimica

Facultad de Salud

Biologia, Fisica, Quimica y Lenguaje

Medicina Biologia y Lenguaje
Microbiologia y Bioandlisis g Y ,.g ]
- ) Quimica y Fisica
Fisioterapia P -
L, L. Quimica y Matematicas

Nutricién y Dietética .

, Lenguaje
Enfermeria ) ,

Filosofia

IPRED

Ingenieria Forestal

Matematicas, Fisica y Lenguaje
Matematicas

Fisica, Quimica y Lenguaje
Lenguaje

Biologia

Filosofia

Zootecnia

Biologia, Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Biologia

Matematicas, Fisica, Quimica y Lenguaje
Matematicas, Quimica y Lenguaje

Quimica y Lenguaje

Filosofia
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Facultad Criterios de Seleccion

Lenguaje, Biologia, Ciencias Sociales
Lenguaje y Biologia

Ciencias Sociales

Matematicas, Quimica y Fisica
Matematicas

Fisica

Turismo

Fuente: Acuerdo N° 090 de 2011 del Consejo Académico. Lo referente al programa Turismo se extracté del PEP
respectivo.

La tabla 21 muestra los puntajes de corte en los procesos de admisién de los afios 2009 a 2012 para
los programas de pregrado presencial de la sede Bucaramanga.

Tabla 21. Puntajes de corte de los procesos de admisién de 2009 a 2012.

Puntaje
Programa 2009 2010 2011 2012

Jun Nov Jun Nov Jun Nov Jun Nov
Biologia 49,34 | 49,12 | 51.89 57,4 55,57 | 51,00 | 55,00 | 52,28
Fisica 37,8 41,37 | 44.70 | 39,88 | 47,15 | 46,00 | 46,84 | 48,00
Licenciatura en Matematicas 38,15 38,23 34.94 41,48 39,52 39,00 37,00 49,00
Matematicas 37,71 44 43.85 | 47,24 | 49,71 46,97 | 44,00 | 50,00
Quimica 46,94 | 47,95 | 48.33 54,13 | 51,93 | 49,27 | 50,00 | 52,00
Diseno Industrial 51,14 51,08 52.17 60,51 54,12 56,00 57,00 56,00
Ingenieria Electrénica 47,28 | 50,94 | 48.26 | 62,21 50,41 56,00 | 54,00 | 55,00
Ingenieria Civil 53,24 | 53,11 53.74 | 65,03 | 56,97 | 60,00 | 59,00 | 60,00
Ingenieria de Sistemas 47,54 | 49,14 | 47.62 | 56,4I 51,58 | 54,00 | 52,00 | 53,00
Ingenieria Eléctrica 49,04 | 50,22 | 50.37 | 57,57 | 53,05 | 54,00 | 54,00 | 55,00
Ingenieria Industrial 55,16 | 53,43 54.87 | 65,03 | 55,73 60,00 | 59,00 | 59,00
Ingenieria Mecanica 49 52,45 | 51.60 | 63,65 | 54,28 | 59,00 | 56,00 | 58,00
Geologia 51,14 | 50,94 | 53.74 | 63,02 | 56,13 56,00 | 59,00 | 59,23
Ingenieria de Petréleos 55,63 56,64 58.08 69,72 58,82 62,00 62,86 64,00
Ingenieria Metallrgica 49,15 | 49,12 | 50.62 57,4 54,28 | 52,31 55,00 | 55,00
Ingenieria Quimica 53,36 54,52 55.55 66,68 56,23 58,00 57,00 59,00
Derecho 60,8 61,16 | 60.74 | 73,98 | 61,07 | 69,00 | 63,00 | 64,00
Economia 57,57 | 52,54 | 54.60 | 60,91 58,22 | 58,00 | 55,00 | 57,00
Filosofia 37,68 | 43,85 39,27 | 40,12 | 41,52 | 38,86 | 38,86 | 43,00
Historia 51,88 | 48,37 | 50.85 50,68 54,6 49,00 | 53,00 | 52,00
Licenciatura en Inglés 57,65 54,6 57.32 | 64,91 58,25 59,31 59,00 | 58,00
Licenciatura en Musica 60 60,2 60.00 60,2 60,9 70,00 | 60,70 | 60,50
Licenciatura en Espanol y Literatura 53,24 46,23 52.77 55,25 52,45 54,00 54,79 54,00
Trabajo Social 52,13 | 49,02 | 52.83 57,41 52,03 53,00 | 53,00 | 53,00
Enfermeria 52,97 | 51,14 57,4 47,00 | 53,00
Fisioterapia 51,08 | 50,37 | 52.59 | 56,65 | 53,27 | 53,00 | 53,00 | 52,00
Medicina 60 57,99 | 62.07 | 72,69 | 63,23 63,00 | 65,00 | 62,00
Microbiologia y Bioanalisis 47,62 56.52 63,86 57,31 56,00 59,00 57,00
Nutricién y Dietética 50,23 | 47,95 51.73 56,55 | 53,51 52,40 | 56,00 | 52,00

Fuente: Direccién de Admisiones y Registro Académico.

La tabla 22 muestra los resultados de admision por nivel introductorio de los programas de
ingenieria en las sedes regionales.
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Tabla 22. Admisién por nivel introductorio en las sedes regionales.

Nivel introductorio

1/2010 11/2010 1/2011 11/2011 1/2012 11/2012
e Frograme S22 2 (&) aiid s 8] a3
e | 2| § |2 5|8 |5 25 |¢2)|$
= < = < = < = < = < = <

Sede Barbosa
Ingenieria Civil 62 | 3l 29 I5 |27 | 10 | 28 10 | 25 10 | 27 10
Ingenieria Eléctrica 9 8 I 8 27 10 | 3l 10 | 23 13 18 I
Ingenieria Electrénica 24 7 2 2 9 8 25 10 15 12 17 12
Ingenieria Industrial 37 | 27 19 14 38 10 | 26 10 | 26 10 37 10
Ingenieria Mecanica 27 I 9 8 31 10 | 28 10 | 2I 10 10 9

Ingenieria de Sistemas |
Ingenieria Metallrgica |
Ingenieria de Petréleos 117 | 20 | 26 10 38 10 I5 10 18 10 18 10
Ingenierfa Quimica 40 | 30 | 32 22 | 5l 10 | 34 10 | 22 | 10 | 25 10
Sede Barrancabermeja

Ingenieria Civil 70 | 23 | 20 16 | 57 | 25 | 33 25 | 43 | 25 | 32 25
Ingenieria Eléctrica 19 4 13 12 17 7 23 17 | 21 10
Ingenieria Electrénica 22 9 I I5 14 | 24 10 | 2I 13 24 12
Ingenieria Industrial 86 | 27 15 12 | 45 | 25 36 21 36 | 25 36 25
Ingenieria Mecanica 48 | I5 7 7 31 20 | 24 18 | 35 | 20 | 35 20
Ingenieria de Petréleos 105 | 40 | 23 20 50 | 20 | 3l 20 38 | 20 | 44 20
Ingenieria Quimica 4] 19 15 12 4] 25 38 25 39 25 43 25

Sede Malaga
Ingenieria Civil 36 | 20 7 7 18 10 I 10 | 2I 10 | 22 10
Ingenieria Eléctrica 2 16 10 I 9 18 10 13 13
Ingenieria Electrénica I 10 I5 10 8 4 16 I5 17 I
Ingenieria Industrial 33 18 9 9 18 10 14 10 | 27 10 | 21 10
Ingenieria Mecanica 13 6 5 5 18 10 I5 10 | 20 10 16 10
Ingenieria de Petréleos 33 | 20 I 10 20 10 12 10 | 23 10 | 2I 10
Ingenieria Quimica 22 | 20 8 8 14 10 13 10 | 24 10 | 20 10

Sede Socorro
Ingenieria Civil 91 54 | 39 30 | 49 | 25 | 50 25 | 50 | 25 | 54 25
Ingenieria Eléctrica 9 5 13 7 26 | 20 | 38 20 38 | 20 32 26
Ingenieria Electrénica 16 9 10 4 18 14 | 26 20 | 26 | 22 17 12
Ingenieria Industrial 69 | 32 | 22 13 50 | 25 | 42 25 67 | 25 63 25
Ingenieria Mecanica 33 17 | 23 17 | 45 | 20 | 40 20 35 | 20 37 20
Ingenieria de Petréleos 144 | 40 | 32 20 | 43 | 20 | 42 20 | 48 | 20 | 47 20
Ingenieria Quimica 63 51 30 26 60 25 49 25 60 25 56 25

Fuente: UIS en Cifras.

La tabla 23 muestra el indice de selectividad; es decir, el nimero de admitidos en relacién con el
nimero de inscritos en los procesos de admisién de 2009 a 2012.
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Tabla 23. indice de selectividad en los procesos de admisién de 2009 a 2012.

indice de selectividad

Programa 2009 2010 2011 2012
1 ] 1 ] 1 ] 1 ]
Sede Bucaramanga
Biologia 22.73 28.15 14.93 28.03 10.42 39.58 17,54 29,84
Fisica 78.95 65.79 55.56 88.46 30.61 52.54 39,47 32,97
Licenciatura en Matematicas 84.62 93.75 97.50 90.20 94.00 91.84 97,73 52,94
Matematicas 80.00 80.00 86.96 72.73 55.70 74.07 76,92 54,17
Quimica 50.55 40.91 42.06 34.09 33.10 | 46.94 44,12 29,68
Derecho 29.85 23.39 41.86 10.71 32.80 19.05 29,95 26,19
Economia 28.75 33.33 34.85 22.22 27.49 33.83 51,11 29,80
Filosofia 88.00 88.10 84.44 96.15 87.88 93.55 92,11 80,28
Historia 53.57 68.89 55.56 65.96 38.46 79.49 40,63 56,60
Licenciatura en Espariol y Literatura 67.80 90.00 65.57 57.97 49.40 53.42 49,38 47,06
Licenciatura en Inglés 33.90 41.24 41.05 24.39 30.28 37.38 37,74 31,01
Licenciatura en Mdsica 76.92 80.00 76.92 61.29 66.13 41.67 65,57 51,95
Trabajo Social 28.22 35.94 30.41 19.25 25.51 29.11 30,82 24,06
Disefo Industrial 27.03 24.84 31.50 15.75 28.29 23.81 29,55 23,67
Ingenieria Civil 27.57 16.29 23.25 7.98 18.67 13.36 19,18 13,09
Ingenieria Eléctrica 50.42 3491 37.66 22.05 26.34 30.23 31,02 22,69
Ingenieria Electrénica 63.16 32.09 62.83 23.15 50.31 23.99 40,45 21,52
Ingenieria Industrial 26.07 18.83 28.86 10.01 28.76 17.54 30,14 17,34
Ingenieria Mecanica 44.27 19.67 31.37 12.38 33.33 18.76 37,78 18,14
Ingenieria de Sistemas 62.60 39.60 53.59 28.08 35.59 33.76 45,11 26,91
Geologia 16.83 10.93 11.93 6.69 11.07 9.0l 8,42 6,18
Ingenieria Metallrgica 29.53 24.76 23.77 17.47 15.80 23.87 18,45 15,76
Ingenieria de Petréleos 12.53 5.34 10.81 3.21 11.31 5.41 9,46 4,66
Ingenieria Quimica 26.82 15.35 24.56 11.50 26.64 17.47 28,40 14,26
Enfermeria 11.63 16.43 14.01 21,88
Fisioterapia 12.74 16.67 .11 11.68 10.05 15.72 13,79 18,80
Medicina 7.67 8.96 7.00 4.04 6.37 7.94 6,99 8,00
Microbiologia y Bioandlisis 45.80 11.56 .14 9.0l 14.08 11,30 13,92
Nutricién y Dietética 12.82 25.00 13.89 14.91 7.35 16.03 10,20 16,20
Sede Malaga
Ingenieria Forestal 100 100 100 100 100 100
Zootecnia 100 100 100 100 100
Programas a distancia
Bellas Artes 100 100 100 100 100 100 100 100
Gestion Empresarial 100 100 100 100 100 100
Produccién Agroindustrial 100 100
Tecnologia Agroindustrial 100 100 100 100 100 100 100
Tecnologia Agropecuaria 100 100 100 100 100
Tecnologia Empresarial 100 100 100 100 100 100 100
(T:‘:fn:ﬁ::f::a“ Gestion Judicial y o0 | 100 | 100 | 100 | 100
Tecnologia en Regencia de Farmacia 100 100 100 100 100 100 100 100
Técnico Profesional en Produccién
Agropecuaria 100

Fuente: Direccién de Admisiones y Registro Académico.
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La tabla 24 muestra el indice de vinculacién por cohorte; es decir, el nimero de matriculados en el
primer nivel del programa respecto al nimero de cupos por cohorte en los procesos de admisién
de 2009 a 2012.

Tabla 24. indice de vinculacién en los procesos de admisién de 2009 a 2012.

Indice de vinculacion

Programa 2009 2010 2011 2012
| ] | ] | | | ]

Bellas Artes 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Biologia 1,0 1,0 1,0 1,0
Derecho 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Disefo Industrial 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Economia 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Enfermeria 1,0 1,0 1,0 1,0
Filosofia 0,7 0,3 0,6 0,5 0,6 0,9 0,7 0,5
Fisica 1,0 1,0 0,8 1,0
Fisioterapia 1,0 1,0 1,0 1,0
Geologia 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Gestion Agropecuaria
Gestiéon Empresarial 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Historia 1,0 1,0 0,9 1,0
Ingenieria Civil 1,0 1,0 1,0 0,7 1,0 1,0 1,0 1,0
Ingenieria de Petréleos 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ingenieria de Sistemas 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ingenieria Eléctrica 0,7 0,9 0,6 0,8 0,6 1,0 1,0 1,0
Ingenieria Electrénica 0,7 0,9 0,6 0,8 0,6 0,8 0,8
Ingenieria Forestal 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ingenieria Industrial 1,0 1,0 1,0 1,0 0,9 1,0 1,0 1,0
Ingenieria Mecanica 0,9 1,0 0,8 1,6 0,9 1,0 1,0 1,0
Ingenieria Metallrgica 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Ingenieria Quimica 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Licenciatura en Educacion Basica con énfasis en
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental 03 0.5 08 0.9
Licenciatura en Educacion Basica con énfasis en
Lengua Castellana 0.0 0.5 0.5 10
Licenciatura en Espariol y Literatura 0,9 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Licenciatura en Inglés 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Licenciatura en Matematicas 0,9 0,8 1,0 0,8 0,9 0,9 0,8 0,8
Licenciatura en Musica 0,9 0,9 1,7 1,0 0,9 1,0 1,0
Matematicas 0,9 0,9 1,0 0,9 1,0 1,0 0,9 0,9
Microbiologia y Bioandlisis 1,0 1,0 1,0 1,0
Medicina 1,0 1,0 1,0 1,0
Nutricién y Dietética 1,0 1,0 1,0 1,0
Produccién Agroindustrial 1,0 1,0
Quimica 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Técnico profesional en produccién agropecuaria 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Tecnologia Agroindustrial 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Tecnologia Agropecuaria 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Tecnologia Empresarial 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Tecnologia en Gestion Judicial y Criminalistica 1,0 1,0 1,0 1,0
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indice de vinculacién
Programa 2009 2010 2011 2012
| ] | ] | | | ]
Tecnologia en Regencia de Farmacia 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Tecnologia Juridica
Trabajo Social 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Zootecnia 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

Fuente: Direccién de Admisiones y Registro Académico.

Induccion

Para la induccién a la vida universitaria, la institucion cuenta con programas especificos para cada
modalidad: presencial, distancia y virtual. En posgrados, cada programa realiza procesos de
induccién de los estudiantes con talleres relacionados con manejo de bases de datos, reglamento
general de posgrado, derechos de propiedad intelectual o presentacién de textos académicos.

Permanencia, retencion y desercion

En relacién con la responsabilidad que tiene la institucién con la permanencia de los estudiantes, la
UIS ha realizado estudios sobre el rendimiento académico y la desercién, entre los cuales cabe
destacar:

Estudio sobre las motivaciones de desercién estudiantil en la UIS, 2009.

Diagnéstico de las causas de desercién y retencién estudiantil en los programas de pregrado
presencial de la UIS, realizado por la Vicerrectoria Académica en el afio 201 1.

Plan de seguimiento y retencién de los estudiantes de los programas de Tecnologia y Gestién
Empresarial del IPRED- UIS, 2012.

Asimismo, se han implementado estrategias para monitorear la desercién, permanencia y
sobrepermanencia de los estudiantes de los programas de pregrado:

Balance Académico. Es un informe institucional, elaborado semestralmente por la Vicerrectoria
Académica a partir de la informacién, registrada en el sistema de informacién académico, del
comportamiento académico de los estudiantes de pregrado presencial. En este informe se
presentan indicadores de cancelacién y perdida de asignaturas para hacer el seguimiento al
desempeiio académico de los estudiantes e identificar el estado en el cual se encuentran de
acuerdo con el rendimiento (normal, condicional, PFU o retirados). Desde el segundo semestre
académico del afo 2012, se incluyeron estadisticas relacionadas con los estudiantes que han
perdido por tercera y cuarta vez una misma asignatura. El balance académico es socializado y
analizado en las escuelas, en los consejos de facultad, en el Consejo Académico v,
posteriormente, en el Consejo Superior.

Utilizacién de los indicadores del SPADIES en los programas de pregrado.

Con base en lo anterior, el Consejo Académico permanentemente toma decisiones orientadas a
mejorar el rendimiento académico y disminuir la desercién. Tales son:
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Reforma al programa de induccién a la vida universitaria® que implicé la ampliacién de su
desarrollo a todo el primer semestre académico, bajo la coordinacién de la Escuela de Filosofia.
Este espacio se ha consolidado como estrategia para la promocién de la cultura UIS y se ha
convertido en una experiencia de formacién integral (cf. caracteristica 12)

Normas*’ que buscan propiciar la autonomia y autorregulacién del estudiante en su proceso de
formacién.

Ampliacién de las modalidades de trabajos de grado para programas de pregrado.

Flexibilizacién del uso de los examenes de validacién por suficiencia, ampliando el alcance a los
estudiantes que hayan cursado la asignatura.

Diversas estrategias y acciones orientadas al mejoramiento docente que contribuyen a que los
estudiantes tengan una mejor atencién en la mediacién del aprendizaje, lo que impacta el
desempefo académico de los ellos. Algunas son: la formacién pedagégica de los profesores en
periodo de prueba, los planes de mejoramiento docente, la oferta para la formacién profesoral y
la orientacién para hacer tutorias permanentes a los estudiantes en riesgo de desercién.

Adicionalmente, la UIS ha fortalecido los programas PAMRA y MIDAS y creado el programa RISAS,
todos ellos orientados a favorecer el mejoramiento del desempefio académico. Los dos (2)
primeros son ofrecidos a estudiantes de programas presenciales y el dltimo a estudiantes de
programas a distancia. Por otra parte, se esta trabajando en la articulacién y consolidacién de las
diversas iniciativas institucionales, mediante el Programa de Intervencién Integral para Disminuir la
Desercién Académica, en convenio con el MEN.

La tabla 25 muestra el nimero de graduados de una cohorte hasta un afo después de transcurrido
el tiempo de duracién del programa respecto al nimero de matriculados en el primer periodo de la
misma cohorte.

Tabla 25. Nimero de graduados de una cohorte hasta un afio después de transcurrido el tiempo de duracién del
programa, 2004 a 2009.

= Cohorte
Programa :g 2004 2005 2006 2007 2008 2009
S | ]| | ]| | || | || | || | ||
Pregrado presencial
Bacteriologia y Laboratorio Clinico 10| 0,4 0,42 0,32 0,46 0,04 0
Biologia 10| 0,13 0,13 0,15 0,04 0 0
Derecho 101048043 | 05 (052|048| 0,4 |0,18 0,08 0 0 0 0
Disefo Industrial 10| 0,02 0,02| 0 |0l 0,09 0 0 0
Economia 101 0,31 0,26 | 0,54 (0,24 |0,52| 0,5 |0,35|0,22(0,07| O 0 0
Enfermeria 10| 0,56 | 0,88 | 0,5 0,56 0,1 0 0
Filosofia 8 [ 0,06 |0,14|005]|009]|01l1]|0,12|0,07 0,09 O,I 0 0 0
Fisica 10| 0 |0,24 0,09 | 0,07 0 0 0
Fisioterapia 10 | 0,51 0,33 | 0,23 | 0,07 0 0
Geologia 10| 0,11 0,06 0,09 |0,08]|0,04|006|012|006| 0 0 0 0
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*

Cohorte

c
Programa :g 2004 2005 2006 2007 2008 2009

S | || | || 1 || 1 || 1 || 1 ||
Historia 10| 0,13 0,26 0,11 0,11 0 0
Ingenieria Civil 1010,33|0,29 0,17 0,36 | 0,39 | 0,26 | 0,27 | 0,12 | 0,04 | 0,01 | 0,01 0
Ingenieria de Petréleos 10/ 0,36 | 0,28 | 0,39 | 0,41 | 0,42 | 0,45|0,39| 0,23 |0,08(0,02| O 0
Ingenieria de Sistemas 10{0,12 (0,16 | 0,3 | 0,21 | 0,29 | 0,21 | 0,16 |0,06| O 0 0 0
Ingenieria Eléctrica 10/0,15| 0,1 |0,32/0,I8| O, |0O,11]0,04|0,09]|0,05]|0,09|0,08]| 0,06
Ingenieria Electrénica 10{0,21 {0O,11 |0,23|0,13|0,22|0,I1 |[O,11 |0,02]| O 0 0 0
Ingenieria Forestal 100,18 0 0 0 0 0 0 0
Ingenieria Industrial 10/0,36| 0,5 |0,43 (0,41 | 05 | 0,4 |0,23| 0,1 | 0,01 [0,03]|0,0l 0
Ingenieria Mecanica 10/0,18(0,13|0,06|0,15]|0,21 |0,180,09|002| 0 0 0 0
Ingenieria Metallrgica 10/0,12 0,16 |0,19|0,16 |0,25|0,28| 0,2 |0,03(0,03| 0 0 0
Ingenieria Quimica 10059061 |046|052]|0,6Il |046|036|0,12]|0,05]|0,0lI 0 0
Licenciatura en Educacién Basica con Enfasis en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental 101083 0.73 0,63 08 ! 0.5
Licenciatura en Educacién Basica con Enfasis en
Lengua Castellana 101 1 ! ! ! ! ! !
Licenciatura en Espanol y Literatura 100,48 | 0,43 | 0,65|0,43|0,48| 0,4 [ 0,25|0,13| O,I 0 0 0
Licenciatura en Inglés 10/0,33(038| 04| 03|03 (025|033 | 0,2 0 0 0 0
Licenciatura en Mateméticas 101033 0,16 (0,28 | 0,14 | 0,22 | 0,26 | 0,11 | 0,02 0 0 0 0
Licenciatura en Musica 10{0,11{009|0,17]| O, |0,07]003[009| 0 0 0 0 0
Matematicas 8 0 0 0,03
Medicina 12 0,65 0,64 0,57 0,36 0 0
Nutricién y Dietética 10] 0,35 0,51 0,17 0,91 | 0,09 0
Produccién Agroindustrial 10 | | | | |
Quimica 101 0,13 0,09 (0,22 |0,07|0,15|0,24|0,22 0,02 0 0 0 0
Tecnologia en Zootecnia 6 | 0,09 0
Trabajo Social 10| 0,61 | 0,46 | 0,52 | 0,45 | 0,54 | 0,54 | 0,54 | 0,07 O 0 0 0
Zootecnia 10 0,5 0,28|0,19| 0 [0,23| O 0 0

Pregrado a distancia
Bellas Artes 10 | | 042033 05 (0,13[0,090,18| O 0 0 0
Gestién Empresarial 10| | | | | | | | | | | | |
Tecnologia Agroindustrial 6 0,49
Tecnologia Agropecuaria 6 | | 0,63 (053|0,38|0,58|0,46|0,41 |045| 0,3 | 0,47 | 0,26
Tecnologia Empresarial 6 | | 0,5510,35|0,41 044 | 04 | 043 |0,38(0,45| 0,4 | 0,38
Tecnologia en Regencia de Farmacia 6 | | 0,77 10,44 | 0,59 | 0,56 | 0,55 | 0,66 | 0,61 | 0,58 | 0,5 | 0,32
Especializaciones Médico-quirurgicas
Especializacién en Anestesiologia y Reanimaciéon | 3 | | | | 0,75 0,5
Especializacién en Cirugia General 410,67 | | 0,25 | 0
Especializacién en Ginecologia y Obstetricia 310,75 0,75 | | 0,67 | | 0,75
Especializacién en Medicina Interna 3 | | | 0,83 0,8 |
Especializacién en Oftalmologia 4 | | | 0 | | | | 0
Especializacién en Ortopedia y Traumatologia 4105 0,5 | | 0 0
Especializacién en Patologia 3 | | | | | 0
Especializacién en Pediatria 310,75 | | | | |
Maestrias

Maestria en Ciencias Bésicas Biomédicas 4 0,63 0,71 0,43 | 0,43 0,67
Maestria en Epidemiologia 4 0,5
Maestria en Filosofia 4 0,65
Maestria en Fisica 41033|025( 06 | 05 |0,75 | 0,5 | 067| 0 0 |033
Maestria en Geologia 4 0,87
Maestria en Hermenéutica Juridica y Derecho 4 0,64 0,44
Maestria en Historia 4 0 0,21 0
Maestria en Ingenieria Civil 4 0,14 0,38
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* Cohorte
Programa :g 2004 2005 2006 2007 2008 2009

S | || | || 1 || 1 || 1 || 1 ||
Maestria en Ingenieria de Hidrocarburos 4 0,89 0,33
Maestria en Ingenieria de Materiales 4 0,48 | 0,25 0
Maestria en Ingenieria de Sistemas e Informatica 4 0,230,171 0,15
Maestria en Ingenieria Eléctrica 4 0,2 | 05 (067 |
Maestria en Ingenieria Electrénica 4 0,43 10,63 |055(0,14
Maestria en Ingenieria Industrial 4 0,29
Maestria en Mateméticas 4 0,8 [ 0,13 0
Maestria en Pedagogia 4 | 0,05 0,14 0,67 0,25 0,29 o,11] 0,5
Maestria en Quimica 4 0,75 | | 043 05 (0,67|067| 05 [0,43(0,38| 0,5
Maestria en Semidtica 4 | 0,4 0,54 0,55

Doctorados

Doctorado en Ciencias Naturales Fisicas 8 | 0,5 (0,751 0,33 | | | 0
Doctorado en Ingenieria Quimica 81| 05 0 0 0 | 0,75 0,5 0
Doctorado en Quimica 8 | 0,25| 0,5 | 0,8 | 0,67 | 0 0
*Puede corresponder a afios, semestres o trimestres dependiendo de la estructura del plan de estudios de cada

programa.

Fuente: Fuente: Direccién de Admisiones y Registro Académico, 2012.

La tabla 26 presenta el tiempo promedio de permanencia de los estudiantes de pregrado y

posgrado para una cohorte.

Tabla 26. Duracién de estudios para las cohortes de 2004 a 2009.

i Cohorte
Programa :g 2004 2005 2006 2007 2008 2009
a 1 || 1 || | || | || 1 || 1 ||
Pregrado presencial
Biologia 10| 14,06 13,44 12,22 Il
Derecho 10| 11,53 11,79 11,76 11,38 11,19[11,04[10,64| 11
Disefo Industrial 10(14,67| 10 | 13,5] 13 |12,14 10,8
Economia 10(12,55|12,84|11,25| 11,5 |11,12]11,04| 10,5 | 10,7 | 9,67
Enfermeria 10| 11,7 ] 10 |11,04 11,07 10,8
Filosofia 8 |I11,5]10,64|11,71|10,62|10,78| 10,2 | 10,2 | 8,75 | 9,25
Fisica 10 11,36| 4 1,8 13 Il
Fisioterapia 10| 11,6 |11,57 11,28 5 10,7 | 4,33 | 7,67
Geologia 10(14,18|14,09| 13,6 |13,06| 11 I {11,33{10,67
Gestién Empresarial 10(11,07|11,72] 9,53 | 10,28/ 9,79 | 10 |10,31|10,14|10,18|10,42(10,37|10,38
Historia 10(12,64 12,12 1,17 10,4
Ingenieria Civil 10(12,58(12,63]12,69|11,49|11,41[11,16{10,31|9,94 | 8,6 7
Ingenieria de Petréleos 10(12,39(12,98|12,04|11,54|11,07(10,91{10,29| 9,68 | 9 5
Ingenieria de Sistemas 10(13,23]|12,54|11,66(12,07|11,44{10,95|10,64|10,57
Ingenieria Eléctrica 10(12,17(12,47| 11,7 19,86 | 10 [11,44{10,33(6,44 | 7 |6,63|6,67| 6
Ingenieria Electrénica 10(1291]13,49(12,72(12,14|11,76| 12 |[11,31| 1l
Ingenieria Forestal 10] 12,2 15
Ingenieria Industrial 10(12,42|11,66|11,51|11,58]|11,38(10,82|10,24| 9,47 9 86 | 7,5
Ingenieria Mecanica 10(13,55|13,33|13,33|12,67| 12 |[11,32{10,36| 10
Ingenieria Metallrgica 10| 14 13 [12,25(12,71|11,56|12,25|11,25| 10,5 | 10
Ingenieria Quimica 101,32 11,51|11,42(11,45|10,64(10,69(10,23| 9,12 | 8,83 9
Licenciatura en Educacién Basica con Enfasis en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental 1011507 I3 14,33 14 14 14
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= Cohorte
Programa :g 2004 2005 2006 2007 2008 2009

g | Il | || | || | Il | Il | Il
t::;:;ag:;eelTa::ucacwn Basica con Enfasis en 10]12.15 1221 1147 12,13 12 12
Licenciatura en Espanol y Literatura 10|11,26(11,05|10,76( 11 10,9 10,63 10,1 | 9,8 9
Licenciatura en Inglés 10(12,52|12,52|11,56(12,27|11,15{ 10,8 [10,17| 10
Licenciatura en Mateméticas 10110,67( 12 |10,93(11,57| 9,7 [11,08| 9,6 9
Licenciatura en Musica 10113,33( 13,8 | 12,5 [12,25] |1 13 11
Matematicas 8 7
Medicina 1212,24 11,79 11,63 Il
Microbiologia y Bioanalisis 10(11,14 10,19 9,95 9,39 8
Nutricién y Dietética 10] 10,4 9,06 8 9,25 9 8,33
Produccién Agroindustrial 10 7311104 633|106l 10 |10,43|10,36
Quimica 10|13,05|14,78|12,63|12,57|11,78[11,64| 10,7 | 11
Técnico Profesional en Produccién
Agropecuaria 4 4
Tecnologia Agroindustrial 6 6
Tecnologia en Zootecnia 6 7
Trabajo Social 10| 11,91 11,56] 11,4 |11,85{11,46| 11,4 (11,08 11
Zootechia 10 11,8 110,33 6,6

Pregrado a distancia
Bellas Artes 10| 10,3 |10,67|10,55{11,25{10,89( 10,5 | 10,5 | 10
Gestién Empresarial 10(11,07|11,72] 9,53 | 10,28/ 9,79 | 10 [10,31|10,14|10,18|10,42(10,37|10,38
Tecnologia Agroindustrial 6 0,49
Tecnologia Agropecuaria 6 | 6,42 | 6,43 | 6,26 | 6,12 | 6,33 | 6,26 | 6,29 | 6,28 | 6,13 | 6,24 | 6,07 6
Tecnologia Empresarial 6 |623|6,38|647 | 6,46 634 | 6,3 |6,31 | 621|624 |6,18]| 6,04 6
Tecnologia en Regencia de Farmacia 6 |6,56|648|7,04| 68 [6,51 | 69 |6,66|647 | 6,3 | 6,21 | 617 6
Especializaciones

Ezp;e;:i:zaaon en Administracién de Servicios 3 4 4 4 35 3,69
Especializacién en Alta Gerencia 513,87 4 4,2 | 4,06 3,38 | 4,04 424 | 525 | 5,28
Especializacié.n en Atencién de Enfermeria en 4 4 3,67 3
Cuidado Critico
Especializacién en Atencién de Enfermeria en 4 34
Quiréfano Central de Esterilizacién ’
Especializacién en Atencién de Enfermeria en 4 3
Urgencias
Especializacién en Docencia Universitaria 3 3 3 2,23 2,08 3
Especializacién en Educaciéon Matematica 3 4 4 411 3,7 4
Especializacion en Estadistica 5 5
Especializacién en Estructuras 5 5
Especializacién en Evaluacién y Gerencia 5 4 3,82 424 448 | 4.4 | 506
Proyectos
Especializacién en Gerencia de Hidrocarburos | 4 | 4,88 5 5 4,57 4,53 | 4,63
Especializacién en Gerencia de Mantenimiento | 4 | 5,05 | 5,08 416 5 5,03 | 5,31 5 551 | 541 5
Especializacién en Gerencia de Proyectos de
Construccion > 4 4 3
Els;)::z::ilrl]zgaaon en Gerencia Estratégica de 4 3,78 407
Especializacién en Gestién Publica 2 3,39 3,1 |
Especializacién en Ingenieria Ambiental 31394326 3,9 3 391 | 3,78 4 3,31 [ 3,39 | 3,75 | 3,41
Especializacién en Ingenieria del Gas 4 5 5 3,67 4 4,7 | 4,33
Es'pecializacién en Produccién de 4 489 44 | 45
Hidrocarburos
Especializacién en Quimica Ambiental 2 4 4 3,5 3,821 3,75 4 3,5 1356 | 3,8 (3,79

84




= Cohorte
Programa :g 2004 2005 2006 2007 2008 2009
a | Il | || | || | Il | Il | Il
Especializacién en Telecomunicaciones 3 3 3 4 3,91 3,48 4,45
Especializaciones Médico-quirdrgicas
Especializacién en Anestesiologia y Reanimacién| 3 4 4 3 3,75 3,33 4
Especializacién en Cirugia General 4 5 4,33 4,67 5 4
Especializacién en Ginecologia y Obstetricia 3 4 4 3 2 3,5 2 4 3,33
Especializacién en Medicina Interna 3 4 4 4 3,6 3,25 3,6
Especializacién en Oftalmologia 4 5 5 5 5 | 4,67 4 5 4
Especializacién en Ortopedia y Traumatologia | 4 5 5 4 4,5
Especializacién en Patologia 3 4 4 3,5 3 3
Especializacién en Pediatria 3 4 4 3 2,71 3 3,75
Maestrias
Maestria en Ciencias Bésicas Biomédicas 4 5,08 6 5 5 5
Maestria en Epidemiologia 4 4,8 5
Maestria en Filosofia 4 473
Maestria en Fisica 4| 45 [525(475| 6 |4,67|467| 4 4 | 433 4
Maestria en Geologia 4 5,07
Maestria en Hermenéutica Juridica y Derecho 4 4.4 471
Maestria en Historia 4 | 533 53 5
Maestria en Ingenieria Civil 4 6 5,67
Maestria en Ingenieria de Hidrocarburos 4 2,5 4,33
Maestria en Ingenieria de Materiales 4 4,64 5 5
m?j:;;ii:: Ingenieria de Sistemas e 4 467|533 55
Maestria en Ingenieria Eléctrica 4 6 3,5 1,5
Maestria en Ingenieria Electrénica 4 48 | 4,6 | 2,06 5
Maestria en Ingenieria Industrial 4 5
Maestria en Matematicas 4 4,89 5
Maestria en Pedagogia 4 5 5 5 5 4,82 5 5
Maestria en Quimica 4 5,33 6 5,75 | 5,75 5 6 5,33 (5,33 5 5 4,75
Maestria en Semiébtica 4 5722 473 4,83
Doctorados
Doctorado en Ciencias Naturales Fisicas 8| 95 10 | 9,33 10 9 8,33
Doctorado en Ingenieria Quimica 8| Il 9 10 9 9
Doctorado en Quimica 8 7 8,5 10 10 | 9,25 9 9

*Puede corresponder a afios, semestres o trimestres dependiendo de la estructura del plan de estudios de cada

programa.

Fuente: Direccién de Admisiones y Registro Académico, 201 3.

La tabla 27 muestra la tasa de retencién en programas de pregrado; es decir, el nimero de
estudiantes que habiéndose matriculado por primera vez en primer semestre base continGan
siendo estudiantes X*° semestres después respecto al total de estudiantes matriculados por
primera vez en el primer semestre base.
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X: 5 para programas de una duracién de 10 y 12 semestres; 4 para programas de una duracién de 8 y 9 semestres; 3 para
programas de una duracién de 6 semestres.




Tabla 27. Tasa de retencién en programas de pregrado para las cohortes de 2004 a 2009.

. Cohorte
5 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Programa .g

3 | ]| | Il | Il | ]| | Il | Il
Bacteriologia y Laboratorio Clinico 10 {0,72 0,72 0,66 0,80 0,94 0,90
Bellas Artes 10 0,89 | 0,43 | 0,50 | 0,33 | 0,26 | 0,45 | 0,38 | 0,35 | 0,40 | 0,10
Biologia 10 | 0,68 0,71 0,65 0,60 0,60 0,63
Derecho 10 (0,87 |0,82|0,9|0,82|0,73|0,85]|0,73|0,83|0,87|0,77 | 0,78 | 0,75
Disefo Industrial 10 | 0,60 0,57 | 1,00 | 0,52 0,67 0,62 0,53 | 0,63
Economia 10 [ 0,69 0,67 |0,74| 0,64 | 0,78 | 0,76 | 0,61 | 0,80 | 0,76 | 0,78 | 0,72 | 0,76
Enfermeria 10 {0,74 | 0,94 | 0,76 0,66 0,54 0,64 0,86
Filosofia 8 |049|055|0,36(0,43|041|043|0,330,43|0,56| 0,50 | 0,54 | 0,29
Fisica 10 { 0,00 (0,52 0,43 0,33 0,37 0,02
Fisioterapia 10 0,76 0,78 0,70 0,67 0,73 0,89
Geologia 10 0,64 |0,56|0,62|0,74|0,49 | 0,58 | 0,62 | 0,69 | 0,70 | 0,77 | 0,79 | 0,77
Gestién Empresarial 10 0,00 | 0,87 0,50 ({ 0,75 | 0,50 | 1,00 | 0,50 | 0,67 | 0,00 | 0,00
Historia 10 | 0,56 0,67 0,66 0,64 0,57 0,64
Ingenieria Civil 10 0,63 |0,51 |04l |048]|0,66|050]|05l|050|0,48 | 0,55 | 0,50 | 0,57
Ingenieria de Petréleos 10 {0,64|0,48|0,54|0,53|0,65|068|06I |067|057|0,76|0,64]|0,71
Ingenieria de Sistemas 10 {050 0,37 | 0,53 | 0,42 | 0,53 | 0,58 | 0,44 | 0,50 | 0,57 | 0,60 | 0,52 | 0,49
Ingenieria Eléctrica 10 0,58 0,49 | 0,54 | 0,40 | 0,60 | 0,56 | 0,66 | 0,51 | 0,67 | 0,52 | 0,69 | 0,50
Ingenieria Electrénica 10 |0,60|0,52|0,59]|0,53|0,72 | 0,63 | 0,58 | 0,44 | 0,60 | 0,48 | 0,62 | 0,55
Ingenieria Forestal 10 { 0,47 | 0,25 0,69 0,83 0,32 (0,36 | 0,65 | 0,42
Ingenieria Industrial 10 [0,63|0,55|0,63]|06I|0,63]0,62]|0,50]|0,62]|0,58| 0,66 |0,54]|0,69
Ingenieria Mecanica 10 |{0,60|0,40| 0,56 |0,58|0,55|0,62052052|057|0,63]|055]|0,53
Ingenieria Metallrgica 10 {0,53|046|0,52|048]|0,59|0,74|0,53|059|0,76 | 0,67 | 0,67 | 0,65
Ingenieria Quimica 10 0,68 0,77 | 0,61 | 0,66 | 0,73 | 0,62 | 0,60 | 0,58 | 0,60 | 0,65 | 0,55 | 0,59
Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental U8 HeE g2 Lz 5 L g2
Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en 0 1,00 1,00
Lengua Castellana
Licenciatura en Espanol y Literatura 10 10,73 (0,730,833 |0,75|0,68 | 0,63 |0,55|0,63]|0,80]|0,65]|0,62]|0,53
Licenciatura en Inglés 10 (0,70 | 0,58 | 0,58 |0,60|0,60|0,68|058(0,73|0,75(0,70|0,78| 0,67
Licenciatura en Mateméticas 10 0,57 0,52 |06l |0,46|0,43|0,57]|032|0,30(0,39]|0,22|0,33|0,03
Licenciatura en Mdsica 10 (0,71 0,74|0,69| 0,40 | 0,44 | 0,70 | 0,57 | 0,67 | 0,64 | 0,59 | 0,39 | 0,67
Matemdticas 8 0,21 | 0,20 | 0,25
Medicina 12 10,95 0,91 0,94 0,79 0,87 0,89
Nutricién y Dietética 10 | 0,74 0,77 0,77 0,89 0,83 0,77
Produccién Agroindustrial 10 0,50 1,00 0,00
Quimica 10 (0,67 | 0,67 | 0,65]| 0,6l | 0,70 | 0,80 | 0,72 | 0,72 | 0,70 | 0,52 | 0,76 | 0,70
Tecnologia Agroindustrial 6 0,71
Tecnologia Agropecuaria 6 0,81 0,73 |054 |06l |064|062]|067]|0,63]|0,66]0,54
Tecnologia Empresarial 6 1,00 { 0,90 | 0,51 | 0,59 | 0,56 | 0,55 | 0,53 | 0,54 | 0,61 | 0,6l |0,56
Tecnologia en Regencia de Farmacia 6 0,92 (0,58 | 0,68 0,69 |068 |08l 0,72 0,79 | 0,74 | 0,61
Tecnologia en Zootecnia 6 | 0,00 0,00
Trabajo Social 10 (0,83 0,76 | 0,85 | 0,81 | 0,72 | 0,87 | 0,70 | 0,76 | 0,96 | 0,89 | 0,80 | 0,78
Zootecnia 10 0,00 0,78 | 0,44 | 0,80 | 0,50 | 0,57 0,58 | 0,62

*Corresponde a semestres.
Fuente: Direccién de Admisiones y Registro Académico, 2013.

Un andlisis a la informacién que presentan estas tablas permite llamar la atencién respecto a que el
fenémeno del rendimiento académico estudiantil es complejo y universal y que, segin estudios e
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investigaciones, esta determinado por variables de diferente naturaleza, entre las que se puede
mencionar:

* Con respecto a los estudiantes: a) las condiciones socioeconémicas, b) el desarrollo cognitivo
alcanzado por incidencia del proceso de formacién de los niveles precedentes del sistema
educativo y c¢) la capacidad de asumir con autonomia el proceso de formacién y la vida
universitaria.

* Con respecto a la institucién: a) los procesos de acompafnamiento a los estudiantes durante el
primer ano de ingreso al sistema educacién superior, b) el compromiso docente y las estrategias
pedagégicas utilizadas en los procesos de mediacién en el aula y c) la disponibilidad y
caracteristicas de los ambientes de aprendizajes.

* Con respecto al entorno: a) las posibilidades para el acceso a la cultura y b) la calidad de la
formacién basica y media.

La UIS comprometida con la superacién de esta situacién ha realizado, como se evidencia en los
parrafos precedentes, acciones que han permitido avanzar pero que ain no son suficientes para
atender este problema recurrente a todas las instituciones.

Formacion integral

En cuanto al compromiso institucional con el seguimiento de la formacién integral del estudiantado,
entre los anos 2008 y 2010 se realizé un estudio para evaluar la formacién integral de los
estudiantes con fundamento en las siguientes dimensiones: relacién consigo mismo, relacién con los
otros y relacién con el entorno. Las acciones para el fortalecimiento de la formacién integral del
estudiante se describen en la caracteristica 12.

Los estudiantes encuestados consideran que el proceso de admisién tiene reglas claras, es conocido
y es equitativo; piensan que los criterios académicos para mantenerse como estudiantes activos son
claros y sefalan que tienen acceso a estrategias que favorecen el transito por el plan de estudios.
No obstante, los estudiantes de pregrado presencial encuestados expresan cierto grado de
inconformidad al respecto.

En relaciéon con las actividades diferentes a las clases que apoyan la formacién integral, los
estudiantes encuestados expresan que la UIS ofrece diversos espacios, pero manifiestan que la
participacion de ellos tiende a ser reducida, sobretodo en el caso de los estudiantes de educacién a
distancia y de posgrados. Con respecto de los programas para mejorar el rendimiento académico,
los estudiantes de pregrado presencial encuestados manifiestan conocer dichos programas y que,
cuando han solicitado el apoyo, consiguen atencién y mejora del rendimiento. En el caso de los
estudiantes de programas a distancia se debe fomentar un mayor conocimiento de la existencia de
estos programas e incentivar el aprovechamiento de los mismos.
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Caracteristica 6. Sistemas de subsidios y estimulos para estudiantes

La institucion cuenta con sistemas de subsidios y estimulos que propicien el ingreso y la
permanencia de estudiantes.

Valor: 4,83
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente
Estimulos

La UIS, consciente de la importancia de resaltar los méritos alcanzados y los reconocimientos
recibidos por los estudiantes, tiene establecidos estimulos que se otorgan de acuerdo con los
lineamientos aprobados para la asignacién de cada uno de ellos; los recursos para la asignacién de
estos estimulos se proveen desde el presupuesto de la universidad, a través del fondo comun,
fondos ajenos o el fondo del IPRED, los cuales se describen en la caracteristica 32. Los estimulos
son:

* Becas de sostenimiento para estudiantes de maestria en investigacién y doctorados®', otorgadas
a estudiantes que no cuentan con beca de otra entidad. La asignaciéon semestral, por méritos
académicos, es de |0 smmlv para estudiantes de maestrias en investigacién y 15 smmlv para
estudiantes de doctorado.

* Becas para estudiantes de posgrado por proyectos de investigacién®2. Los estudiantes vinculados
a proyectos de investigacién con financiacién externa reciben apoyo de acuerdo con el
presupuesto aprobado para el proyecto.

* Estudiantes distinguidos® son quienes obtienen durante cada semestre los promedios
ponderados mas altos y por tanto se hacen merecedores de descuentos de matricula en el
siguiente periodo académico.

« Estudiantes summa cum laude y cum laude son quienes superan, segun la reglamentacién, el
promedio ponderado acumulado de los graduados de su programa académico durante los
Ultimos cinco (5) anos. Estan exentos del pago de matricula y derechos académicos en los
programas de especializacién médico-quirirgica, maestrias y doctorados y, del pago de
matricula en las demas especializaciones.

» Deportistas destacados. Los estudiantes que, segin la reglamentacién®, obtienen
reconocimiento deportivo nacional e internacional tienen descuento en derechos de matricula.

* Auxiliaturas en docencia, investigacién y administracién®. La UIS selecciona a estudiantes que
cumplan con los requisitos establecidos para cada tipo de auxiliatura, quienes reciben un apoyo

5! CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 090 de 2010. Reglamento General de Posgrados. Art. 150y 151.

52 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 I.

53 CONSEJO SUPERIOR. Reglamento Académico-Estudiantil de Pregrado (compilacién de normas vigentes a 2012). Art. 160.
*  Ibid. Art. 163y 164.

% Ibid. Art. 169.

% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N° 066 de 2003 y 094 de 2008.
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econdmico. Es de resaltar el incremento de las auxiliaturas con cargo al fondo comin y a los
fondos especiales.

Reconocimiento de la excelencia en el examen SABER PRO. La UIS concede estimulo de
exoneracién en el pago de los derechos de grado a los estudiantes ubicados nacionalmente en
los 10 primeros lugares®.

La tabla 28 presenta los datos sobre los estimulos otorgados en los Gltimos afios.

Tabla 28. Estimulos otorgados entre 2005 y 2012.

Ano
Estimulo

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
'Becas-de §?stenimiento para estudiantes de maestria en 177 | 171 141 113751 16451 179 | 162 | 162
investigacion y doctorados
.Becas.par.a,estudiantes de posgrado por proyectos de 33 2 67 98 140 | 123 | 109 68
investigacion
Estudiantes distinguidos 1601 | 1969 | 919 | 728 | 776 | 499 | 796 | 407
Estudiantes summa cum laude y cum laude 39 50 69 83 56 95 97 102
Deportistas destacados 214 | 168 | 177 | 255 | 348 | 329 | 381 | 412
Auxilia.tu:Jras en docencia, investigativas, administrativas y de 1219 | 1454 | 2766 | 2068 | 1821 | 3000 | 3342 | 3644
extension.
Reconocimiento de la excelencia en el examen SABER PRO 158 | 78 8 I

Fuente: UIS en cifras 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, Vicerrectoria Académica, Direccién de
Admisiones y Registro Académico, sistema financiero.

Subsidios

La UIS tiene definidos subsidios que permiten asegurar el acceso y la permanencia de estudiantes
cuyas condiciones socioeconémicas ponen en riesgo el ingreso y la permanencia en la universidad.
Los subsidios son:

De pago de matricula para estudiantes de pregrado:

» Para pregrado presencial Bucaramanga, segin disponibilidad del fondo patrimonial®®
financia con donaciones externas.

* Para los estudiantes de pregrado del IPRED, de acuerdo con los aportes realizados por
gobernaciones, alcaldias y otras instituciones.

que se

Servicios de comedores y residencias para estudiantes de pregrado presencial Bucaramanga.
Dependiendo de la situacion socioeconémica, los estudiantes acceden al servicio de residencias
para hombres o al auxilio de residencia para mujeres, aprobado desde 2007. Igualmente, se
ofrece el servicio de comedores, que se adjudica con el cumplimiento de los requisitos
establecidos y que dan derecho a recibir |, 2 6 3 raciones diarias. El ofrecimiento de este
subsidio se garantiza mediante la disponibilidad de recursos en el fondo comun del presupuesto
de la universidad, el cual se describe en la caracteristica 32.

57
58

CONSEJO SUPERIOR. Reglamento Académico-Estudiantil de Pregrado (compilacién de normas vigentes a 2012). Art. 160, literal 6.
CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos No. 069 de 1997, N° 019 de 2004 y N° 005 de 2007.
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* De pago de derechos académicos para estudiantes de posgrado:

» Para quienes cursan programas de maestria en investigacién y doctorados, se realiza una
exencién del 90%, siempre y cuando no tengan apoyo o patrocinio de otra institucién
externa o empleador.

= Para quienes cursan especializaciones médico-quirurgicas, se realiza una exencién del 85%,
siempre y cuando no tengan apoyo o patrocinio de otra institucién externa o empleador y el
estudiante haya seleccionado el trabajo de grado en modalidad en investigacion.

La tabla 29 presenta los datos sobre los subsidios otorgados en los dltimos afos.

Tabla 29. Subsidios otorgados entre 2005 y 2012.
Ao

Subsidio 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

De pago de matricula para

A 42 | 12| 25 | 21 | 27 | 11 | 100 | 282 | 322 | 450 | 1830|1741 |1794(1765|1712]|1742
estudiantes de pregrado

Servicios de comedores para

. 157517011683 |1754|1760| 1889|2058 1983{2120(2187|2231|2259(2301{2363|2292|2294
estudiantes de pregrado

Servicios de residencias (hombres) y
auxiliatura estudiantil de
sostenimiento (mujeres)* para 30 | 30 | 30|30 | 30| 60| 60| 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 60
estudiantes de pregrado presencial
Bucaramanga

De pago de derechos académicos
|para estudiantes de posgrado.

305 | 353 | 387 | 425 | 434 | 425 | 437 | 468 | 455 | 497 | 486 | 534 | 489 | 522 | 517 | 539

*Rige a partir del segundo periodo académico del 2007.
Fuente: UIS en cifras 2005-2012, Bienestar Universitario, IPRED.

Convenios

Para facilitar el ingreso y la permanencia de los estudiantes, la UIS tiene convenios con instituciones
gubernamentales, no gubernamentales y financieras, tales como gobernaciones, alcaldias,
COOPFUTURO, fundacién Aurelio Llano Posada, entre otros. La informacién sobre estimulos,
subsidios y convenios se divulga a través de las paginas web institucional y de las unidades
académicas, de carteleras y en los procesos de induccién a los estudiantes.

Los estudiantes de pregrado presencial y posgrados en investigaciéon encuestados manifiestan que
conocen los subsidios y estimulos que ofrece la universidad y que las condiciones para otorgarlos se
basan en criterios académicos. En el caso de los estudiantes de pregrado a distancia y posgrados en
profundizacion encuestados, se percibe un bajo conocimiento de los subsidios, estimulos y las
condiciones para otorgarlos.
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Caracteristica 7. Derechos y deberes del profesorado

La institucion cuenta con un estatuto de profesores en el que se definen, entre otros aspectos, los
derechos y deberes, el régimen discjplinario, la participacion en los drganos directivos de Ia
institucion y el sistema de evaluacion de desemperio. Dichos estatutos se aplican con transparencia
y contribuyen al cumplimiento de la mision institucional.

Valor: 4,70
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente
Deberes y derechos

La UIS tiene establecidos los derechos, los deberes y el régimen disciplinario que rige a los
profesores en los reglamentos del profesor de planta®”, del profesor de citedra® y dnico
disciplinario®'. Estos reglamentos son permanentemente actualizados de acuerdo con los
requerimiento y las necesidades para el desarrollo de la institucién, en concordancia con las
regulaciones nacionales; vale la pena resaltar el perfeccionamiento progresivo en las normas que
rigen a los profesores, como en el otorgamiento de las comisiones de estudio®, el reglamento del
profesor de catedra®, de seleccién y vinculacién de profesores de carrera® y el de otorgamiento
del afo sabatico®.

Actividad académica

La actividad en docencia, investigacién y extensidon del profesor de carrera esta regulada por el
reglamento del profesor (capitulo 2) y se cuantifica en puntos de actividad docente (PAD). En
relacién con el proceso de autoevaluacién anterior se mantiene que:

El nimero de asignaturas y cursos a cargo de un profesor tendra los siguientes limites exigibles
minimos: tres asignaturas diferentes durante un mismo periodo académico, cuatro cursos en un
mismo periodo académico, dos asignaturas en el caso de los profesores que dirijan proyectos de
investigaciones financiados por entidades externas a la Universidad y dos asignaturas y hasta tres
cursos a los profesores que tengan proyectos de la Direcciéon de Investigacién y Extensién de la
Facultad (DIEF).%

12 horas de clases semanales para los profesores que tengan investigacion o dirijan minimo tres
proyectos de grado de pregrado o dos de Maestrias o Doctorado, y minimo 14 horas/semana para
quienes no tienen proyectos de investigacién o dirigen menos de tres proyectos de grado.®’

Vale la pena destacar que, atendiendo resultados del proceso de acreditacion institucional, el
Estatuto de Investigacién®, aprobado en el afio 201 I, incide directamente en la actividad académica

% CONSEJO SUPERIOR. Reglamento del Profesor (compilacién de normas vigentes a junio de 2010).
€ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos 068 de 2008 y N° 033 de 2009.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 053 de 2001.

¢2 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos No. 084 de 2008, N° 038 de 2010 y N° 023 de 201 1.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos 068 de 2008 y N° 033 de 2009.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 091 de 21 de 201 1.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 037 de 2010.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 014 de 2001. Art. 1.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 060 de 2002. Art. 2.
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ya que reconoce hasta 10 PAD por participacién en proyectos de investigaciéon con financiaciéon
externa y 7 PAD en aquellos con financiacién interna; estos puntos de actividad docente se
distribuyen entre los profesores que participan en cada proyecto. Anteriormente, solo se asignaban
4 6 3 PAD al director del proyecto, dependiendo de si la financiacién era externa e interna, y 2 para
codirectores.

Igualmente, el reglamento del profesor reconoce hasta 3 PAD por la “participacion regular en
proyectos de extensiéon y actividades de asesoria debidamente autorizada sin remuneracién
adicional”®’.

Evaluacion del desempenio de los profesores

La evaluacion docente esta fundamentada en un modelo que considera la valoracién de la actividad
del profesor en relacién con el dominio del saber, la formacién para la investigacién, el potencial de
comunicacién, la capacidad para integrar al estudiante a la vida institucional y formarlo como
persona y ciudadano. El formulario vigente para esta evaluacién fue ajustado en el 20077°.

Como puede verse, la evaluacién del desempefio se soporta primordialmente en la valoracién
semestral que realizan los estudiantes de la actividad de docencia directa de cada profesor.
Buscando el mejoramiento continuo del proceso educativo, el Consejo Académico establecid, a
partir del 2008, que los profesores, que hayan obtenido en los Ultimos tres (3) procesos de
evaluacién un promedio inferior a 70 puntos, deben analizar dichos resultados vy, si es pertinente,
definir un plan de mejoramiento docente.

La tabla 30 presenta los resultados de los procesos de evaluacion docente de los ultimos afios.

Tabla 30. Resultados de la evaluacién docente de 2010 a 2012.
Periodo académico*

Unidad 2010-1 2010-11 201 1-1 2012-1 2012-11
PP PC PP PC PP PC PP PC PP PC
Facultad de Ciencias 80,46 80,62 79,95 79,77 79,21 80,98 79,15 79,98 79,29 79,97
Facultad de Ciencias

82,4 82,73 80,91 82,5 81,72 82,61 82,07 82,99 82,24 83,21
Humanas

Facultad de Ingenierias

. L, . 78,67 78,97 79,58 77,61 79,32 78,22 78,73 78,65 79,03 79,34
Fisicomecanicas

Facultad de Ingenierias

.. .. 83,34 78 82,85 76,82 83,58 78,57 83,37 77,23 82,77 78,03
Fisicoquimicas

Facultad de Salud 85,95 83,17 84,24 83,29 85,46 82,25 85,09 82,85 85,2 82,87
IPRED 85,2 81,605 | 80,31 82,425 80,5 83,07 | 85225 | 83,06 | 91,145 | 83,43
Promedio 82,67 80,85 81,31 80,40 81,63 80,95 82,27 80,79 83,28 81,14

PP: profesores de planta; PC: profesores de catedra.
* En el segundo semestre académico de 201 | no se realizé el proceso de evaluacién docente.
Fuente: Vicerrectoria Académica.

¢ CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 |. Estatuto del Investigacién. Art. 27.
¢ CONSEJO SUPERIOR. Reglamento del Profesor (compilacién de normas vigentes a junio de 2010). Art. 30, literal e.
° CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 036 de 2007.
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El Consejo Académico, de comun acuerdo con la comunidad profesoral, ha considerado que la
evaluacién debe ser un proceso integral; en consecuencia, desde el afo 2012, fue creada una
comisién para la formulacién de un modelo de evaluacién integral de la actividad del profesor, mas
complejo y dindmico, que incluya la heteroevaluacién, coevaluacién, autoevaluacién de las
actividades realizadas en docencia, investigacién y extensién.

Participacion

La participacién de los profesores de la UIS en los diferentes consejos y comités se ha mantenido y
se realiza a través de un proceso democratico debidamente establecido en las reglamentaciones
para tal fin. En la tabla 3| se evidencia la participaciéon profesoral en los diferentes organismos de
decisién y asesoria de la universidad.

Tabla 31. Representantes de los profesores a consejos, comités y comisiones.

Consejos, Comités y

o Profesores
Comisiones
Consejo Superior Elena Stashenko (Escuela de Quimica)
Consejo Académico César Augusto Roa (Escuela de Educacién)

Consejo Facultad de Ciencias  |Enrique Mejia Ospino (Escuela de Quimica)

Consejo Facultad Ciencias

Gonzalo Ordéiiez Gémez (Escuela de Educacion)
Humanas

Consejo Facultad de Ingenierias |Custodio Vasquez Quintero (Escuela de Ingenieria Metalurgica y Ciencia de los
Fisicoquimicas Materiales)

Consejo Facultad de Ingenieria

- - Alvaro Efrén Diaz Sedafio (Escuela de Ingenieria Civil)
Fisicomecanicas

Consejo Facultad de Salud Sauil Alvarez Robles (Escuela de Medicina, Departamento de Cirugia)

Consejo Instituto de Proyeccién

. . . . |Cristian David Ariza Ariza (Profesor catedra Sede Socorro)
Regional y Educacién a Distancia

e Luz Eugenia Ibanez Alfonso, profesora Escuela de Enfermeria. (Representante de los
profesores de la Facultad de Salud)

» Raquel Méndez Villamizar, profesora Escuela de Trabajo Social (Representante de los
profesores de la Facultad de Ciencias Humanas).

e Fernando Rondén Gonzalez, profesor Escuela de Biologia. (Representante de los
profesores de la Facultad de Ciencias).

e Humberto Escalante Hernandez, profesor Escuela de Ingenieria Quimica.
(Representante de los profesores de la Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas).

Comité Interno de Asignacién y
Reconocimiento de Puntaje-
CIARP

¢ Fernando Rondén Gonzalez, profesor Escuela de Biologia. (Representan Facultad de
Ciencias).

e Carolina Guzman Luna, profesora Escuela de Bacteriologia y Laboratorio Clinico.
(Representante Facultad de Salud).

« Gilberto Gémez Mantilla, profesor Escuela de Economia. (Representante Facultad de
Ciencias Humanas).

o Débora Alcida Nabarlatz, profesora Escuela de Ingenieria Quimica. (Representante

Comité Técnico Ambiental y Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas).

Sanitario e Humberto Escalante Hernandez, profesor Escuela de Ingenieria Quimica.
(Representantes Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas).

e Mario Garcia Solano, profesor Escuela de Ingenieria Civil.

o (Representante Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas).

. Angela Marcela Montafio Angarita, profesora Escuela de

» Quimica. (Representante de los laboratorios de la sede central).

e Marianny Yajaira Combariza Montaiiez, profesora Escuela de Quimica, directora del
CEIAM y Lider Ambiental.
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Consejos, Comités y

. . Profesores
Comisiones

e Dora Inés Parra, profesora Asistente Escuela de Enfermeria. (Representante Facultad
de Salud)

¢ Gustavo Pradilla Ardila, profesor Titular Escuela de Medicina, Departamento de
Medicina Interna. (Representante Facultad de Salud)

* Wellman Antonio Ribén Gémez, profesor asociado, Escuela de Bacteriologia y

Comité de Etica en Investigacién| Laboratorio Clinico (Representante Facultad de Salud)

Cientifica-CEINCI o Francisco José Martinez Pérez, profesor auxiliar, Escuela de Biologia. (Representante
Facultad de Ciencias)

e Francisco Mario Espinel Correal, profesor titular, Escuela de Disefio Industrial
(Representante Facultades de Ingenierias)

o Javier Alejandro Acevedo Guerrero, profesor auxiliar, escuela de Derecho y Ciencia
Politica (Representante Facultad de Ciencias Humanas)

Fuente: Resoluciones de Rectorifa hasta junio de 201 3.

Los directivos y los profesores encuestados manifiestan que conocen la reglamentacién que rige a
los docentes y manifiestan que esta contribuye al cumplimiento de la misién institucional. Ademas,
consideran que las decisiones que se toman en los organismos colegiados cumplen con esta
reglamentacion.

Caracteristica 8. Planta profesoral

La institucion cuenta con una planta profesoral apropiada en cantidad, dedicacion y niveles de
formacion.

Valor: 4,28
Juicio de cumplimiento Se cumple en alto grado

La UIS, atendiendo resultados de la acreditacién anterior, aprobé una ampliacién de 100 plazas en
la planta de profesores de carrera’' para garantizar la atencién a la docencia y el crecimiento
vertical de la institucién (creacién de maestrias en investigacion y doctorados). No obstante, el
impacto de este plan de provision de talento humano para las actividades académicas no se
evidencia en el nimero de profesores de planta que hay en la actualidad, debido principalmente a
las dificultades presentadas para la contrataciéon de profesores originadas en la reglamentacién
nacional en relacién con el salario de vinculacién. Con miras a proveer las plazas, la UIS ha realizado
concursos docentes semestrales que han favorecido el relevo generacional de los profesores
adscritos a las unidades académicas; en la tabla 32 se puede consultar los resultados de los
concursos docentes realizados en los ultimos afios.

7' CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N°. 014 de 2009.
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Tabla 32. Resultados de los concursos docentes de 2005 a 2012.

Numero de plazas convocadas y proveidas por afo
2005 2006 2007 2008 2009* (2010* | 201 1* 2012
3 3 3 3 8 8 3 8 8 3
0| 9| o|%|o|% oS oS (% 0|2 0|8 (B8(Z[(8|Z8|8|3|o|% 0|2
2|l o|2|0o|2|o|2|0o|2|0o|2|0o|2|0|2|0|o0|@|o6|%|e6|%|2|0|2]|0
Slalo|als|lc|s|als|alo|la|ls|alo|alz|d|2|d2/3|8|&|8|a
o o o o o o o o Sl&|S8|&|8|a&lo o
o o o
1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2° 1° 2°
Facultad de 8|5|7(3|8|4|6|4|3|0]|9|1]12]4[9|2]10/3]8 12|7|6|3|8/4
Ciencias
Facultad de
Ciencias 133 (157 (12|2(l11|6 |4 |0 |lI|5]|10{2|8 |3 (103 |II|3 |81 ]|Il|1]|7]0
Humanas
Facultad de
Ingenierias 8|3 (10|44 |1 |7 |2|6|2|7|2|5]|3(2]|2]|I5{3]|19/6]|I5{3]|19[3]|25(5
Fisicomecanicas
Facultad de
Ingenierias 510(6|1 (7|1 |6|2|5]1|5|1|5[3|6|4|8|5[3|1|4|2|5|2]|6]]1
Fisicoquimicas
E:ﬁ:jtadde 154 (16/9]|9|3|13|4|7|5(20|5/|15(4](13]7|28|8]18[4|20]7]|I15322]8
IPRED of (L1 {t|tvr{ryrf{o] (o (o] (o] O |Of |L|{L]|]O| |O
CEDEDUIS 0 I{1]0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 49|15|56(26|41(12|44(19|25| 8 |52(14|47(16|38(18(71|22(59|16{60|21(56|12(68|18

*Durante estos afos sélo se llevd a cabo una convocatoria.
Del 2° concurso del afio 2012, nueve cargos estan atin en tramite de vinculacién.
Fuente: Vicerrectoria Académica, 201 3.

En la tabla 33 se relaciona el nimero de profesores de la UIS segin el nivel de formacion,
comparando los datos del anterior proceso de autoevaluacién con los actuales. En el numeral 2.4 se
puede consultar la cantidad de profesores por Facultad.

Tabla 33. Nimero de profesores seglin dedicacién y nivel de formacién.

2004 2013
Nivel de Formacién Planta Hora Catedra Planta Hora Catedra
N° % N° % N° % N° %
Doctorado 94 21% 9 1% 172 35,10% 20 1,73%
Maestria 189 38,57% 239 20,67%
Especializacién Médico-quirdrgica 243 >4% 198 29% 80 16,33% 120 10,38%
Especializacién 70 16% 24| 34% 29 5,92% 335 29,98%
Profesional 42 9% 241 34% 20 4,08% 427 36,94%
Otros** - - - - 0 0,00% 6 0,52%
Sin Titulo 2% 0% 14% 2% 0 0,00% 9 0,78%
Total 451 100% 703 100% 490 100% 1156 100%

*Maestros en Bellas Artes de la Escuela de Artes y el IPRED.
** Formacion media, técnica, tecnoldgica y tecnoldgica especializada.
Fuente: Informe de Autoevaluacién Institucional-2004 y Divisién de Recursos Humanos, mayo de 2013

En relacién con el proceso de acreditacién anterior, se evidencia que se incrementa la fortaleza
referida a la proporcién de profesores con formacién posgraduada en maestria y doctorado.
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Es importante llamar la atencién sobre el cambio de apenas en el 9% en el nimero de profesores
de carrera. Esto se debe a que los concursos docentes han provisto plazas tanto de las creadas
como de las que han quedado disponibles por los 88 profesores jubilados en el periodo 2005 a
2012. En la tabla 34 se puede consultar el nimero de plazas de profesores de carrera asignados a

cada unidad, especificando las provistas.

Tabla 34. Plazas de profesores de carrera asignadas y proveidas por unidad académica.

N° de plazas

Unidad Académica
Asignadas | Proveidas

Escuela de Biologia 16 I5
Escuela de Fisica 26 25
Escuela de Matematicas 36 28
Escuela de Quimica 33 30
Escuela de Artes 10 8
Escuela de Derecho y Ciencia Politica 13 8
Escuela de Economia y Administracién 16 16
Escuela de Filosofia 8 7
Escuela de Educacion 8 7
Escuela de Historia 9 7
Escuela de Idiomas 17 14
Escuela de Trabajo Social I 8
Departamento de Educacién Fisica y Deportes 8 6
Escuela de Geologia I I
Escuela de Ingenieria Metallrgica y Ciencia de Materiales 12 I
Escuela de Ingenieria de Petrdleos 14 9
Escuela de Ingenieria Quimica 21 19
Escuela de Disefo Industrial 16 I5
Escuela de Estudios Industriales y Empresariales 23 I5
Escuela de Ingenieria Civil 23 18
Escuela de Ingenierias Eléctrica, Electrénica y de Telecomunicaciones 35 23
Escuela de Ingenieria Mecanica 22 17
Escuela de Ingenieria de Sistemas e Informatica 18 16
Escuela de Bacteriologia y Laboratorio Clinico 13 10
Escuela de Enfermeria 24 16
Escuela de Fisioterapia 16 7
Escuela de Nutricién y Dietética 9 8
Escuela de Medicina I |
Departamento de Ciencias Basicas 24 20
Departamento de Cirugia 31 23
Departamento de Ginecobstetricia 8 7
Departamento de Medicina Interna 21 17
Departamento de Patologia 6 6
Departamento de Pediatria 17 16
Departamento de Salud Mental 5 5
Departamento de Salud Publica 12 9
CEDEDUIS 3 2
Instituto de Proyeccién Regional y Educacién a Distancia 15 10

Total 611 490

Fuente: Vicerrectoria Académica, mayo de 2013.
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Los profesores de planta y catedra de la universidad atienden los programas de pregrado
presencial, maestrias y doctorados. La tabla 35 presenta la relaciéon entre el nimero de cursos
ofrecidos y la cantidad de profesores de planta.

Tabla 35. Relacién entre el nimero de cursos ofrecidos y la cantidad de profesores de planta para los periodos
académicos comprendidos entre 2005-1 y 2012-I1.

5 Profesores planta , .,
Ano / semestre Numero de cursos Relacion*
No. TCE
2005/1 442 415,38 1125 2,71
2005 /11 437 408,88 113 2,72
2006/ 1 457 429,25 1232 2,87
2006/ 11 463 437,75 1270 2,90
2007 /1 480 452,75 1406 3,11
2007/11 474 447,25 1464 3,27
2008 /| 477 448,25 1404 3,13
2008/ 11 470 438,25 1436 3,28
2009/ 1 481 452,25 1191 3,29
2009/ 11 489 460,63 1572 3,41
2010/1 500 469,13 1622 3,46
2010/1 500 469,63 1584 3,37
2011 /1 503 475,13 1568 3,30
2001 /1 508 480,63 1603 3,34
2012/1 499 472,13 1373 2,91
2012/1 507 478,63 1336 2,79

* Calculada teniendo en cuenta profesores de planta en tiempo completo equivalente (TCE).
Fuente: Vicerrectoria Académica, 2013.

La tabla 36 muestra la relaciéon entre los estudiantes de programas de pregrado atendidos por
profesores de planta y de catedra para los periodos académicos comprendidos entre 2005 y
2012.

Tabla 36. Relacién entre los estudiantes de programas de pregrado atendidos por profesores.

Ao / Nuamero de Profesores planta Estudiantes por | Profesores catedra | Estudiantes
semestr | estudiantes de profesor de por

e pregrado No. TCE planta* No. TCE profesor**
2005/ 1 17.213 442 415,38 41,44 1.312 295,47 24,21
2005/ 11 17.123 437 408,88 41,88 1.149 255,42 25,78
2006/ 1 17.653 457 429,25 41,13 1.199 323,1 23,46
2006 / 1l 17.774 463 437,75 40,60 1.128 271,1 25,07
2007 /| 18.440 480 452,75 40,73 [.146 285,6 24,97
2007 /11 18.076 474 447,25 40,42 [.116 288,5 24,57
2008/ 1 18.990 477 448,25 42,36 1.244 326,6 24,51
2008/ 1I 18.964 470 438,25 43,27 1.182 293 25,93
2009/ 1 19.461 481 452,25 43,03 1.271 307,8 25,60
2009/ 11 19.366 489 460,63 42,04 I.166 268,3 26,57
2010/1 19.308 500 469,13 41,16 I.160 279,9 25,78
2010/11 19.778 500 469,63 42,11 1.250 325,5 24,87
2011 /1 20.009 503 475,13 40,95 1.282 323,7 25,05
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Ao / Numero de Profesores planta Estudiantes por | Profesores catedra | Estudiantes
semestr | estudiantes de profesor de por

e pregrado No. TCE planta* No. TCE profesor**
2011 /1 19.684 508 480,63 40,95 1.228 364,4 23,29
2012/1 19.699 499 472,13 41,72 1.287 310,4 25,17
2012/ 19.449 507 478,63 40,63 I.175 308,8 24,70

* Calculada teniendo en cuenta profesores de planta en tiempo completo equivalente (TCE).
*Calculada teniendo en cuenta profesores de planta, de catedra y tutores de IPRED en tiempo completo equivalente

(TCE). La cifra TCE de catedra y tutores se calcula tomando el valor de horas contratadas por semana /40.

Fuente: Vicerrectoria Académica, 2013.

La tabla 37 expone la distribucién de la actividad académica de los profesores de planta durante la
vigencia de la acreditacién.

Tabla 37. Distribucién de la actividad académica de los profesores de planta en horas semanales.

Horas / docencia H
Ano/ | Horas/ Horas | Horas// Horas/ | Horas/ cor:::;s/y TOTA
semestre Preparacién | Horas / de Direccién Total mves:tugacn extensio administraci| L
de clases - | Consulta |docencia| Trabajos on n P
Otras directa | de Grado
2005/ 1 33,0% 11,5% | 47,4% 8,1% |782%| 3,7% 1,9% 16,2% 100,0%
2005 /11 33,8% 52,9% 12,4% 49,5% |73,9%| 6,0% 1,7% 18,4% 100,0%
2006/ | 33,8% 11,7% | 46,7% 7,7% |76,7%| 4,2% 1,9% 17,3% 100,0%
2006/ 1l 34,3% 11,6% | 46,1% 8,0% |74,1%| 4,4% 2,6% 18,9% 100,0%
2007 /1 34,2% 11,5% | 46,0% 8,3% |74,0%| 4,8% 3,4% 17,8% 100,0%
2007 /11 33,6% 11,6% | 46,3% 85% |74,5%| 5,1% 2,1% 18,3% 100,0%
2008 /1 32,3% 12,0% | 47,5% 82% |76,3%| 43% 1,9% 17,4% 100,0%
2008/ 11 30,5% 12,3% | 48,6% 8,6% |759%| 4,9% 2,1% 17,1% 100,0%
2009/ 1 30.7% 127% | 47.6% 9.0% |74.1%| 4.4% 2.7% 18.8% 100.0%
2009/ 11 29.9% 129% | 47.8% 9.3% |72.9%| 4.9% 2.7% 19.4% 100.0%
2010/1 31.1% 13.0% | 47.1% 88% |74.2%| 4.5% 2.5% 18.8% 100.0%
2010/11 30.3% 13.3% | 47.2% 9.3% |749%| 4.1% 2.4% 18.6% 100.0%
2011 /1 30.9% 13.5% | 46.6% 9.0% |743%| 4.7% 2.1% 18.9% 100.0%
2011 /1 30.4% 13.4% | 45.9% 10.3% |74.7%| 4.4% 1.8% 19.2% 100.0%
2012/1 30,9% 13,1% | 45,2% 10,8% |71,4%| 7,1% 1,4% 20,1% 100,0%
2012 /11 32% 13% 45% 10% 71% 7% 1% 21% 100%

Fuente: Vicerrectoria Académica, 201 3.

La tabla 38 exhibe el comportamiento de la actividad académica asignada a los profesores de
catedra entre los periodos 201 |-1'y 2012-I1.

Tabla 38. Distribucién de la actividad académica de los profesores de catedra.

Horas / docencia

Ano / semestre . X = .
Horas de docencia directa Horas / Direccion Trabajos de Grado Total
2011 /1 % 99,7% 0,03% 100,0%
2011 /1 % 99,4% 0,6% 100%
2012 /1 % 99,7% 0,3% 100%
2012/11 % 99% 1% 100%

Fuente: Vicerrectoria Académica, 2013.
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Los estudiantes encuestados manifiestan que cuentan con los profesores para cursar las asignaturas
y recibir asesorias para el desarrollo del trabajo independiente. No obstante, un significativo
porcentaje de estos estudiantes desconoce la cantidad de profesores con que cuenta la unidad
académica para el desarrollo del programa que cursa. Ademas, los estudiantes de pregrado a
distancia y de posgrados, que manifestaron conocer la disponibilidad de profesores, consideran que
estos son suficientes para desarrollar el programa y atender el nimero de admitidos, mientras que
los estudiantes de pregrado presencial de los Ultimos semestres opinan que la cantidad de
profesores no es adecuada para el desarrollo de las actividades de los programas académicos.

Por otra parte, los profesores y los directivos encuestados manifestaron que las unidades
académicas no cuentan con el niUmero 6ptimo de profesores para atender las funciones misionales.
En consecuencia, los docentes de planta opinan que no disponen del tiempo suficiente para atender
los compromisos de investigacion y extension.

Caracteristica 9. Carrera docente

La institucion establece, en los estatutos o en los reglamentos, una carrera docente con
mecanismos conocidos para la seleccion y vinculacion de profesores, la clasificacion, permanencia y
promocion en el escalafén docente, con especificacion de las funciones inherentes a cada categoria.
Las asjgnaciones salariales de los profesores estin determinadas por criterios académicos.

Valor: 4,75
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

Profesores de carrera

La UIS mantiene una normatividad actualizada y acorde con las necesidades; es asi como el
reglamento de vinculacién de profesores’ se ha ido modificando para atender la dinamica del
desarrollo de los procesos académicos y asegurar la alta calidad del talento humano adscrito a las
diferentes unidades. La reglamentacién establece tres (3) modalidades de vinculacién de profesores
de carrera: ocasional (especial y temporal), concurso de jévenes talentos y concurso general.

a modalidad ocasional” corresponde a la vinculacién transitoria de profesores, sin convocatoria
L dalidad |73 de a | I t t d f t
publica, motivada por las necesidades de una unidad académica que no se pueden atender mediante
las demas modalidades de seleccién. El concurso de jévenes talentos’ busca vincular profesionales
e menos 27 afnos”, con excelente rendimiento académico durante su proceso de formacién y de
d 27 7 lent d t d durant de f d
quienes se espera un desempefo sobresaliente en la docencia, en la investigacién y en la relacién
universidad-sociedad. El concurso general” busca la vinculacién de profesores con formacién en
maestria o doctorado de acuerdo con los requerimientos de cada unidad académica. Para cada una

2 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N° 003 de 2005 (derogado), 026 de 2005 (derogado), 058 de 2008 (derogado), 080 de 2009
(derogado), 012 de 2010 (derogado), N° 091 de 21 de 201 | (vigente) y N° 016 de 2013 (vigente).

> CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 91 de 201 I. Art. 2.

™ Ibid. Art. 3.

5 Con solo formacién de pregrado, no mayores de 25 afios para el 4rea de medicina y no mayores de 24 afios para las demas areas;
con formacién de maestria, no mayores de 27 anos. CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 91 de 201 I. Art. 3.

76 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 091 de 201 I. Art. 4.
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de estas modalidades estan establecidos los requisitos y el procedimiento, asi como la forma de
evaluacién y puntuacién de los aspirantes.

Adicionalmente, la UIS tiene definido un procedimiento para la evaluacién del primer afo de
servicio de los profesores de carrera, que corresponde al periodo de prueba’’, durante el cual “el
profesor llevara a cabo su proceso de adaptacién a la Institucidn, asumira una postura frente a la
Misiéon y el Proyecto Institucional, y tendra un primer momento para la cualificacién y
mejoramiento en las competencias para la docencia universitaria y se vinculara a un grupo de
investigacién existente”’®. Para lograr estos propdsitos se ofrece un acompafamiento en el disefio
del proyecto docente, desarrollado durante el periodo de prueba; asi mismo, los profesores
vinculados participan en un proceso de formacién sobre los principios y las politicas del proyecto
institucional, el disefio de asignaturas por competencias, la mediacién del aprendizaje, el manejo de
TIC y de bases de datos bibliograficas como apoyo a los procesos académicos.

En relacién con el escalaféon docente, el Estatuto General lo define como “el sistema que tiene
establecido la Universidad para clasificar sus profesores de acuerdo con sus méritos académicos, su
produccién intelectual y su antigliedad. El escalafén docente de la Universidad tendra las categorias
de Auxiliar, Asistente, Asociado y Titular””’. Esto se reglamenta mediante los siguientes actos
administrativos del Consejo Superior:

* Reglamento del profesor. Capitulo II: Escalafén docente.
* Para profesores no acogidos al Decreto 1279: Acuerdo No. 088 de 1990.
* Para profesores del régimen 1279: Acuerdo N° 095 de 2005.

El ascenso en el escalafén estd basado en desempefo meritorio en la categoria precedente,
productividad académica, cualificacién pedagdgica y nivel de formacién. Para propiciar la promocién
de los profesores en el escalafén, la UIS ofrece formacién pedagégica, programas para estimular la
investigaciéon y extensién, comisiones para formacién en maestrias y doctorados, pasantias de
investigacion y estancias posdoctorales. Lo anterior se describe en las caracteristicas 10.

La tabla 39 muestra el nimero de profesores de planta en cada categoria del escalafén docente en
el proceso de autoevaluacién anterior y el estado actual.

77 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 059 de 2008.
®  Ibid. Art. 2.
7 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo 166 de 1993. Estatuto General (compilacién de normas vigentes a julio de 2012). Art. 82.
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Tabla 39. Ndmero y porcentaje de profesores de planta en cada categoria de escalafén en el 2004 y 2013.

2004 2013
Categoria

N° % N° %
Titular 98 22% 119 24,59%
Asociado 131 29% 129 26,65%
Asistente 118 26% 164 33,88%
Auxiliar 103 23% 72 14,88%

Instructor | 0% 0 0%
Total 451 100% 484%° 100%

Fuente: Informe de Autoevaluacién Institucional-2004 y Divisién de Recursos Humanos, mayo de 2013.

El reglamento®' establece un marco para las actividades que puede realizar un profesor en la UIS,
de acuerdo con su categoria en el escalafén docente, sin perjuicio de la iniciativa personal.

Este mismo reglamento define los periodos de tenencia® de los profesores segun la categoria a la
que pertenezca; este periodo hace referencia al tiempo de estabilidad laboral que tiene un profesor
de carrera. La renovacién de la tenencia se realiza con base en el desempefio del profesor durante
el periodo de estabilidad laboral precedente.

En cuanto a la asignacién de salarios, el Decreto 1279 de 2002 establece el régimen salarial y
prestacional de los docentes de las universidades estatales regidos por esta norma; la aplicacién de
este decreto en la UIS se reglamenté mediante los Acuerdos del Consejo Superior N° 31 de 2003,
N° 076 de 2005 y N° 093 de 2008. Para los profesores no acogidos al decreto 1279, la asignacién
salarial y prestacional esta reglamentada por los Acuerdos del Consejo Superior N° 065 de 1980,
N°O0I5 de 1985, N° 151 de 1989 y N° 032 de 2005.

Profesores de cdtedra y tutores

El proceso de seleccién de profesores de catedra est4 establecido por actos administrativos® del
Consejo Superior; consiste fundamentalmente en la conformacién de una base de elegibles como
docentes que cumplen con el perfil definido por las unidades académicas para cada area de
desempefio. De esta base, las unidades deben seleccionar a quienes se contrataran como
profesores de la UIS teniendo en cuenta los resultados del proceso de evaluacién de los aspirantes.
Es importante destacar que la conformacién de la base de elegibles es un proceso que se aprobé e
implementé durante la vigencia de la acreditacién institucional.

Para el caso de los tutores de los programas que se ofrecen en modalidad a distancia, la UIS tiene
establecidas dos (2) modalidades de vinculacién®: modalidad especial y evaluacién de méritos. La
modalidad especial se utiliza “en aquellos casos en que por las condiciones y caracteristicas
especificas de la situacién se hace necesario un tratamiento particular para la seleccién de

8  De conformidad con el Reglamento del Profesor, Titulo Ill, Articulos 6 y 7, los profesores clasificados como ocasionales no son

empleados publicos ni trabajadores oficiales; situacién por la cual no se asigna categoria alguna. A mayo de 2013, la Universidad
cuenta con seis (6) docentes en clasificacién ocasional distribuidos en: tres (3) de la Facultad de Ciencias; uno (1) de la Facultad de
Salud; dos (2) del IPRED.

8 CONSEJO SUPERIOR. Reglamento del Profesor (compilacién de normas vigentes a junio de 2010). Art. 51 a 54.

& |bid. Art. 46 a 50.

8 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N°. 068 de 2008 (Titulo IIl) y N° 033 de 2009.

%  CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 105 de 1999.
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candidatos”®; la modalidad de evaluacién de méritos® se utiliza cuando los candidatos se inscriben

en el registro que se lleva en la subdireccién académica general del IPRED.

El escalafén de los profesores de catedra se encuentra definido en el respectivo reglamento®:
profesor de catedra auxiliar, profesor de catedra asistente, profesor de catedra asociado y profesor
de catedra titular. El ascenso en estas categorias® se hace con base en el nivel de escolaridad, la
formacién pedagégica, experiencia docente y el desempefio académico en la UIS. Esta
categorizacién es completamente independiente del escalafén docente de los profesores de
carrera. Para los tutores de los programas que se ofrecen en modalidad a distancia no se tiene
reglamentado el escalafén.

La asignacién salarial de los profesores de citedra esta regulada por la respectiva norma®, que
establece el valor en puntos de la hora de acuerdo con la categoria; el valor del punto corresponde
al establecido por el gobierno nacional para los profesores de carrera de las instituciones de
educacién superior estatales. Para los tutores, la asignacion salarial esta definida para cada actividad
desarrollada por ellos; las tarifas son aprobadas anualmente mediante resolucién de rectoria.

Los profesores de planta y de catedra encuestados expresan que conocen la reglamentacién
relacionada con los procesos de seleccién y vinculaciéon de docentes, siendo un poco mas bajo el
conocimiento por parte de los tutores del IPRED. En general, estos profesores reconocen que tales
procesos se realizan cumpliendo lo normado, que se publican los resultados y es posible hacer
seguimiento al desarrollo de los mismos.

En relacién con el escalafén, los profesores de planta y catedra encuestados manifiestan que la
reglamentacién institucional establece las categorias y los requisitos para el ascenso y opinan que
este se realiza cumpliendo la normatividad.

Por otra parte, los profesores de planta encuestados expresan que la reglamentaciéon define
criterios para la asignacion salarial y que esta se establece de acuerdo con criterios de desempefo
académico.

Caracteristica 10. Desarrollo profesoral

La institucion aplica politicas y programas de desarrollo profesoral, asi como de reconocimiento a Ia
docencia, investigacion y extension, coherentes con los objetivos de la educacion superior y de Ia
institucion.

Valor: 4,80
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

La UIS cuenta con politicas para el perfeccionamiento y la actualizacién docente; de este modo, “el
profesor de la Universidad tiene derecho a participar en programas de estudios avanzados,

8 Ibid. Literal I.1.

8  Ibid. Literal 1.2.

8 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N°. 068 de 2008. Art. 23 a 30.
8 Ibid. Art. 23, 37 2 40.

8 Ibid. Art. 58 a 60.
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actualizacion de conocimientos, perfeccionamiento docente y desarrollo humanistico, cientifico,
técnico o artistico, de acuerdo con los planes y politicas institucionales y con sus propios
intereses””. Los planes de formacién, que deben incluir 4reas tematicas, cuantificacién de
necesidades, prioridades y cronogramas’®', son formulados por las unidades con el fin de responder
a las necesidades de desarrollo e incrementar la pertinencia social de los programas académicos. La
aprobacién por parte del Consejo Superior de este plan de formacién implica el compromiso
institucional de apropiar los recursos econémicos para posibilitar el cumplimiento del mismo, de
modo que sea posible responder con los compromisos de alta calidad de formacién que le
corresponde a la UIS como institucién de educacién superior.

Es importante resaltar que el compromiso con los planes de formacién profesoral esta interiorizado
en la cultura de la UIS, como se puede evidenciar en los planes que se han tenido desde la
acreditacién institucional:

* Plan de formacién profesoral 2005-2010 (Acuerdo N° 093 de 2005 del Consejo Superior).

* Plan Institucional de Formacién de Profesores de planta 2011-2015 (Acuerdos del Consejo
Superior N° 015 de 2011 y N° 028 de 2012).

A partir del 2008, la UIS hizo un esfuerzo financiero para mejorar las condiciones en las cuales un
profesor de carrera sale en comisién de estudios de doctorado fuera del pais, ofreciendo un apoyo
econémico, adicional al sueldo, para matricula y sostenimiento’. Igualmente, el profesor cuenta
con la posibilidad de que la UIS asuma las deudas adquiridas por el docente, por concepto de
préstamos educativos para la realizacién de estos estudios, siempre que el profesor se gradue en el
tiempo estipulado en la comisién®. Para todos los profesores en comisién de estudios remunerada
en el exterior se reconoce un auxilio econémico para la compra de un seguro de salud™. No
obstante, la UIS tiene dificultades para que los profesores decidan hacer uso de la comisiéon de
estudios, dados los requisitos y las garantias exigidas para dar cumplimiento a la normatividad
nacional relacionada con el manejo y control fiscal de los recursos financieros en instituciones
estatales.

En la tabla 40 se observa el nimero de comisiones otorgadas y finalizadas exitosamente durante el
periodo de la acreditacién institucional.

% CONSEJO SUPERIOR. Reglamento del Profesor (compilacién de normas vigentes a junio de 2010). Art. 62.
o Ibid. Art. 63.

%2 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 084 de 2008.

% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 038 de 2010.

%  CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 023 de 201 I.
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Tabla 40. Comisiones otorgadas y finalizadas por los profesores de carrera entre 2005 y 2012.

AR Comisiones otorgadas Comisiones finalizadas
e PD D M MQ E PD D M MQ E
2005 | 7 3 0 7 | 6 2 0 2
2006 0 4 7 | 0 0 3 7 0 0
2007 | 10 2 | | | 9 | | |
2008 | | 8 | 0 | 8 7 | 0
2009 2 7 6 | | 2 2 2 0 0
2010 | 8 3 0 0 | 0 0 0 0
2011 3 13 0 | 0 | 2 0 0 0
2012 | 5 2 0 0 0 0 0 0 0
Total 10 65 31 5 9 7 30 19 2 3

PD: posdoctorado; D: doctorado; M: maestria; MQ: especializacién médico-quirdrgica E: especializacién.
Fuente: Divisién de Recursos Humanos, 201 3.

Por otra parte, la UIS tiene establecidas regulaciones” para la realizacién del afio sabético por parte
de los profesores de carrera; cada profesor puede disfrutar de este beneficio cada siete (7) afos a
lo largo de su permanencia en la institucién. El aiio sabatico se define como:

Un afo calendario en el cual un profesor de carrera que pertenezca al escalafén en la categoria
Asociado o Titular, es exonerado de sus obligaciones docentes con el goce pleno de salarios y
prestaciones sociales, incluidos los aumentos salariales que en forma general llegare a decretar la
universidad para su personal docente, de acuerdo con la dedicacién que tenga. Este periodo se
concede con la finalidad que el profesor realice otras actividades inherentes a su profesion, a la
docencia y a la investigacién en la Universidad o en otras empresas o instituciones, que redunden en
beneficio de la Universidad”.”

Entre el 2005 y el 2012 se han otorgado |18 comisiones de afio sabdtico.

Ademas, para apoyar la formacién pedagégica de los profesores, la universidad cuenta con el
Centro para el Desarrollo de la Docencia en la UIS (CEDEDUIS), unidad adscrita a la Vicerrectoria
Académica, que tiene como funciones””:

* Fomentar, promocionar, fortalecer y ejecutar programas de formacion docente con miras al
mejoramiento continuo de los procesos pedagdgicos.

* Acompanar procesos de disefnos, redisenos y evaluacién curricular.
El CEDEDUIS ofrece programas que contribuyen a la formacién de los docentes:

* Especializacién en Docencia Universitaria como espacio de encuentro y reflexiéon del quehacer
docente de profesores universitarios vinculados a la UIS y a otras instituciones de la regién. Los
profesores de carrera de la UIS no tienen que asumir costos de matricula ni derechos
académicos de este programa.

% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 037 de 2010.
% Ibid. Art. 1.
% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 057 de 1994. Numeral 4.6.
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* Programas de desarrollo profesional docente en diferentes campos de formacioén:

» Reflexién pedagégica: promociéon de la investigacion educativa y apoyo en tareas de
innovacion.

* Perfeccionamiento docente: desarrollo de cursos en investigacién en el aula, evaluacién del
aprendizaje, estrategias de ensefanza y aprendizaje, curriculo y medios didacticos, con el
propésito de ofrecer un espacio que facilite al profesor una mirada y mejoramiento de sus
practicas pedagdgicas.

» Formacién en Tecnologias y Educacién: promueve la utilizaciéon de las TIC como mediacién
pedagégica y la formacién permanente por medio de cursos, seminarios, talleres y asesorias a
los profesores de la UIS.

* Programa de acompafnamiento especifico seglin necesidades puntuales del profesorado y en el
disefio y ejecucién de planes de mejoramiento docente determinados por la evaluacién del
profesor.

Los cursos de perfeccionamiento docente y de formacién en TIC son gratuitos para los profesores
de planta, de catedra y tutores de la UIS.

La tabla 41 muestra el nimero de profesores que han realizado cursos de perfeccionamiento
docente en el CEDEDUIS en los dltimos cuatro (4) anos.

Tabla 41. Profesores que han realizado cursos en el CEDEDUIS entre 2009 y 2012.

I\ Numero de profesores
e Planta Catedra y tutores
2009 183 49
2010 42 148
201 1 102 169
2012 93 94

Fuente: CEDEDUIS, 2013.

Lo anterior, permite evidenciar que se mantiene como fortaleza los programas ofrecidos en el
CEDEDUIS orientados a cualificar la actividad docente de los profesores.

Adicionalmente, el IPRED ofrece a los tutores capacitacién en el modelo pedagdgico, las estrategias
de ensenanza-aprendizaje, el uso de TIC y la evaluacién en procesos de formacién en la modalidad
de educacién a distancia.

Desde el afio 2006, la UIS cuenta con un programa® destinado a los profesores de carrera para el
fortalecimiento de las competencias comunicativas en inglés como lengua extranjera. Los cupos se
definen anualmente y son distribuidos entre los profesores interesados que obtengan el puntaje
mas alto en la prueba que realice el Instituto de Lenguas de la UIS. Cada cierto tiempo, esta oferta
es ampliada a otras lenguas extranjeras”, segun la solicitud que se haga de esto por parte de los
profesores de la universidad. La tabla 42 relaciona el nimero de profesores que han participado en
estos programas.

%  CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 067 de 2006.
9 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdos N° 025 de 2010 y N° 045 de 2010.
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Tabla 42. Profesores de carrera que han participado en el programa de fortalecimiento de las competencias
comunicativas en una lengua extranjera entre 2010 y 2012.

. Numero de profesores
Unidad
2010 2011 2012

Facultad de Ciencias 3 I
Facultad de Ciencias Humanas 2 5
Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas I 3 2
Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas 2 3 2
Facultad de Salud 2 6 2
IPRED I 2 2

Total 11 19 9

Fuente: Instituto de Lenguas, 201 3.

Por otro lado, el Reglamento del Profesor establece los reconocimientos académicos de profesor
distinguido y profesor laureado para docentes activos, y el de profesor emérito para los jubilados,
destacando asi a los profesores que tengan excelente desempefio académico.

En este mismo sentido se tienen instituidos los siguientes premios:

« Premio Eloy Valenzuela'®, orientado a resaltar los trabajos de investigacién cientifica y

tecnolégica en uno de los diferentes campos de conocimiento: ciencias, humanidades,
ingenierias y salud.

+ Reconocimiento anual a los tres profesores destacados en investigacién'®'.

* Reconocimiento a un profesor de planta y uno de catedra por facultad e IPRED con mejores
resultados en la evaluacién docente anual'®.

* Premio a la Innovacién Pedagégica'® “para el mejor trabajo de investigacion en el aula con miras

al logro de la misién institucional, la consolidacién de grupos interdisciplinarios de investigacién
pedagégica y el mejoramiento de los procesos de aprendizaje de los estudiantes de
pregrado”'™.

Los profesores encuestados manifiestan que han cursado programas de formacién profesoral,
siendo mayor la participacién de los docentes de planta frente a los de catedra y tutores. Los
profesores, que han participado en estos programas, opinan que esta formacién favorece el
desarrollo de las competencias profesionales y pedagdgicas, es coherente con las metas para la
educacién superior, atiende las necesidades y contribuye al mejoramiento de la calidad de los
programas académicos.

Ademas, los profesores de planta encuestados manifiestan que conocen la reglamentacién sobre los
reconocimientos que puede recibir un docente y expresan que la instituciéon otorga distinciones a
los profesores que se destaquen por el ejercicio calificado en una de las funciones misionales.

10 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N° 034 de 2005 N° 093 de 201 1.
101 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 122 de 201 1.

12 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 122 de 201 1.

103 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 064 de 2005.

104 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 086 de 1998. Art. 1.
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Caracteristica | |. Interaccion académica de los profesores

La institucion ejecuta politicas para promover la interaccion académica de los profesores con
comunidades académicas del orden nacional e internacional.

Valor: 4,26
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

En el marco de la politica de internacionalizacién'®, definida en el Proyecto Institucional, se
plantean las siguientes estrategias'® para promover la interaccién de los profesores con diversas
comunidades académicas:

* La promocién de la estadia de los profesores-investigadores en universidades extranjeras o de
académicos extranjeros en la UIS.

* Las alianzas estratégicas con universidades nacionales y extranjeras para desarrollar programas
de cooperacién en docencia, investigacion y extensién.

* Los programas para la vinculacién de los grupos y centros de investigacion de la UIS en redes de
investigacion.

La implementacién de esta estrategia se evidencia en:

* Los programas de movilidad nacional e internacional de los profesores de la UIS, para favorecer
la participaciéon en encuentros académicos y el programa de movilidad para traer expertos
nacionales e internacionales que apoyen el desarrollo de las funciones misionales.

» Elapoyo para la firma y ejecucién de convenios interinstitucionales.

* Las convocatorias institucionales para financiar proyectos de investigacion y extension en
alianzas estratégicas de grupos de la UIS con actores externos.

* Los programas para el fortalecimiento de grupos y centros de investigacién.

* La definicién de las areas estratégicas de investigacion de la UIS, con el propésito de localizar y
focalizar el trabajo de los grupos de investigacién, para hacerlos altamente competitivos en el
entorno internacional. Un elemento distintivo de estas areas son las alianzas con instituciones
pares nacionales y foraneas.

* Elapoyo de la universidad a la internacionalizacién de las revistas cientificas institucionales.

En el anexo B se presentan los convenios mas relevantes en el ambito nacional e internacional que
han propiciado la interaccién académica de los profesores. En el numeral 2.5 se relacionan algunos
de los proyectos de cooperaciéon adelantados, entre 2005 y 2012, en el marco de convenios
interinstitucionales.

195 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 31.
1% Ibid. Pag. 44.
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En la tabla 43 aparece el nimero de profesores de la UIS que han sido visitantes, invitados o pares
académicos en otras instituciones entre 2005 y 2012.

Tabla 43. Ndmero de profesores de la UIS comisionados para actuar como visitantes, invitados o pares académicos de
otras instituciones.

Ano Numero de profesores de carrera
2005 47
2006 63
2007 40
2008 56
2009 59
2010 63
2011 98
2012 8l

Fuente: Divisién de Recursos Humanos, 201 3.

En la tabla 44 figura el nimero de profesores de otras instituciones que han sido visitantes,
invitados o pares académicos en la institucién entre 2005 y 2012.

Tabla 44. Ndmero de profesores de otras instituciones que han sido visitantes, invitados o pares académicos en la UIS.

Ano Visitante o invitados Pares académicos
2005 25 I
2006 28 10
2007 78 29
2008 130 22
2009 105 19
2010 114 6
2011 163 2
2012 152 8

Fuente: UAA y Vicerrectoria Académica, 2013.

Respecto a la movilidad nacional e internacional de profesores y estudiantes es importante aclarar
que cada uno de ellos puede recibir apoyo de una varias UAA, como escuelas, decanatos,
vicerrectorias y rectoria.

La tabla 45 presenta el nimero de apoyos otorgados por la VIE para las movilidades nacionales e
internacionales entre 2005 y 2012.

Tabla 45. Nimero de apoyos a la movilidad de profesores y estudiantes financiada por la VIE entre 2005 y 201 2.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Unidad
NI | N[T | N|T|N|IT|N|IT | N|I | NI |N|I
Facultad de Ciencias 10| 19| 4 |19]90]24|35(32(42 |17 |63 |22|60]|27|24]39
Facultad de Ciencias Humanas 414|133 |5|5|7|2|4|5|6]|7|6|6/|5]I14
Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas | 4 | 0 | 5 | 6 | 12| 10| 7 | I3 |21 |5 |4 |I2]|I5[18|1I3 |14
Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas 412 |1 |8 21| 7 (337 [32[11]|10]1I5]|29| 7 |5 |1l
Facultad de Salud 2|0|0|]O|]OjO]jO]|O|2|O0O|O0O|O|O]| I |[0]2
IPRED 417 |53 2213318 |19]24| 8 |II|I6|I5] 7 |25
Total 38 (32| 18|39 |150{59 113|622 |120( 62 | 91 | 67 [126| 74 | 54 | 105

N: nacional; I: Internacional.
Fuente: VIE, 201 3.
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La tabla 46 muestra el nimero de apoyos otorgados por la Vicerrectoria Académica para las
movilidades entre 2005 y 2012.

Tabla 46. Nimero de apoyos a la movilidad de profesores y estudiantes financiada por la Vicerrectoria Académica entre

2005y 2012.

Ano Numero de estudiante Numero de profesores
2005 105 25
2006 124 55
2007 228 42
2008 493 66
2009 327 71
2010 296 52
2011 242 60
2012 201 41
Total 2016 412

Fuente: Vicerrectoria Académica, 201 3.

Como se evidencia en las tablas 43 a 46, la interaccién de los profesores de la UIS con las
comunidades académicas se ha fortalecido en relacién con el anterior proceso de autoevaluacién
institucional con fines de acreditacién.

De los resultados de las encuestas, se identifica la tendencia de que por lo menos un 56,5% de
profesores planta y un 32,4 de profesores de catedra participan en una asociacién profesional;
ademas, que minimo un 53,9% de profesores de planta y un 31,2% de profesores de catedra estan
vinculados a asociaciones académicas.

5.2.2 JUICIO DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 2

Valor: 4,67
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

La Universidad Industrial de Santander tiene establecidas normas claras y de dominio publico, que
soportan procesos rigurosos y transparentes, para la admisién de estudiantes y la vinculacién
profesoral. Las decisiones en estos procesos se toman con base en criterios académicos, lo que
garantiza la alta calidad de los estudiantes admitidos y de los profesores vinculados. En relacién con
el proceso de acreditacién anterior, la universidad mantiene la fortaleza, evidenciada por los pares,
con respecto a la existencia de un proceso claro y unos criterios adecuados de admisién que se
traducen en la calidad de los estudiantes. Adicionalmente, es importante destacar como una nueva
fortaleza los cambios que se han dado en la normatividad y los procesos para la seleccién y
vinculaciéon de los profesores de planta y catedra, lo que permite seguir contando con talento
humano de alta calidad para el desarrollo de las funciones misionales.

Por otra parte, la institucién cuenta con normas que definen las condiciones para el trabajo, la
convivencia, la permanencia, la participacién en la vida universitaria y las formas de acceso a las
oportunidades para el desarrollo integral de los profesores y estudiantes. Ademas, ofrece subsidios
y estimulos para favorecer la permanencia y el avance de los estudiantes en los programas
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académicos. Dado que en el proceso de acreditacién anterior, se identific6 como una debilidad el
poco conocimiento de estas normas por parte de la comunidad académica, se realizé la
socializacién de las regulaciones en el PIVU, en la induccién de los nuevos profesores de planta de
la UIS, en el portal UIS y en el diplomado de direccién universitaria, entre otros escenarios. No
obstante, es necesario continuar con esta labor, particularmente con los estudiantes y tutores del
IPRED, asi como con los estudiantes de programas de especializacién y maestrias en
profundizacion. Respecto a la observacion realizada por los pares académicos del proceso de
acreditacién anterior, sobre la dispersién de la normatividad, es importante precisar que la
reglamentacién de posgrados y de profesores de catedra se consolidé y actualizd; las normativas
relacionadas con estudiantes de pregrado y profesores de planta se consolidaron, quedando como
tarea la actualizacién de las mismas y la formulaciéon de un reglamento para los tutores del IPRED,
en que se defina un escalafén por méritos académicos.

Es importante resaltar el trabajo realizado por la institucién para atender el problema de repitencia,
desercién y sobrepermanencia de los estudiantes, para lo cual ella ha realizado los estudios y el
analisis respectivos, a partir de los cuales disena procesos de intervencién que han fortalecido los
programas existentes y han permitido ofrecer nuevas alternativas para mejorar las competencias y
motivaciones de los estudiantes para que se mantengan en el sistema educativo y se gradden
oportunamente. Dada la responsabilidad social que tiene la UIS, esta es una tarea que exige
permanentemente programas innovadores, recursos y esfuerzos de los estudiantes, profesores, de
la direccién de la institucién y del personal administrativo que apoya los procesos académicos.

Mencién especial merece el nivel de formacién de los profesores de carrera, lo cual habia sido
identificado como una fortaleza en el proceso de acreditacion anterior y cuya consolidacion se
evidencia en la actualidad con un 35% de profesores de planta con formacién doctoral. En esta
misma direccién, la universidad ha consolidado las politicas y los programas para la cualificaciéon de
los profesores de carrera, estableciendo normas, planes y condiciones que favorecen la educacién
posgraduada; a pesar de esto, el plan de formacién profesoral tiene un bajo porcentaje de
ejecucién, causado fundamentalmente por los requisitos y las limitaciones que impone el manejo de
recursos financieros publicos. Por otra parte, la formaciéon pedagégica de los profesores mediante
los programas ofrecidos por el CEDEDUIS se consolida como fortaleza reconocida en el anterior
proceso de acreditacion.

Aunque la universidad ha hecho esfuerzos para incrementar la planta profesoral, sigue siendo un
aspecto por mejorar el nimero de profesores de carrera, tal como fue senalado por los pares
académicos en el proceso de acreditacién anterior. En este sentido, es importante sefalar que el
decreto 1279 representa una amenaza frente al reconocimiento de los salarios de enganche para la
vinculacién y permanencia de personal docente altamente capacitado, lo que habia sido sefalado
por los pares académicos en el proceso de acreditacién precedente.

En relacién con la importancia de reconocer mas tiempo a los profesores para la actividad de la
investigacion, aspecto sehalado por los pares académicos, la UIS aumenté los PAD que pueden
reconocerse a los profesores por la actividad de investigacion.

En la autoevaluaciéon precedente, se identificé una insuficiente interaccién académica nacional e

internacional de los profesores; esto condujo a que institucionalmente se destinaran recursos
financieros para implementar programas de movilidad, pasantias, proyectos interdisciplinarios,
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convenios, encuentros académicos, estancias posdoctorales en la UIS y el apoyo al fortalecimiento
de las revistas cientificas institucionales, lo que permitié incrementar estas relaciones académicas.
Aunque se ha logrado avances significativos en este tipo de interacciones, la UIS debe seguir
consolidando y diversificando estos programas. Teniendo en cuenta la observacion realizada por los
pares académicos en el proceso de acreditacién anterior, y para fortalecer los procesos de
investigaciéon en los programas de posgrado, se incrementaron las becas para estudiantes de
maestria en investigacion y doctorados.

En la grafica 2 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 201 3.

Grafica 2. Comparacion de las calificaciones de las caracteristicas del factor 2.
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5.3 FACTOR 3. PROCESOS ACADEMICOS

Los procesos académicos de una institucion de alta calidad deben orientarse a favorecer la
formacién de personas, ciudadanos y profesionales, para lo que es fundamental la definicién de
politicas y estrategias para el desarrollo de propuestas curriculares que faciliten el transito de los
estudiantes por el plan de estudios, el trabajo interdisciplinario, una fundamentacién cientifica
sélida, la proyeccién social de los resultados de las funciones universitarias y el desarrollo de las
potencialidades de cada uno de los estudiantes, de forma que logren sacar adelante proyectos
individuales y colectivos y aprovechar al maximo las oportunidades que les ofrecen el mundo y la
cultura.

5.3.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 3
Caracteristica 12. Interdisciplinariedad, flexibilidad y evaluacion de curriculo

La institucion se compromete con politicas académicas de interdisciplinariedad y de formacion en
lenguas extranjeras, de fundamentacion cientifica y ética de los conocimientos, de flexibilidad y
actualizacion permanente de los planes de estudios y las correspondientes metodologias, y de
disenio, desarrollo y evaluacion curricular; todo ello orientado al avance cientifico y a la formacion
integral de los estudiantes.

Valor: 4,11
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

Formacion integral, interdisciplinariedad y flexibilidad

El Proyecto Institucional fomenta la cultura de planificacién, de evaluacién critica y de
acompafnamiento de los procesos académicos, lo que permite el disefio y redisefio de los diferentes
proyectos educativos de los programas académicos de pregrado y posgrado. Asi mismo, establece
la formacién integral, investigacidon, vigencia social de la universidad, flexibilidad e
interdisciplinariedad, pedagogia dialégica y formacién permanente como principios orientadores de
toda reforma académica en la UIS'?”.

Por otra parte, el Acuerdo N° 182 de 1996 del Consejo Académico aprobé el Modelo Pedagégico
de la Universidad Industrial de Santander. Este modelo “se fundamenta en tres principios: el
reconocimiento del otro como persona, capaz de usar su propio entendimiento para la toma de
decisiones e interlocutor valido; la construccién del ser, del hacer y del saber, y la articulacién
Universidad-Sociedad”'®. De este modo, puede percibirse la formacién integral como uno de los
lineamientos fundamentales de la accion formativa en la institucion.

La implementacién de lo anterior se manifiesta, entre otros, en los siguientes actos administrativos:

* Acuerdo N° 071 de 2003 del Consejo Superior (por el cual se reforma el Sistema de Créditos
Académicos para programas de pregrado).

17 Ibid. Pag. 48.
1% CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 182 de 1996.
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Acuerdo N° 004 de 2007 del Consejo Superior (por el cual se modifica el Reglamento
Académico Estudiantil de Pregrado, en su Titulo V, capitulo IX “Del Trabajo de Grado”).

Acuerdo N° 240 de 2008 del Consejo Académico (por el cual se definen las modalidades que
aplican para la realizacién del trabajo de grado por parte de los estudiantes en cada uno de los
programas de pregrado de la universidad).

Acuerdo N° 247 de 2008 del Consejo Académico (por el cual se aprueba el Ciclo Comun en
Pedagogia para las licenciaturas de la Universidad Industrial de Santander).

Reglamento General de Posgrado (Acuerdo N° 090 de 2010 del Consejo Superior).

Cabe destacar algunos espacios que propician el trabajo interdisciplinario, la flexibilidad y formacién
integral del estudiante:

Programa de Induccién a la Vida Universitaria (PIVU)'®, busca que el estudiante conozca,

estudie y reflexione sobre los principios y valores para el ejercicio de la ciudadania, entre ellos,
el valor de la vida, el respeto a la dignidad humana y el reconocimiento del otro como
interlocutor vilido. El PIVU es un espacio de reflexién-accién que ofrece una experiencia
formativa de caracter vivencial, donde el estudiante participa en las actividades y los talleres
propuestos en la semana de induccién y durante el semestre académico.

Practicas formativas''®, buscan fortalecer la relacién teorfa-practica mediante la utilizacién de los
conocimientos en situaciones socioeconémicas Yy culturales concretas, favorecer el
enriquecimiento de las propuestas curriculares, validar los saberes, el desarrollo de las
competencias Y la atencién a las necesidades del medio.

Catedra institucional Low Maus, favorece la interaccién de estudiantes de diferentes disciplinas y
profesiones y complementa la formacién integral; esta catedra aborda semestralmente tematicas
diferentes, como:

» Futuro de la energia eléctrica en Colombia.

= Universidad-Empresa-Estado.

= Astronomia.

* Charles Darwin: sobre el origen de las especies.

= Bicentenario de la independencia: Revolucién y guerras civiles en la Nueva Granada (1810-
1816).

» Colombia hacia la sociedad del conocimiento.

* Perspectivas del desarrollo sostenible frente al cambio climatico.

» Derechos Humanos.

» Cultura, Regién y Desarrollo.

» Negociacién, perspectivas de paz y desarrollo en Colombia.

Programas de movilidad estudiantil e intercambio académico.
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CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 186 de 2009. Pag. 3y 7
CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 006 de 2005.
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* Asignaturas de contexto, cursos que puede elegir el estudiante y que permiten afianzar
competencias y habilidades complementarias a las del componente basico y profesional del plan
de estudios.

* Programas de la Vicerrectoria de Investigacién y Extension como UIS Ingenium, semilleros de
investigacién y participaciéon estudiantil en proyectos de investigacion y extensién.

* Encuentros académicos organizados por facultades, IPRED, escuelas, departamentos o grupos
de investigacion.

* Programa Emprendedores en el que participan los estudiantes del IPRED.

» Oferta cultural de la universidad, descrita en la caracteristica 16.

* Grupos artisticos y selecciones deportivas.

* Actividades organizadas por el Centro Halley, Museo de Arqueologia y Museo de Biologia.

* Programas para el desarrollo integral de los estudiantes ofrecidos por la Divisién de Bienestar
Universitario (detallados en la caracteristica 24).

* Programa de cuidado del medio ambiente.

Como una estrategia que responde a los retos que plantea la globalizacién, la UIS crea condiciones
para posicionarse en una activa relacién con las comunidades académicas internacionales. En este
sentido, apoya el desarrollo de competencias en lenguas extranjeras de profesores''' y
estudiantes''? mediante programas permanentes de formacién; ademas, la universidad promueve,
en los escenarios de formacién e investigacion, la utilizaciéon de fuentes documentales en lenguas
diferentes al espafiol. Al respecto, es importante resaltar que el estudiante UIS elige, de la oferta
institucional, el idioma de su predileccién y, durante su permanencia como estudiante de pregrado,
puede cursar gratuitamente hasta 520 horas de formacién en el idioma elegido. Las tablas 47 y 48

presentan el nimero de estudiantes que poseen competencia en una lengua extranjera.

Tabla 47. Estudiantes de pregrado que poseen competencia en una lengua extranjera.

A Inglés Portugués Italiano Francés Otras lenguas
ne Al| A2 |BI |B2|CI|C2|Al|A2 |BI |B2|CI|C2|Al |A2|BI |B2|Cl|C2|Al |A2|BI|B2|CI|C2|Al |[A2|BI |B2|CI|C2
2005 121 | 94 |
2006 797 | 116 4 |
2007 3072|173 2
2008 5453 (214| || |
2009 7227|356 14 3 |
2010 8405|501 | 31 2 7 6
2011 9112|614|60 27 24 14| 4 915
2012 9244(792|77 126 26| 5 55|13 16

Fuente: Instituto de Lenguas, 201 3.

"' CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 067 de 2006.
12 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdos N° 236 de 2010 y Acuerdo N° 187 de 2005.
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Tabla 48. Estudiantes de posgrado que poseen competencia en una lengua extranjera.

. Inglés Portugués Italiano Francés Otras lenguas
Afo Al |A2 | Bl |B2|CI|C2|Al ([A2|BI |B2|CI|C2|Al |A2|BI |B2|CI|C2|Al |A2|BI|B2|CI|C2|Al |A2|BI |B2|CI|C2
2005 15]12
2006 53 |31
2007 71 | 59 [

2008 100| 51 [

2009 144184 | |

2010 241(148| 8 | |

2011 211)234| 8 2 |

2012 231(258| 12 | 2
Fuente: Instituto de Lenguas, 201 3.

La informacién de las tablas 47 y 48 evidencia la necesidad de motivar a la comunidad académica a
hacer uso de las oportunidades que ofrece la institucién para alcanzar mejores niveles de
competencia en lenguas extrajeras. La UIS ha hecho esfuerzos permanentes y significativos para
incidir en la transformacién de una cultura que ain no reconoce las oportunidades que da el
dominio de una lengua diferente a la materna.

De otro lado, para mejorar la calidad de la formacién y favorecer la innovacién y aplicacién de un
modelo educativo centrado en el estudiante, la UIS definié, en el 2009, la politica y los principios
orientadores'" del uso de las TIC como apoyo a los procesos educativos. Ademas de las acciones
adelantadas por el CEDEDUIS, a partir del afio 201 I, se establecieron estrategias''* orientadas a
generar una cultura de apropiacién del uso de las TIC en la comunidad académica mediante
programas de capacitacion docente, la adecuacién de la infraestructura tecnolégica, el apoyo al
desarrollo de propuestas del uso de las TIC en los procesos educativos y la consolidacién de
estrategias pedagdgicas soportadas en estas herramientas.

Evaluacion del curriculo

La condicién de universidad exige el compromiso constante de la institucién con el logro de una
mejor calidad de vida para la sociedad, ofreciendo saberes pertinentes y disefios curriculares
innovadores para la formacién de profesionales integros que sepan dar respuesta a las necesidades
cientificas, tecnolégicas y socioculturales del entorno. Dada la responsabilidad social de Ila
universidad contenida en lo expresado, el Proyecto Institucional define en la politica de
Mejoramiento de la calidad y la pertinencia de los programas académicos que:

Los programas académicos ofrecidos por la Universidad en todas sus sedes y bajo diversas
modalidades, deben estar comprometidos con un proceso permanente de mejoramiento de su
calidad y pertinencia. La autoevaluacién y la evaluacién externa aseguraran la excelencia académica
y la vigencia social de los programas. Se entiende que el esfuerzo colectivo de autoevaluacién para
acreditar la calidad de todos sus programas no es un fin en si mismo, sino una metodologia para la
transformaciéon de la Universidad en cumplimiento de las politicas de construccién de una
comunidad universitaria y de responsabilidad con la nacién.’’*

''*  CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 51 de 2009.
14 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 277 de 201 I.
15" CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 26.
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La evaluaciéon de los curriculos se ha soportado en la implementacion de diversas acciones internas
y externas, entre las que se destacan:

* El compromiso con los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién, que exige a los
diferentes programas la mirada introspectiva y autocritica hacia los procesos académicos,
buscando la coherencia y pertinencia de los curriculos con la naturaleza y el objeto de estudio de
cada uno de ellos. Los proceso de acreditacion se han venido realizando en la UIS desde 1997;
es asi como, a 2013, se cuenta con |3 programas acreditados y 23 programas en proceso de
acreditacién o de renovacién de esta (cf. numeral 2.2), lo que implica que todos los programas
de pregrado, que cumplen condiciones para ello, estan acreditados o en proceso.

* Los resultados de los eximenes SABER PRO son analizados por las diferentes escuelas, a fin de
proponer e implementar, en caso de ser necesario, estrategias de mejoramiento, entre ellas, la
reforma de los curriculos.

* El analisis y la retroalimentacién de los curriculos a partir de las normatividades nacionales,
emanadas por el Ministerio de Educacién Nacional, y las internas formuladas por las instancias
de direccién universitaria pertinentes.

* Los procesos de reforma curricular son desarrollados por las unidades académicas con base en
los fundamentos tedricos y metodolégicos para la evaluacién del curriculo. Estos procesos
exigen el trabajo colectivo de la comunidad académica responsable del programa y tienen el
acompafiamiento de las dependencias de Planeacién y del CEDEDUIS.

Los estudiantes que respondieron la encuesta expresan que el curriculo del programa que cursan
favorece la formacién de cada uno de ellos como persona, ciudadano y profesional; en relacién con
la formacién para la investigacion, los resultados dejan ver que los estudiantes de pregrado
reconocen que el programa favorece esta formacién, siendo un poco menor la valoracién por parte
de los estudiantes de pregrado presencial. Los estudiantes de posgrado reconocen el aporte que el
programa hace a su formaciéon como investigadores. Finalmente, se percibe un bajo reconocimiento
de los estudiantes sobre el aporte del curriculo a la formacién en una lengua extranjera. De otro
lado, los profesores de planta y catedra encuestados manifiestan que los curriculos de los
programas académicos favorecen la formaciéon de los estudiantes como personas, ciudadanos y
profesionales, la formacién para la investigacién y la formacién de investigadores, mientras que la
formacién en una lengua extranjera tiene un menor reconocimiento.

En relacion con la flexibilidad del curriculo, los estudiantes y profesores encuestados expresan que
el curriculo les permite avanzar en el plan de estudios, siendo menor la valoracién de los
estudiantes de pregrado presencial; los estudiantes encuentran bajas posibilidades para profundizar
en tematicas de su interés. Con respecto a la interdisciplinariedad de los curriculos, los estudiantes
y profesores encuestados reconocen que la institucion ofrece experiencias para la realizacién de
trabajos de esta naturaleza; estos estudiantes manifiestan que participan poco en dichos espacios,
pero quienes lo hacen reconocen que estos les han permitido ampliar conocimientos y fortalecer
habilidades y valores.

Los estudiantes, profesores y directivos encuestados expresan que los programas académicos
tienen un curriculo que favorece el trabajo cientifico, la comprensién del entorno socio-cultural y
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que aporta al avance cientifico y social de la regién y el pais, aunque es necesario hacer mas visible
este rasgo de los disenos curriculares entre los estudiantes de pregrado presencial.

Caracteristica 13. Programas de pregrado, posgrado y educacion continua

La institucion tiene establecidos criterios de orientacion académica para crear, diferenciar y
relacionar los programas de pregrado, posgrado y educacion continuada, asi como politicas
coherentes con las condiciones para la apertura y el desarrollo de los mismos. Dichos criterios
incluyen el alcance y el nivel de formacion para el ejercicio profesional, la actualizacion en el
conocimiento, la formacion para la investigacion y la creacion artistica.

Valor: 4,49
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La UIS establece en el Proyecto Institucional los principios orientadores de las reformas curriculares
para los programas académicos; estos principios son:

* Formacién integral, “cuyo objetivo ultimo es la formacion del UNIVERSITARIO UIS, claramente
reconocido por las siguientes caracteristicas: ciudadano, ético, creativo, profesional excelente y
versatil, culto, estéticamente formado, desarrollado fisica y mentalmente, preocupado por el
cuidado del medio ambiente y con un elevado sentido de su responsabilidad social”'"°.

* Investigacion, que “debe estar completamente integrada al proceso docente, en la busqueda de
la formacién de personas capaces de transformar la sociedad a la que pertenecen; debe
proponer soluciones a los problemas de la sociedad santandereana y colombiana y participar en
la de los demas problemas regionales”'"”.

* Vigencia social o “la formacién para la ciudadania y el espiritu critico, la creacién del
conocimiento y el progreso técnico cientifico, mediante el desarrollo de los procesos
investigativos y de la docencia dirigida al aprendizaje”''®.

* Flexibilidad e Interdisciplinariedad, siendo la primera “una caracteristica de los planes de
estudio”'” “que apuntan hacia la formacién integral y hacia la versatilidad de los
profesionales”'”’; la segunda “se refiere a formas de relacién entre los saberes que se posibilitan
en la academia siempre y cuando los planes de estudio sean flexibles”'*'.

* Pedagogia Dialégica, que “supone una relacién entre profesores y estudiantes basada en el
reconocimiento de la autonomia, la dignidad y la capacidad comunicativa de las personas”'?.
“Las practicas pedagdgicas, correspondientes a dicha concepcién de la pedagogia, tienen
caracteristicas especiales: mantienen vigente la pregunta, incentivan la expresién oral y escrita,
ayudan al desarrollo de la capacidad de juicio critico y argumentativo, benefician la construccién

16 |bid. Pag.5l.
17 |bid. Pag. 64.
e |bid. Pag. 67.
19 |bid. P4g. 68.
120 |bid. Pag. 69.
21 |bid. Pag. 68.
12 |bid. Pag. 73.
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de una ética de la responsabilidad que favorezca el desarrollo de la autonomia, posibilitan el
ejercicio estético del gusto por el estudio”'”.

* Formacién permanente, que “recoge la idea de aprender durante toda la vida que surge de la
situacién del conocimiento en el mundo de la comunicacién y de la globalizacién” ',

Ademas, la UIS ha establecido criterios'” que permiten la diferenciacién de los niveles de
formacién de los programas de posgrado: especializaciones, especializaciones médico quirtrgicas,
maestrias y doctorados.

Por otro lado, los programas de educacién continuada son oportunidades que la UIS ofrece a los
interesados para la actualizacién y adquisicién de conocimientos y el desarrollo de competencias,
de modo que mejoren el desempefio profesional; para el ofrecimiento y desarrollo de estos
programas, la universidad tiene claramente establecidos los requisitos y el procedimiento'*
respectivos.

En correspondencia con los principios orientadores de las reformas académicas, los criterios de
diferenciacién de los programas y las normas del Ministerio de Educacién Nacional para la creacién
y el desarrollo de los programas de pregrado, posgrado y educacién continua, la UIS cuenta con
otras politicas u orientaciones, como son:

* Acuerdo N° 160 de 1998 del Consejo Académico, por el cual se establecen parametros para la
concepcién de la formacién integral en la universidad.

* Acuerdo N° 071 de 2003 del Consejo Superior, por el cual se reforma el Sistema de Créditos
Académicos para programas de pregrado.

* Acuerdo N° 225 de 2010 del Consejo Académico, por el cual se establecen los lineamientos
para la creacién, modificacién, reforma y extensién de los programas académicos.

Lo anterior garantiza la construccién y reformulacién de programas académicos que se reconocen
por la coherencia en los elementos que los constituyen, como son la justificacién, los propésitos, el
objeto de estudio, el perfil de formacion, la fundamentacién conceptual, el plan de estudio, los
procesos metodolégicos y de evaluacién, lo que se evidencia en el proyecto educativo de cada
programa. Asimismo, los programas se caracterizan por la congruencia de su organizacién interna
con las politicas, las necesidades y las demandas cientificas, tecnolégicas y artisticas del entorno.

La articulacién de la investigacién con los procesos de formaciéon académica se evidencia con la
incorporaciéon de estudiantes a proyectos de investigacion y a los semilleros, con las modalidades de
trabajos de grado de pregrado y posgrado, el programa UIS Ingenium y los programas de movilidad
de profesores-investigadores y de estudiantes.

' Ibid. Pag. 75.

12 Ibid. Pag. 78.

125 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 090 de 2010. Reglamento de General de Posgrado. Art. 5 al 10.
126 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 103 de 2010. Considerando B.
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Durante la vigencia de la acreditacién, la UIS creé dos (2) programas de doctorado y esta en
proceso de solicitud el registro calificado del Doctorado en Ciencias Biomédicas. En la grafica 3 se
comparan los programas de maestria existentes en el anterior proceso de acreditacion y los
actuales.

Gréfica 3. Comparacién de los programas de maestria existentes en 2004 y 201 3.

2004 w2013

11

Facultad de Ciencias Facultad de Humanas Facultad de Ingenierias Facultad de Ingenierias Facultad de Salud
Fisicomecdnicas Fisicoquimicas

En la tabla | se relacioné el nimero de programas académicos, con registro calificado vigente, por
nivel de formacién. En la grafica 4 observa la distribucién de programas académicos por Facultad.

Gréfica 4. Distribucion de programas académicos.
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Casi la totalidad de los estudiantes y profesores conocen el perfil y los propésitos del programa
académico al cual estan adscritos. Asi mismo, manifiestan que el perfil y los propésitos de la
formacién estan en correspondencia con el desempefio del graduado en el entorno regional y
nacional y responden a las necesidades de estos, lo cual es refrendado por graduados y
empleadores. Los resultados de las encuestas dejan ver que es importante realizar esfuerzos para
incrementar la pertinencia del curriculo en el ambito internacional.

5.3.2 JuiCio DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 3

Valor: 4,30
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La existencia de politicas y lineamientos claros para orientar el disefio de los programas académicos
propicia la construcciéon de propuestas curriculares interdisciplinares y flexibles, que tienen como
propésito la formacién integral de los estudiantes. Como fruto de esto, la UIS cuenta con disefos
curriculares y experiencias favorables para la formacién ciudadana y profesional que responden en
alto grado a las exigencias de calidad de los procesos académicos de la educacién superior. Los
diversos programas, claramente diferenciados por la naturaleza de cada nivel de formacién, cuentan
con dinamicas de interaccién entre ellos y procesos de formacién integral de alta exigencia
académica, fortalezas identificadas en el proceso de acreditacion anterior y que se han consolidado,
como se evidencia en los resultados de los procesos de formacién, investigaciéon y extensiéon de los
programas académicos existentes, en la creaciéon de programas de pregrado, especializaciones,
especializaciones médico-quirdrgicas, maestrias y doctorados, asi como en la acreditacién o
renovacién de esta para programas de pregrado.

Es importante resaltar que durante la vigencia de la acreditacién institucional, la UIS creé los
programas de Doctorado en Ingenieria y en Ingenieria de Materiales; ademas, esta en proceso la
solicitud del registro calificado del Doctorado en Ciencias Biomédicas. Los doctorados y las
maestrias de investigaciéon creadas contribuyen a consolidar la fortaleza sefnalada en el proceso de
acreditacién anterior en cuanto al aporte de estos programas al avance de la investigacién y a la
preparacién de académicos de muy buena calidad'”’. Por otra parte, en las sedes regionales se han
creado y estan en creacién programas que responden a las necesidades de formacién en la regién,
entre ellos: Turismo, Produccién Agroindustrial (organizado por ciclos propedéuticos), Ingenieria
de Alimentos, Ingenieria de Procesos, Zootecnia e Ingenieria Forestal, lo que permite atender la
recomendacién hecha por los pares académicos en el anterior proceso de acreditacion.

Durante la vigencia de la acreditacién, se ampliaron las modalidades de trabajo de grado para
fortalecer la articulacién de las funciones misionales, la flexibilidad, la interdisciplinariedad, la
formacién para la investigacién y la incidencia positiva en el tiempo de duracién de los estudios, lo
que se constituye en una nueva fortaleza de los programas de pregrado de la UIS. Aunque la
institucién le apunta a la flexibilidad de los curriculos y a la formaciéon para la investigacién, la
vivencia de los estudiantes muestra la necesidad de continuar trabajando en el fortalecimiento de
experiencias que les posibiliten la formacién para la investigacion, la autonomia y la autorregulacion
del aprendizaje.
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Si bien la UIS ha definido politicas e implementado estrategias y programas para la formacién en
lenguas extranjeras, que ha exigido una alta inversién, se debe reconocer que ain no se consiguen
los resultados esperados que impulsarian hacia nuevos desarrollos en relacién con movilidad,
internacionalizacién de los curriculos y el aprovechamiento de diversas oportunidades que se
ofrecen en el mundo académico y laboral.

Por otra parte, se reconoce que los planes de estudios de la UIS se caracterizan por atender en alto
grado a las necesidades del entorno regional y nacional, pues los disefios curriculares y las acciones
para el desarrollo de estos proveen experiencias favorables para la formacién ciudadana y
profesional. Esto se evidencia en el desempeno de los graduados de los diferentes programas.

Una nueva fortaleza institucional es la politica de utilizacién de las TIC como apoyo a los procesos
de ensefanza, aprendizaje y evaluacién, cuya implementacién ha favorecido la formacién de
profesores en los principios de la ensefanza en linea, el manejo de plataformas para la
administracion de experiencias de aprendizaje virtual y un nivel de inicio en relacién con el montaje
de estas experiencias como apoyo al desarrollo de asignaturas de pregrado y posgrado.

La reglamentacién referente a la planificacién curricular generé, durante la vigencia de la
acreditacién institucional, una dindmica que ha permitido superar la debilidad sefialada por los pares
académicos en relacién con el tiempo excesivo que tomaban las reformas curriculares de los
programas. Al respecto, es importante destacar que los programas de pregrado surtieron los
procesos de reforma y se generd en las unidades académicas la cultura de analisis y discusion
periédica de los disenos curriculares. No obstante, dado el compromiso de la UIS con el
mejoramiento continuo, es importante consolidar lineamientos institucionales para la evaluacién
curricular.

Respecto a la observacién del proceso anterior de acreditaciéon de “avanzar mas en la consolidacién
de las ciencias sociales, las humanidades y las artes de suerte que el proyecto universitario global se
fortalezca cada vez mas”'”, la Facultad de Ciencias Humanas ha tenido logros significativos en la
creacién de programas de posgrado, en llevar a término los procesos de reforma curricular y de
autoevaluacién con fines de acreditacién. El IPRED realizé la reforma curricular del programa de
Bellas Artes, lo cual implicé la transformacién del programa a Artes Plasticas. Adicionalmente, la
UIS ha fortalecido en el ambito institucional las ciencias sociales, las humanidades y las artes a través
de las tematicas tratadas en la catedra institucional y en los encuentros académicos y artisticos.

La pertinencia regional y nacional, junto a la calidad académica de los programas de la UIS, tiene
lecturas criticas y racionales por parte de los actores de la universidad y del entorno, de lo que
resulta que los logros alcanzados y reconocidos hacen visibles nuevos desafios, como el
fortalecimiento de la formacion para el desempefio del graduado en entornos internacionales y la
comprensién intercultural, el fortalecimiento de la formacién mas alla de la dimensién cognitiva
profesionalizante y la visibilizacién de las relaciones entre los planes de estudio y la diversidad de
oportunidades de formacion integral que ofrece la UIS. Tener estos retos a la vista evidencia el
avance institucional y la condicién del cumplimiento en alto grado actual de las caracteristicas de
calidad de los procesos académicos.

128 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Resolucién 2019 de 2005.

124



En la grafica 5 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 201 3.

Griafica 5. Comparacion de las calificaciones de las caracteristicas del factor 3.
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5.4 FACTOR 4. INVESTIGACION

En la universidad, la investigacién debe permear todo el quehacer universitario, lo que implica el
estudio profundo y permanente para la ampliacién del conocimiento, el dominio de diferentes
métodos que se realimentan con la misma investigacién, académicos comprometidos, grupos de
investigacion consolidados, recursos documentales y de infraestructura; igualmente, esta actividad
debe evidenciarse en la produccién de articulos, libros, prototipos, propuestas de solucién, entre
otros. Asi mismo, el fortalecimiento de la investigacién exige favorecer el trabajo interdisciplinario y
la creacién de redes de investigadores que eviten el aislamiento de los proyectos o de los
programas; a su vez, los resultados y la dindmica de la investigacién han de permitir la actualizacién
de los contenidos curriculares, la dinamizacién permanente de los procesos de formacién y el
ofrecimiento de espacios que favorezcan la formacién para la investigacion.

5.4.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 4
Caracteristica 14. Formacion para la investigacion

La institucion ha definido politicas y estrategias relacionadas con el reconocimiento del aprendizaje
como un proceso de construccion de saber y de la ensenanza como una reflexion sistemadtica a
partir de la vinculacion del conocimiento y la experiencia pedagdgica.

Valor: 3,56
Juicio de cumplimiento: Se cumple aceptablemente

El Proyecto Institucional establece que “la formacién para la investigacién y el desarrollo de la
misma en la universidad, son, por otra parte, las condiciones ineludibles de la respuesta que la
universidad debe ofrecer a las exigencias propias de la realidad cultural, regional, nacional y
mundial”.'” En este mismo sentido, en la universidad se han venido adecuando las experiencias
curriculares a las necesidades del preguntar, generando practicas pedagdgicas orientadas a ensefar
a pensar y motivando la participacién de los estudiantes en semilleros, grupos y proyectos de
investigacion.

Otras estrategias son la diversidad de modalidades de trabajos de grado'* (investigacién, pasantia
en investigacién, seminario, asignaturas de posgrado, etc.), la motivacién para la busqueda de
informacién en diversas fuentes (bases de datos, revistas especializadas, libros, pagina web de
centros y grupos de investigacién, trabajos de grado), el uso de estrategias didacticas entre las que
se destacan el aprendizaje basado en resolucién de problemas, el trabajo colaborativo e
interdisciplinario, el trabajo experimental y de campo, el mejoramiento de la competencia en
lectura y elaboracién de textos, el uso de fuentes documentales en lengua extranjera, el aprendizaje
basado en proyectos. Esto se evidencia en los proyectos educativos de los programas académicos y
en los diversos trabajos que presentan los estudiantes en las experiencias de aprendizaje.

129 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. P4g. 63
130 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 004 de 2007.
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Para fomentar la formacién para la investigacion, la UIS ofrece auxiliaturas de investigacién y apoya
la divulgacién de los productos de la actividad investigativa de los estudiantes mediante los
programas de movilidad estudiantil y la realizacién de encuentros académicos.

En la tabla 49 se relaciona el nimero de estudiantes que participan como auxiliares de investigacién
en proyectos de los profesores.

Tabla 49. Estudiantes que participan en actividades de investigacién.

. .. Estudiantes auxiliares en proyectos de investigacion
Periodo académico
No. Pregrado No. Posgrado
2005 /1 180 39
2005 /11 142 20
2006 / 1 278 32
2006/ 11 345 27
2007 /1 594 96
2007/11 543 45
2008/ | 420 127
2008/ 11 426 58
2009/ 1 489 133
2009 /11 419 167
2010/1 330 I
2010/1 249 124
2011 /1 264 160
2011 /1 225 104
2012 /1 248 49
2012/1 6l 168

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién y Extensién, 201 3.

A pesar de los esfuerzos realizados y las estrategias implementadas, se considera que aun falta
incorporar y visibilizar la formacién para la investigacién en toda la dindmica académica de la UIS.
Igualmente, se requiere una mayor socializacién de las oportunidades que ofrecen los programas
académicos, los centros y grupos de investigacién, la VIE y la instituciéon en general para desarrollar
competencias que permitan a los estudiantes asumir los retos que implica el trabajo de
investigacion.

Los estudiantes y profesores encuestados manifiestan que las estrategias de ensefanza-aprendizaje
utilizadas en el desarrollo de los programas favorecen la formacién para la investigacion;
corroborando esto, los estudiantes expresan que las estrategias pedagdgicas utilizadas en el
programa académico que cursan han favorecido y aportado al desarrollo de competencias para el
trabajo investigativo. Sin embargo, este aspecto se debe fortalecer mas en el pregrado presencial.
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Caracteristica 15. Investigacion

La institucion, de acuerdo con la naturaleza, la mision y el proyecto institucional, ha planteado
politicas y un compromiso explicito con la investigacion. Dichas politicas incluyen el fomento y /a
evaluacion de la actividad investigativa de los profesores, la difusion de los productos resultantes, el
establecimiento de lineas y proyectos de investigacion, la definicion de una estructura
organizacional para la actividad investigativa en las diferentes dreas del conocimiento, y Ia
disponibilidad de recursos bibliogréficos, informaticos, de laboratorio y financieros necesarios para
el efecto.

Valor: 4,49
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La investigacion constituye, para la UIS, uno de los tres ejes misionales que rigen y orientan la
accién institucional. Es por ello, que el Proyecto Institucional define una politica general
denominada la Cultura de la Investigacion como la “construccién de la comunidad universitaria y su
responsabilidad social suponen una accién prioritaria: hacer de la investigacién la cultura basica de
todos los universitarios para que el espiritu investigativo impregne todas nuestras acciones
académicas, sociales y practicas profesionales,...”"'. La cultura de la investigacién busca formar el
espiritu cientifico de todos los universitarios ampliando los espacios académicos para investigar y
haciendo del preguntar en comin herramientas esenciales del modo de pensar y del quehacer
universitario, lo que se operacionaliza mediante:

e La formulacién de una politica de investigacién'*> aprobada por el Consejo Superior,
fundamentada en “la generacién del conocimiento lograda mediante las actividades de
investigacién al interior de la universidad es fundamental en la medida en que enriquece la
calidad de las actividades de docencia y extensién”'*’. Esta politica establece cuatro (4)
lineamientos: investigacién orientada por programas, fortalecimiento de la actividad investigativa,
articulacién con el entorno y apropiacién social del conocimiento (visibilidad).

e La creacién de la Vicerrectoria de Investigacién y Extensién (VIE)'**, como unidad académico

administrativa que centraliza y coordina, en forma coherente y articulada, la politica de
investigacién y extensién de la universidad. Esta conformada por el Consejo de Investigacién y
Extension, Direccién de Transferencia de Conocimiento, Direccién de Investigacién y Extension
de cada Facultad, la Coordinacién de programas y proyectos y el Comité Operativo de
Investigacién y Extension.

* La definicién de las areas estratégicas como resultado del estudio de prospectiva realizado por la
VIE durante los anos 2008 a 2010; estas areas buscan articular y focalizar el trabajo de los grupos
de investigacién con el fin de hacerlos altamente competitivos en el contexto internacional. Las
areas son Materiales, Biotecnologia, Recursos Energéticos, TIC, Cultura y Sociedad y Salud.

13 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 23.
132 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 047 de 2004.

133 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 047 de 2004. Considerando d.

13 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 073 de 2005.
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La actualizacién del Reglamento de Propiedad Intelectual con miras a “promover y facilitar la
investigaciéon aplicada, el desarrollo tecnolégico, la trasferencia de tecnologia, los intercambios
culturales y cientificos y el desarrollo sostenible en condiciones razonables y adecuadas a las
necesidades del pais y de la institucién” ',

La aprobacién del Estatuto de Investigacién'* reafirma la vocacién investigativa de la UIS,
armoniza la investigacién como parte de la actividad cotidiana del profesor, establece la
estructura para el desarrollo y reconocimiento de la actividad investigativa, formaliza la
definicién de grupo'’ y centro'**de investigacién y garantiza la asignacién creciente de los
recursos econdémicos necesarios para la implementacién de actividades de fomento a la
investigaciéon, como financiacién de proyectos, acceso a recursos electrénicos, becas de
posgrado y programas especiales de la VIE. Se destaca que la formulacién y aprobacién del
Estatuto se hizo durante la vigencia de la acreditacién institucional y conté con el liderazgo de la
Vicerrectoria de Investigacion y Extension y la participacion de los profesores.

El Estatuto de Investigacidon plantea los siguientes principios generales que orientan la actividad
de los profesores investigadores:

A. La excelencia de su produccién cientifica sustentada en su impacto académico.

B. El respeto por los principios éticos y de la propiedad intelectual.

C. La generacién y la difusién del saber, el fortalecimiento y visibilizacién de las capacidades
regionales, con especial énfasis en la formacién de recursos humanos, como aportes a la
consolidacién de una sociedad del conocimiento.

D. La proteccién del ambiente natural y social, velando por el uso racional de los recursos.

E. La articulacion de la investigacion con el entorno y la transferencia del conocimiento, como
contribucién al desarrollo humano, social, tecnolégico y econémico, a la construccién de
politicas, a la toma de decisiones sustentadas y, en general, al bienestar de la sociedad y del
individuo.

F. La importancia y la necesidad de la interdisciplinariedad como medio para obtener una
visién integral de los problemas objeto de investigacién. '*’

La puesta en marcha de los programas de apoyo a la investigacién de la VIE'® divulgados a

través del portafolio, en el cual se destacan:

» Fortalecimiento de Centros de Investigacién. Fomenta la participacién activa de los grupos
de investigaciéon alrededor de los centros.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 093 de 2010. Considerando d.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 |.

“El grupo de investigacién, unidad fundamental del SI-UIS, se define como el conjunto de personas, lideradas por un profesor de la
universidad, que une sus capacidades para realizar investigacion en tematicas de interés comuin; trazan un plan de accién a mediano
o largo plazo; formulan, gestionan y ejecutan proyectos, y generan productos de conocimiento, articulando su actividad a la misién
institucional”. CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 |. Art. 6.

“Un centro de investigacion cientifica y tecnoldgica es una unidad conformada por varios grupos de investigacién transdisciplinarios
articulados alrededor de un area estratégica de investigacién institucional”. CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 I|. Art.
16.

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 043 de 201 |. Art. |.

VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y EXTENSION. Programas de Apoyo. 2013.
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= Estimulos a Grupos de Investigacion. Fortalece la capacidad de gestion, ejecucién y
administraciéon de los grupos de investigacion mediante el apoyo en personal e
infraestructura.

* Formulacién de Propuestas. Asesora a los grupos de investigacion y unidades académicas
para la formulacién de iniciativas de investigaciéon y extensién que seran presentadas a
instituciones externas.

= Consolidaciéon de Grupos de Investigacion. Propicia el fortalecimiento de los grupos de
investigaciéon y el talento humano, comprometidos con la funcién misional de la universidad
de realizar investigacién de alta calidad.

* Vinculacién a Grupos de Investigacion. Promueve la vinculacién de profesores de planta a los
grupos de investigacion mediante la financiacién y el reconocimiento institucional de
proyectos de investigacién.

» Articulacion Docencia, Investigacion y Extension. Favorece la articulacion entre la
construccién de conocimientos, la generacién de nuevos saberes y su aplicacién a las
diferentes problematicas de la comunidad, para contribuir a su desarrollo y bienestar.

» Movilidad. Fomenta la vinculaciéon de profesores y estudiantes a las diferentes comunidades
cientificas dentro y fuera del pais.

= Registro de Propiedad Intelectual. Fortalece la gestién de la propiedad intelectual.

» Revistas. Apoya las publicaciones cientificas y de divulgacién de la universidad.

El resultado del fortalecimiento de la investigacién se ve reflejado en la existencia de 96 grupos y
dos (2) centros de investigacion (cf. numeral 2.3 y anexo A). La distribucién de los grupos de
investigacion por Facultad se puede consultar en la grafica 6.

Gréfica 6. Distribucion de los grupos de investigacion.

& Facultad de Ciencias

& Facultad de Ciencias Humanas

i Facultad de Ingenierifas Fisico — Mecanicas

& Facultad de Ingenierias Fisico — Quimicas

E Facultad de Salud

& IPRED

i Vicerrectoria de Investigacién y Extensién

18

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién y Extensién, 2013.
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Evidencia del trabajo de los grupos son los proyectos de investigacién aprobados en el periodo de la
vigencia de la acreditacién, que se muestran en la tabla 50, y la produccién intelectual de los
profesores, la cual se puede consultar en la tabla 51.

Tabla 50. Proyectos de investigacién aprobados entre 2005 y 2012.

Unidad Proyectos de investigacion
mes 2005 | 2006 [ 2007 | 2008 [ 2009 | 2010 | 2011 [ 2012

Facultad de Ciencias 39 17 40 20 21 45 38 42
Facultad de Ciencias Humanas 9 3 6 10 25 18 23 12
Facultad de Ingenierias Fisicomecanicas 18 7 23 17 18 24 23 13
Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas 54 29 21 30 33 45 I5 20
Facultad de Salud 30 18 22 21 23 50 36 16
IPRED 7 3 0 0 2 0 0 0
Vicerrectoria de Investigacién y Extension 5 7 8 12 8 5 13 7

Total 162 84 120 110 130 187 148 110
Fuente: UIS en Cifras 2009, 2010, 201 | y 2012.

Tabla 51. Produccién intelectual de los profesores entre 2005 y 2012.
Articulos en revistas especializadas

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Revistas tipo Al 28 30 75 82 131 173 131 93
Revistas tipo A2 18 19 29 27 86 59 52 56
Revistas tipo B 25 22 14 31 52 54 76 80
Revistas tipo C 55 62 116 184 97 108 90 8l
Total 126 133 234 | 324 | 366 | 394 | 349 | 310
Comunicacion corta (short comunicacion, articulo corto)
Modalidad 2005 |2006 |2007 (2008 (2009 (2010 (2011 |2012
Revistas tipo Al 0 | 2 I 4 3 4 |
Revistas tipo A2 0 2 0 I I I 0 2
Revistas tipo B 0 | 0 0 0 0 | 0
Revistas tipo C I 0 0 0 2 3 | |
Total I 4 2 2 7 7 6 4
Reporte de casos, revisiones de temas, cartas al editor, Editoriales
Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Revistas tipo Al 0 2 I 12 10 5 7 3
Revistas tipo A2 0 0 3 3 2 2 6 5
Revistas tipo B 0 I 0 0 2 4 12 3
Revistas tipo C 0 6 0 5 13 7 3 0
Total 0 19 4 20 27 18 28 11
Libros resultado de una investigacion
Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
De divulgacién Internacional 0 6 24 3 2 I | |
De divulgacién Nacional 10 12 7 8 12 I 6 4
De divulgacién Regional 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 10 18 31 11 14 2 7 5
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Libros de texto

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
De divulgacién Internacional 0 | 0 0 0 0 0 0
De divulgacién Nacional 3 5 3 I 4 I 2 5
De divulgacién Regional 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 3 6 3 | 4 | 2 5
Libros de ensayo

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
De divulgacién Internacional 0 3 2 0 2 0 0 0
De divulgacién Nacional 10 I5 I 6 I 5 2 2
De divulgacién Regional I 3 0 0 0 0 0 0
Total 11 21 13 6 13 5 2 2
Traduccion de Libros

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Traduccion de libros 0 0 0 0 2 0 0 |
Total 0 0 0 0 2 0 0 |
Premios Internacionales

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Primer puesto en convocatoria internacional 0 0 3 2 0 0 | 3
Segundo puesto en convocatoria internacional 0 0 0 0 0 0 0 0
Tercer puesto en convocatoria internacional I 0 I 0 0 0 0 |
Total I 0 4 2 0 0 I 4
Premios nacionales

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Primer puesto en convocatoria nacional 9 5 I 4 3 2 0 0
Segundo puesto en convocatoria nacional 0 | 0 3 2 0 0 |
Tercer puesto en convocatoria nacional 0 0 0 I 0 0 0 0
Total 9 6 I 8 5 2 0 I
Ponencias publicadas en extenso o resumen estructurado (acompanado del texto de la ponencia)

Modalidad 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
En evento internacional 58 112 107 123 79 150 135 147
En evento nacional 18 65 31 79 31 83 50 65
En evento regional I 5 5 I I 3 | |
Total 77 182 143 | 203 | 111 | 236 | 186 | 213

Fuente: Divisién de Recursos Humanos, 2013.

Producto del esfuerzo institucional y de los grupos de investigacién se han solicitado 10 patentes
(ver tabla 52). De las tecnologias desarrolladas en la UIS, actualmente protegidas, la
denominada “Destilador mévil para la extraccién de aceites esenciales por los métodos de
hidrodestilacién y agua-vapor” es la primera que obtiene de la Superintendencia de Industria y
Comercio (SIC) la proteccién via patente. Esta tecnologia se entregé, mediante licencia de
autorizacion de uso, a la Asociacién Campesina de Productos MORELIA en el afo 2012.
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Tabla 52. Solicitudes de patentes presentadas ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y la Organizacién
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI).

Ao
Nombre : :
Nacional| Internacional

Destilador mévil para la extraccién de aceites esenciales por los métodos de hidrodestilacion y 2010
agua-vapor
Obtencién de hidroxicitronelol por biotransformacién con hongos 2010 -—-
Transformacién rapida de sefales entre los dominios de tiempo y frecuencia adaptable a las 2011 2012
condiciones que imponen los sistemas reales
Trampa para insectos vivos 2011 2012
Fuente compacta autoresonante de rayos X 2011 2012
Dispositivo de transmisién continuamente variable (CVT) comandada por un motor-reductor 2011 2012
Plataforma robética para inspeccidn interna de tuberias 2012 2013
Material Gtil en la remocién de contaminantes en matrices liquidas 2012 -—-
Sistema electrénico para la deteccién y monitoreo en linea del crecimiento/muerte de células 2012
presentes en un cultivo
Trampa para captura y monitoreo de AEDES AEGYPTI 2013 -—-

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién y Extensién, 2013.

Por otra parte, como se define en el Reglamento de Posgrado, los programas de maestria en
investigacion y doctorado deben “contribuir a fortalecer las bases de la capacidad nacional para la
generacién, transferencia, apropiaciéon y aplicacién del conocimiento, ademas de constituirse en un
espacio de renovacién y actualizaciéon metodoldgica, tecnolégica y cientifica y responder a las
necesidades de desarrollo y bienestar social. Por ello, tiene la investigacién como fundamento y
ambito necesario de su actividad”'*'. Esto se evidencia en los planes de estudio de los programas,
en la vinculacién de estudiantes a proyectos de centros y grupos de investigacion y en los trabajos y
las tesis de grado. La participacion de los estudiantes en investigacion se fortalece mediante las
becas de posgrado, las auxiliaturas de investigaciéon y los programas de apoyo de la VIE.

Ademés, estas dinamicas han merecido el reconocimiento de la comunidad cientifica, como se
evidencia en los anexos F, G y H, que relacionan los premios y las distinciones recibidas por los
proyectos de investigacion, las tesis de doctorado y los trabajos de grado realizados por miembros
de la comunidad universitaria.

Casi la totalidad de los profesores encuestados expresan conocer las politicas institucionales para el
desarrollo de la investigacién, lo que les permite reconocer que estas politicas favorecen la
generacion y adecuacién de conocimientos, evidencian el compromiso institucional con el fomento
y desarrollo de la investigacién como eje misional y orientan la evaluacién de la actividad
investigativa.

Los profesores encuestados, que han participado en proyectos de investigacion, manifiestan que los
recursos bibliograficos, informaticos, financieros y laboratorios permiten adelantar los proyectos,
evidenciandose que es necesario revisar las condiciones técnicas de los laboratorios en funcién de la
investigacion.

14l CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 090 de 2010. Reglamento General de Posgrados. Art. |0, paragrafo.
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5.4.2 JuiCIO DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 4

Valor: 4,02
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

En relacién con la investigacién, vale destacar la creacién de la Vicerrectoria de Investigacion y
Extension, lo cual ha permitido consolidar y dinamizar este eje misional mediante programas y
servicios que favorecen la participacién de profesores y estudiantes en proyectos y actividades de
investigacion. Esto fue vislumbrado por los pares académicos en el proceso anterior de
acreditacién, cuando expresaron:

“Para la Comisién es evidente la institucionalizacién de la cultura de la investigacién, si bien es
previsible esperar que se mejorara adin mas este factor, con el propésito de la UIS de establecer
una Vicerrectoria de Investigaciones que permita aunar el ambito de la investigacién con la actual
extensién universitaria...” '*?

Adicionalmente, durante la vigencia de la acreditacién, se continué con la consolidacién de la
investigacion como eje misional mediante acciones como la definicién de areas estratégicas de
investigacién, con base en el estudio prospectivo de las necesidades de la regién, del pais y de los
campos disciplinares; la creaciéon de centros de investigacién alrededor de estas areas, la aprobacién
del Estatuto de Investigacién, la creacién del Comité de Etica y la actualizacién del Reglamento de
Propiedad Intelectual.

Por otra parte, la comunidad universitaria ha realizado esfuerzos para consolidar, posicionar y
visibilizar el trabajo de los grupos de investigacion, de tal forma que se puede mostrar una
consolidacién en relacién con “el papel de la investigaciéon en la actividad académica, que estd
presente mediante grupos y centros reconocidos nacional e internacionalmente”'”, fortaleza
sefalada en el proceso de acreditacién anterior.

Lo anterior permite afirmar que existe compromiso institucional con el fortalecimiento de la
actividad investigativa'**, como lo expresaron los pares académicos en el proceso de acreditacién
precedente. Se evidencia una fortaleza consolidada, puesto que, entre otras estrategias, la
instituciéon ha dispuesto asignacién presupuestal creciente para el desarrollo del portafolio de
programas de apoyo para la investigacién, dentro de los cuales se reconoce tiempo de dedicacién
de los profesores, disponibilidad de talento humano, infraestructura fisica y tecnolégica e insumos
necesarios para el desarrollo de los trabajos, recursos que nunca son suficientes para satisfacer
plenamente las necesidades de los grupos de investigacién. A pesar de que la UIS ha incrementado
el presupuesto destinado a la investigacion, existen las amenazas representadas por la disminucién
de los recursos de financiacién externa y la dificultad para acceder a ellos.

De otro lado, para que la investigacidn sea transversal a las dinamicas académicas de la institucién,
se han implementado actividades curriculares y extracurriculares que favorecen la formacién para la
investigacion, asi como la socializacién de los resultados de investigacién en encuentros académicos
que involucra la participacién de estudiantes y profesores de pregrado y posgrado. Sin embargo, se

142 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 22.
143 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Resolucién 2019 de 2005.
144 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 40.
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requiere mantener y diversificar las oportunidades que ofrece la institucién para este propdsito y
hacer una mayor socializacién de estas.

En la grafica 7 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 2013.

Gréfica 7. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 4.
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5.5 FACTORS5. PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL

La pertinencia e impacto social de la universidad dinamizan la relacién universidad-sociedad puesto
“que la universidad debe estar en condiciones de responder a la sociedad, de dar cuenta de sus
acciones y de los productos que genera y esto le permite relacionarse con la sociedad y salir de su
aislamiento” . Esto significa que la cultura académica ha de servir para incrementar la conciencia
de la sociedad sobre los distintos problemas que la aquejan y juntos hallar el mayor nimero de
soluciones posibles. La extensiéon es la funcién destinada a favorecer la presencia e interaccién
académica de la universidad con la sociedad, pues permite a la primera proyectar los resultados y
logros de las funciones de formacién e investigacién, conocer la realidad de las regiones de
influencia y del pais para aportar a las soluciones, al mejoramiento de la calidad de vida de todos y
enriquecer los procesos académicos.

5.5.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 5
Caracteristica 16. Institucion y entorno

La institucion, en correspondencia con su naturaleza, define, mantiene y evalia su interaccion con
el medjo social, cultural y productivo mediante la formulacion y el desarrollo de politicas que le
permiten ejercer influencia sobre el entorno.

Valor: 4,44
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La misién establece que “la Universidad Industrial de Santander es una organizacién que tiene como
propésito... la generacién y adecuacién de conocimientos; la conservacién y reinterpretacién de la
cultura y la participacién activa liderando procesos de cambio por el progreso y mejor calidad de
vida de la comunidad”'*. Para cumplir este propésito, el Proyecto Institucional define las politicas
de:

* Responsabilidad social, para “asumir plenamente, la condicién publica de la Universidad para
responder a la necesidad nacional de formacién de alta calidad y pertinencia, generando en su
seno los saberes, las actitudes y practicas innovadoras que permitan pensar y transformar el pais
y la regién con sentido ético y responsabilidad politica”'*'.

* La UIS: proyecto cultural, que “obliga a desarrollar los propésitos culturales formulados en la
misién: formar personas de alta calidad ética, politica y profesional, es decir, desarrollar la
cultura del ejercicio responsable de la ciudadania, la cultura ética de la modernidad de
Occidente, y las culturas del decir y del hacer correspondiente a los ejercicios profesionales.”'*®

En el afio 2005 se formalizé, por medio de un acuerdo del Consejo Superior, la politica de
extensién'”, en la cual se establece que el desarrollo de esta funcién misional debe ser altamente

145 MALAGON, Luis Alberto. Universidad y Sociedad. Magisterio. Bogota. 2004. Pag. 192.
14 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 18.

7 |bid, Pag. 2.

1“8 Ibid. Pag. 30.

149 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 006 de 2005.
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propositiva y con una visiéon prospectiva que permita pasar del esquema tradicional de extensiéon a
un modelo que le apueste al desarrollo regional. Teniendo en cuenta que la pertinencia implica
relaciones constructivas con los diversos sectores de la sociedad, se formularon lineamientos para
orientar el trabajo con la sociedad civil, el sector oficial, el sector productivo y la comunidad
general. La UIS asume la comunicacién, la cooperacién, la solidaridad, la equidad, la trasparencia y
la pertinencia social y académica como principios orientadores de la funcién de extensién. La
Vicerrectoria de Investigacion y Extension coordina, en forma coherente y articulada, la politica de
extension.

En el Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018 se defini6 como uno de los valores rectores la
responsabilidad social y como una dimensién “la universidad frente a la comunidad regional,
nacional e internacional”.

El Acuerdo N° 103 de 2010 del Consejo Superior establece los requisitos y procedimientos para la
gestion de proyectos de extension y educacion continuada en la UIS; busca facilitar y fomentar la
ejecucién de actividades de extensién en las modalidades de asesoria, consultoria y de educacién
continuada, fortalece la cultura de planificacién y define mecanismos de apoyo y acompafnamiento,
por parte de la VIE, a las unidades académico administrativas que desarrollan proyectos.

En cumplimiento del marco de referencia para la interaccién de la UIS con el medio social, cultural
y productivo, se cuenta con unidades académicas, programas, proyectos y actividades orientados a
satisfacer necesidades de los sectores empresariales, industriales, gubernamentales vy
complementarios, realizados principalmente por las escuelas, entre los cuales se destacan:

* El Parque Tecnolégico de Guatiguara, proyecto que integra la aplicacién y generacién de
conocimiento al desarrollo del pais mediante la promocién y albergue de centros de
investigaciéon y empresas de base tecnolégica, principalmente en las areas de energia, salud,
software, agroindustria y biotecnologia. Es hoy el proyecto urbanistico, tecnolégico y
empresarial mas avanzado dentro de la politica de parques tecnoldgicos establecida por el
gobierno nacional; en sus predios funcionan corporaciones privadas de investigacién y
desarrollo, centros y grupos de investigacién de la Universidad Industrial de Santander, con los
laboratorios especializados y las oficinas administrativas. Este parque se proyecta como el
principal polo de innovacién, transferencia tecnolégica y competitividad del pais en las areas de
energia, salud, software, agroindustria y biotecnologia; igualmente, es centro de referencia
internacional en los campos mencionados y factor de cambio para una mejor calidad de vida de
la sociedad.

* El Campo Escuela Colorado, centro de practica cuyas actividades y proyectos buscan fortalecer
la formacién integral de los estudiantes al incorporar un componente practico en los programas
académicos y desarrollar proyectos de investigacion y apropiacién tecnoldgica; asimismo,
propicia el entrenamiento en areas afines al sector de hidrocarburos y mejora las condiciones de
vida de la poblacién asentada en la vereda Los Colorados.

 El Instituto de Proyeccién Regional y Educacién a Distancia, creado en el 2008, a partir de las
experiencias de regionalizacién y educacién a distancia, para consolidar la relacién universidad-
regién. En las sedes regionales (Barbosa, Barrancabermeja, Malaga y Socorro) y los Centros de
Atencién a Estudiantes de Educaciéon a Distancia (CAE), se ofrecen programas terminales y
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ciclos basicos de ingenieria que permiten la formacién de talento humano de las regiones y la
realizaciéon de proyectos orientados a resolver necesidades de la region. Esto permite a la UIS
brindar una educacién de calidad en espacios diferentes a los de altas concentraciones urbanas y
aumentar la permanencia de los profesionales en sus respectivas regiones para que aporten al
desarrollo de estas.

Los programas de educaciéon continuada realizados por las escuelas incluyen cursos,
capacitaciones, diplomados y encuentros académicos, entre otros. En la tabla 53 se muestra el
numero de eventos realizados y de asistentes a los mismos, de 2005 a 201 2.

Tabla 53. Programas de educacién continuada realizados de 2005 a 2012.

Ano Eventos Asistentes
2005 98 8566
2006 177 6962
2007 102 5320
2008 128 4753
2009 65 4828
2010 55 3882
2011 51 4277
2012 28 1723

Fuente: UIS en Cifras, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 201 1 y 2012.

El Instituto de Programas Interdisciplinarios en Atencion Primaria en Salud (PROINAPSA), es un
centro colaborador de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en promocién de la salud y
salud sexual y reproductiva desde 2003. En los dltimos 8 afos, ha desarrollado |12 proyectos en
los 32 departamentos de Colombia en asocio con 8| entidades gubernamentales y otras
organizaciones de cooperacién, logrando beneficiar directamente 499.408 personas. Sus
principales lineas de accién son: promocién de la salud en el ambito escolar, atencién integral a
la primera infancia, promocién, proteccién y apoyo a la lactancia materna; articulaciéon de
estrategias nacionales para promover la salud de poblaciones vulnerables y seguridad alimentaria
y nutricional en poblacién escolarizada, entre otros. PROINAPSA asesora y apoya al Ministerio
de Salud y Proteccién Social y al Ministerio de Educacién con base en sus areas de experticia y
ha contribuido en la construccién de politica publica nacional en escuelas promotoras de salud y
lactancia materna, asi como en la de infancia y adolescencia en el departamento del Chocé.
Articula sus acciones en el desarrollo de proyectos con UNICEF, OPS/OMS, UNFPA, PMA,
FAO, OIM y PNUD. Mas informacién se encuentra disponible en http://proinapsa.uis.edu.co.

El Instituto de Lenguas UIS ofrece a la ciudadania, ademas del programa de inglés, programas de
aprendizaje de portugués, aleman, italiano, francés y mandarin. Esta misma oferta esta al servicio
de los estudiantes de la UIS, quienes, a partir del 2008, han podido elegir el idioma de su
preferencia. En el periodo comprendido entre el 2005 y el 2012, el Instituto de Lenguas se ha
posicionado como uno de los mas importantes centros de formacién en idiomas del area
metropolitana; el nimero de estudiantes que lo eligen ha crecido en un 262.3% en este periodo
de tiempo; el promedio de estudiantes de extensién matriculados mensualmente es de 2.900.
Para responder a la demanda, el Instituto cuenta con 4 sedes, 3 en Bucaramanga y una en
Barrancabermeja.
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El Instituto de Lenguas UIS contribuye de manera importante a la internacionalizacién de la
formacién académica y de la economia local. Por una parte, es centro certificado para exdmenes
internacionales que son requisito para la admisién a estudios de posgrado en el exterior, como
es el caso del TOEFL iBT, el GRE y el EXADEP; ademas ofrece a los empresarios locales la
formacién en el idioma que requieren para su interacciéon en el mercado global. El Instituto
trabaja activamente con la Camara de Comercio en la busqueda de soluciones a los problemas
de competitividad de la region.

Las practicas formativas materializan el compromiso de la universidad con la sociedad y buscan
la puesta en practica de los conocimientos en situaciones socioeconémicas concretas; en este
sentido, se forman profesionales integrales y se desarrollan actividades que contribuyen al
mejoramiento de las condiciones reales del medio. Entre las practicas formativas se destacan las
de docencia-servicio del area de salud, las comunitarias, educativas de diagndstico e intervencién
y algunas modalidades de trabajo de grado. Para garantizar el desarrollo de estas practicas, la
UIS establece convenios con diferentes instituciones.

El Consultorio Juridico de la Escuela de Derecho y Ciencias Politicas proyecta la formacién de
estudiantes de Derecho en la prestacién de un servicio social de asesoria juridica a personas de
escasos recursos del area metropolitana de Bucaramanga, especificamente en las areas de
derecho privado, penal, laboral y publico. También fomenta y promueve los mecanismos de
resolucién de conflictos a través del Centro de Conciliacién. El consultorio esta certificado por
ICONTEC en las normas NTC GP 1000:2009 y NTC ISO 9001:2008.

La UIS participa en diversas corporaciones e instituciones, las cuales se han constituido en
promotores de desarrollo regional: Centro de Desarrollo Tecnolégico del Gas (CDT de GAS),
Centro de Desarrollo Productivo de Joyeria (CDP de JOYERiA), Corporacién para la
Investigacién de la Corrosién (CIC), Corporacién Centro de Productividad y Competitividad del
Oriente (CPC), Corporacién Bucaramanga Emprendedora “Luis Carlos Galan Sarmiento”
(incubadora de empresas), Corporacién para la Investigacién y Desarrollo en Asfaltos en el
Sector Transporte e Industria (CORASFALTOS), Corporacién Instituto Tecnoldgico
Iberoamericano de Informatica de Colombia (ITI COLOMBIA), CORPLAN y UNIRED.

Los laboratorios en las areas de ciencias, ingenieria y salud de la UIS ofrecen servicios a la
industria, empresas, instituciones gubernamentales y no gubernamentales, convirtiéndose en un
apoyo para el desarrollo de los diferentes sectores de la economia local y regional. Dado el
compromiso de UIS con la calidad, durante la vigencia de la acreditacién institucional se
acreditaron pruebas en los siguientes laboratorios:

»  Genética.

= Centro de Investigacién y Ciencia en Tecnologia de Alimentos (CICTA).
=  Quimico de Consultas Industriales.

= Laboratorio Clinico.

= Centro de Estudios e Investigaciones Ambientales (CEIAM).

= Cromatografia.

La asesoria y consultorfa profesional permite la vinculacién y cooperacién de la UIS con el sector
social y empresarial mediante la transferencia de conocimiento y la bisqueda de solucién a
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problemas del sector social y empresarial, lo cual contribuye a una mejor calidad de vida de la
comunidad. Estos servicios se ofrecen en las modalidades de asesoria, consultoria, asistencia
técnica, interventoria y veeduria. Esta actividad se evidencia mediante la realizacién de
convenios, contratos y proyectos bajo la responsabilidad de las diferentes unidades académicas.
En el numeral 2.5 se observa parte de los proyectos realizados durante la vigencia de la
acreditacion institucional, que han sido base fundamental para la generacién de rentas propias
(cf. caracteristica 31).

Los proyectos realizados por los centros y grupos de investigacién han aportado, durante la
vigencia de la acreditacién, al estudio y a la solucién de los problemas de la regién y del pais,
como puede consultarse en la hoja de vida de cada uno de los grupos
(enlace: http://www.uis.edu.co/webUIS/es/investigacionExtension/gruposinvestigacion/listadoGr

upos.html).

Las actividades culturales “estin orientadas a contribuir a la identidad socio-cultural, a la
formacién integral de la poblacién universitaria y al crecimiento personal de los integrantes de la
comunidad en general”'®. Entre estas actividades se destacan los festivales Internacional de
Piano, Iberoamericano de Guitarra y Nacional de Musica Andina, ciclos de cine, conciertos y
exposiciones; ademas, la presentaciéon en eventos regionales, nacionales e internacionales de los
grupos artisticos (Coral Universitaria, las Danzas Macondo, Danzas UIS, la Tuna Universitaria,
Expresion Musical, el Grupo de Teatro y la Banda Sinfénica, entre otros). Por otra parte, se
apoya Yy participa en la Red Nacional de Talleres de Escritura Creativa del Ministerio de Cultura
(RELATA) mediante los talleres RELATA-UIS.

La programacion musical, cultural y de noticias ofrecida por las emisoras AM y FM, con una
variada agenda que incluye: La UIS con el Rector, Actualidad Juridica, Acuarela Musical, Antigua
Musical, Aqui Entre Nos, Arriba Caribefio, Arriba el Teldén, Atlantis, Boleros con Historia,
Buscando Oficio, Café Cultural, Charanga y Son, Clasicos Populares, Colombia Tierra Firme,
Contacto Empresarial, Cosas de la Vida, Defensor del Pueblo, El Escafo, Esta semana en la UIS,
Galeria Rock, Grandes Clasicos, Jazz Club, Kinesis, La Caja de Pandora, Las Viejitas de la
Esquinita, Llano, Horizonte y Verso, Lunas y Amaneceres, Made in Colombia, Magiche Notti
Italiane, Medicina al Dia, Musica de la Historia, Musicales de Siempre, Mdusicas del Mundo,
Nocturnal, Noveno Circulo, Nuestra mente, Paidépolis, Para ti Colombia, Pido la Palabra,
Recuerdos de mi Querido Barrio, Romance con Trios, Spiritual Hammer, Spleen de Paris,
Supernova, Terminal Azul, Tupiniquim, Vamos a Contar Mentiras y Zomatime.

Las acciones anteriormente descritas han recibido reconocimientos externos, entre los cuales se
destacan:

Reconocimientos institucionales, como: Medalla Luis Carlos Galan Sarmiento otorgada por el
Senado de la Republica por el trabajo en la lucha contra la Corrupcién, Premio Ratén (2008,
2009) por el desempefio en el programa Computadores para Educar, reconocimientos a la
calidad y excelencia en la gestién por parte de la Camara de Representantes, Asamblea
Departamental, Alcaldia y Concejo Municipal de Bucaramanga; reconocimiento de ACOFI por
los aportes a la ingenieria nacional.

150

CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 006 de 2005. Pag. 7.
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* Reconocimientos a trabajos de investigacion otorgados por entidades como: Fundacién Exito,
Asociacién Colombiana de Dietistas y Nutricionistas, COLSANITAS, BID, Instituto Nacional de
Salud de los Estados Unidos (NIH), Asociacién Colombiana de Facultades de Enfermeria,
Asociacion Colombiana de Pediatria y Universidad de Miami.

* Reconocimientos al mérito cientifico otorgados a profesores por entidades como: Asociacién
Colombiana para el Avance de la Ciencia (ACAC), Academia Colombiana de Ciencias Exactas
Fisicas y Naturales (ACCEFYN), Asociacién Colombiana de Neurologia, The European Society
for Separation Science y Asociacién Colombiana de Medicina Interna.

* Reconocimientos nacionales e internacionales recibidos por los grupos artisticos de la UIS, como
Coral UIS, Danzas UIS y Tunarte UIS y premios a la creacién literaria recibidos por profesores y
estudiantes.

En el sistema de gestién integrado (SGI), implementado desde el 2008 atendiendo las normas NTC
GP 1000:2009 y NTC ISO 9001:2008, se establecen los procedimientos y formularios para evaluar
las acciones de extensién que se realizan en la institucién.

Por otra parte, los egresados'' de la UIS son el principal nexo entre la institucién y el entorno. Han

logrado posicionarse como directivos y profesionales y aportar al mejoramiento de los procesos de
las instituciones o empresas a las cuales estan vinculados. Otros egresados han publicado libros y
articulos cientificos como resultados de investigaciones con aportes importantes en las areas
especificas y han recibido premios por aportes en las areas de la musica, la salud y la ingenieria.
Algunos egresados han obtenido becas premio para realizar estudios de posgrado en prestigiosas
instituciones de educacién superior del mundo.

Los profesores, directivos, graduados y empleadores encuestados reconocen que los proyectos de
investigacion o de extension realizados desde la UIS aportan al desarrollo regional y contribuyen a la
construccién del conocimiento; ademas, la institucion participa en corporaciones e iniciativas que
inciden en el desarrollo regional y nacional. A propdsito de esto, la UIS puede hacer una mayor
divulgacién de los proyectos de investigacion o extensién entre los empleadores y la sociedad en
general.

Caracteristica 17. Egresados e institucion

La institucion hace seguimiento al desemperio de sus egresados y aprende de las experiencias de
ellos para mejorar continuamente el desarrollo de los procesos y las politicas institucionales.

Valor: 4,43
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La UIS ha definido en el Proyecto Institucional la politica de relacién permanente con los egresados,
en la que establece

151 Ajunio de 2013 la UIS tiene 63.172 egresados, distribuidos en 54.217 de pregrado y 8.955 de posgrado.
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Reconocer a sus egresados como miembros activos de la comunidad universitaria, respetando su
autonomia y confiando en su capacidad para apoyar el desarrollo y el fortalecimiento de la
institucién, asi mismo su contribucién al progreso nacional. Parte de esta politica es la organizacién
de la oferta de educacién permanente para este sector de la comunidad universitaria y la invitacion
a su participacién en todas las actividades institucionales '*%.

Es importante resaltar que, durante la vigencia de la acreditacién, para operacionalizar la politica, el
Consejo Superior expidié el Acuerdo N° 091 de 2008 con la finalidad de orientar, coordinar y
desarrollar la relacién de la universidad con los egresados. El acuerdo establece los propésitos y las
expectativas de la UIS frente a los egresados, las formas de participacién de estos en la vida
universitaria y las estrategias para el contacto, la comunicacién y el seguimiento de los egresados;
igualmente, determina que la formulacién y ejecucion de los programas que desarrollen la politica
de egresados'** estén a cargo de la Oficina de Relaciones Exteriores con el apoyo de la Divisién de
Servicios de Informacién y la unidad de comunicaciones.

La vinculacién de los egresados esta prevista mediante la participacién, entre otros, en: proyectos
de investigacion y extensién, formacidén continuada, proyectos exitosos en los ambitos
empresariales, sociales, politicos y econémicos; también en la gestiéon de proyectos institucionales y
eventos culturales, académicos y sociales organizados por la institucién. Para el contacto y la
comunicacién con los egresados y el seguimiento a estos, las escuelas, la Oficina de Relaciones
Exteriores y la Asociacién de Egresados tienen establecidas e implementadas estrategias como la
actualizaciéon permanente de las bases de datos y la utilizacién de diferente medios de comunicacién
que posibiliten la interaccién entre los egresados y la institucién, entre los que destacan:

* Boletin Electrénico de Egresados, editado desde 2010 y disponible en linea en el siguiente
enlace: http://www.uis.edu.co/webUI|S/es/egresados/boletines.html

* Portal de Trabajo, al que se accede mediante la pagina web con el
enlace http://www.empleos.uis.edu.co.

La UIS ofrece apoyo para la insercién laboral de los egresados mediante diversas actividades entre
las que se destacan:

* Programa Preparacion para el Ingreso a la Vida Laboral, cuyo propésito es orientar al estudiante
préximo a egresar de la UIS para afrontar de forma asertiva el proceso de ingreso a la vida
laboral.

* Programa Emprendedores: Gestando Iniciativas Empresariales. Este programa promueve, en los
egresados de programas en la modalidad a distancia, el desarrollo de habilidades empresariales
para el mejoramiento y la creacion de empresas. Los resultados de iniciativas de
emprendimiento se comparten en eventos semestrales con la comunidad y se difunden
mediante la pagina: http://ead.uis.edu.co/emprendedores.

152 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 32.
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* Programa de Emprendimiento, para el apoyo a la formulacién de planes de negocio de
innovacién y base tecnolégica, con el cual se busca brindar una estructura de soporte que le
permita a estudiantes y egresados canalizar y concretar sus ideas de negocio.

* Portal de Trabajo, para facilitar a los egresados acceder a oportunidades de trabajo, agilizar y
optimizar el tiempo de blisqueda de estas, asi como ser candidato en procesos de seleccién para
cargos de importancia. Adicionalmente, la Oficina de Relaciones Exteriores envia
permanentemente correos electrénicos a los egresados con las Gltimas ofertas laborales.

Como una estrategia para socializar con la comunidad universitaria los logros de los graduados, la
UIS implementé el Programa de Egresados Destacados, cuyo propésito es invitar a graduados con
trayectorias y logros sobresalientes que ratifiquen los valores institucionales y sean embajadores de
la excelencia UIS ante la sociedad. Este programa ha posibilitado conocer las experiencias de los
egresados, fortalecer los campos disciplinares y profesionales y establecer relaciones
interinstitucionales. La tabla 54 muestra los egresados destacados que han sido invitados por la
institucion.

Tabla 54. Egresados destacados que han sido invitados a la UIS.

Egresado Programa Académico Ano de la visita
Bladimiro Rincén Orozco Bacteriologia y Laboratorio Clinico 2011
Sonia Echeverri Serrano Enfermeria 2011
Luis German Meneses Villegas Ingeniero de Sistemas 201 |
Doris Cristina Quintero Lesmes Nutricién y Dietética 2011
Sonia Patricia Gamboa Gelvez Nutricién y Dietética 201 |
Luis Fernando Prato Fisioterapia 2011
Mary Luz Jaimes Valencia Enfermeria 2011
Deyanira Corzo Cardenas Medicina 201 |
Claudia Castellanos Rodriguez Ingeniera Quimica 2011
Edna Magaly Gamboa Nutricién y Dietética 2012
Héctor Ramén Fuentes Ingenieria Civil 2012
Claudia Lozano Picén Ingenieria de Sistemas 2012
Victor Antonio Curiel Melano Ingenieria Eléctrica 2012
Sergio Andrés Estupifian Vesga Ingeniero de Sistemas 2012
Martha Eugenia Herrera Amaya Nutricion y Dietética 2012
Gloria Esperanza Zambrano Plata Enfermeria 2012
Soraya Chalela Serrano Enfermeria 2012
Eunice Herrera Sarmiento Ingenieria Civil 2012
Rail Gustavo Vargas Pérez Ingeniero Mecéanico 2012
Rubén Dario Gémez Prada Licenciatura en Musica 2012
Marifa del Pilar Garcia Pefia Licenciatura en MUsica 2012
Martha Lucia Calderdn Espinosa Biologia 2012
John Alexander Ruiz Hernandez Ingeniero Electrénico 2012

Fuente: Boletines electrénicos de egresados.

También los egresados participan en los procesos curriculares de los programas académicos y en el
desarrollo de diversas actividades de la vida institucional, en las que asumen roles como:

* Participantes en procesos de autoevaluacién con miras a la acreditacién o renovacién de la
acreditaciéon de los programas académicos.
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* Ponentes o participantes en encuentros académicos, codirectores o evaluadores de trabajos de
grado y profesores de catedra.

* Asesores o coinvestigadores en proyectos de investigacion.

* Consultores o asesores en proyectos de extension.

* Participantes en encuentros de egresados.

Un 72,7% de los graduados encuestados afirman haber participado en eventos académicos
organizados por la UIS, mientras que un 49,1% responde a encuestas sobre la formacién recibida y
el desempefo profesional y un 20,8% hace parte de consejos, comités o grupos de discusién sobre
temas de interés para el programa académico que cursé en la UIS.

No obstante, es importante sefalar que, aunque se ha avanzado en la comunicaciéon, el seguimiento
y la participacién de los egresados en la vida institucional, estas son tareas que han de fortalecerse.

Caracteristica 18. Articulacion de funciones con el sistema educativo

La institucion aplica politicas y acciones que permiten articular las funciones misionales con los
diistintos niveles del sistema educativo

Valor: 4,70
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

Las politicas de Responsabilidad Social y Cultura de la Investigacion, formuladas en el Proyecto
Institucional, tienen como uno de sus propésitos la vinculacion de la UIS con los diversos sectores
de la sociedad, dentro de los cuales esta el sector educativo. La articulacion de la UIS con el sistema
educativo se evidencia mediante el desarrollo de las siguientes acciones:

* Formacién inicial y permanente de docentes mediante el ofrecimiento de programas
académicos de licenciatura, especializaciones y maestrias; asi como programas de educacién
continua en el area disciplinar y pedagdgica para docentes de los diferentes niveles educativos
(preescolar, basica, media y superior). Entre los programas de educacién continua, las diferentes
unidades académicas han ofrecido, en diferentes tematicas y campos disciplinares, programa de
acreditacién pedagoégica, diplomados, talleres, seminarios, cursos, encuentros de socializacion y
conversatorios, ademas de clubes de escritura y lectura. La tabla 55 muestra los programas de
pregrado y posgrado que se ofrece para la formacién de docentes.

Tabla 55. Programas académicos para formar docentes de educacién preescolar, basica, media y superior.

UAA Programa
Escuela de Artes Licenciatura en Musica
Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en Lengua Castellana
Escuela de Educacién Licenciatura en Educacién Basica con énfasis en Ciencias Naturales y Educacién Ambiental

Maestria en Pedagogia
Licenciatura en Espanol y Literatura

Escuela de Idiomas Licenciatura en Inglés

Maestria en Didactica de la Lengua

Licenciatura en Matematicas

Escuela de Matematicas —— — —
Especializacién en Educacion Matematica

CEDEDUIS Especializacién en Docencia Universitaria

Fuente: Vicerrectoria Académica y UAA, 2013.
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* Estrategia articuladora entre el sector educativo y el sector salud, liderado por PROINAPSA,
para fortalecer la capacidad de las instituciones educativas en la promocién de la salud, habitos
saludables, habilidades psicosociales para la vida y la garantia de los derechos sexuales y
reproductivos desde proyectos de educacién en salud para la sexualidad y construccién de
ciudadania. En la vigencia de la acreditacién, los proyectos del instituto han impactado 281
instituciones de educacién preescolar basica y media.

* Desarrollo de programas y proyectos de investigacion y formacién de educadores, liderados
por la Escuela de Educacién, encaminados a apoyar los esfuerzos regionales, municipales e
institucionales para elevar la calidad de la educacién, proyectando asi los resultados de los
procesos académicos de los programas de formacién docente de pregrado y posgrado. En el
anexo B se relacionan algunos convenios establecidos para este fin.

* Biblioteca Bicentenario Antonia Santos del municipio del Socorro. Espacio de aprendizaje donde
a través de un trabajo de calidad y con eficiencia educativa se busca generar equidad con los
ninos de poblaciones menos favorecidas y oportunidades de desarrollo para todos. Esta
biblioteca es administrada por la UIS, a través de la sede Socorro, y ofrece servicios como:
consulta de colecciones, préstamo de materiales, formacién de usuarios, videoteca y acceso a
internet; asi como programas para el fomento de la cultura y programas para la promocién de la
lectura y escritura como: Juego y leo con mi bebé, Hora del cuento, Pequefo lector, Pinto mi
cuento, Leer en familia, Encuentro con el autor, Club de lectores, El mundo de las palabras,
Talleres de animacién de la lectura, Aprender jugando, Conozcamos el mundo y exploremos la
red.

* Programas de articulacion con el sistema educativo de la Escuela de Nutriciéon y del
Departamento de Salud Publica.

* Articulacién con instituciones de educacién media con el programa de Produccién Agroindustrial
liderado por el IPRED, que tiene como propésito iniciar en grado décimo la formacién técnica
laboral para posibilitar continuar el proceso formativo por ciclos propedéuticos. De este
convenio se han beneficiado los estudiantes de siete (7) instituciones.

* Produccion de material educativo para apoyar los procesos pedagégicos y el desarrollo de los
proyectos orientados a la formacién de la poblacién de instituciones educativas de la regién. En
este tipo de productos estan: libros, guias, cartillas, médulos, manuales de laboratorio,
problemarios, cuadernos, catalogos, discos compactos con producciones musicales, literarias y
archivos histéricos, resultantes de diferentes procesos de investigaciéon y de sistematizaciéon de
conocimientos para usos de la comunidad educativa.

Por otra parte, la UIS ha establecido convenios de cooperacién cientifica y tecnolégica con
universidades nacionales e internacionales (cf. anexo B). Se destaca la participacién de la universidad
en las redes PILA, Red de emprendimiento, UNIRED, SUMA, SECOPI, Red Latinoamericana de
Buenas Practicas de Vinculacién Universidad-Empresa (LABP), RENATA y Red Mundial de Parques
Cientificos y Tecnolégicos (IASP) que favorecen el fortalecimiento de redes académicas e
investigativas en diferentes disciplinas y el desarrollo de la innovacién.
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5.5.2 Juicio DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 5

Valor: 4,55
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

El principal aporte de la UIS al entorno lo constituyen los graduados de los diversos programas,
reconocidos por la calidad de la formacién y el desempefio en los diversos campos del ejercicio
profesional. Dada la importancia que ellos tienen para la UIS, durante la vigencia de la acreditacién,
se han realizado esfuerzos para fortalecer el seguimiento, la interaccién y participacién de los
egresados en la vida institucional, tales como: aprobacién de la politica de egresados, creacién de la
oficina de egresados y el desarrollo de estrategias como el portal del trabajo, el boletin electrénico
de egresados y el programa de egresados destacados. Esto busca responder a lo sefalado por los
pares académicos en cuanto a mejorar la interaccién y el seguimiento de los egresados; sin
embargo, es necesario continuar con el fortalecimiento de las acciones existentes y la
implementacién de nuevas iniciativas.

Por otro lado, la UIS ha continuado asumiendo con responsabilidad el compromiso que tiene de
proyectar los resultados de las funciones misionales hacia el entorno, de forma que este se
beneficie de la interaccién universidad-sociedad y mejore la calidad de vida de la comunidad. Dado
el crecimiento institucional en esta dinamica, puede afirmarse que se potencié el sentido de
pertenencia de la UIS con la regién y el impacto social, cientifico y cultural sobre el entorno,
fortaleza reconocida por los pares académicos y el CNA en el proceso de acreditacién anterior.

Esto se ha podido lograr gracias a la implementacién de la politica de extension (aprobada en el
2004), a la creacién de la VIE, la reglamentacién de los proyectos de extensién y la reorganizacién
del procedimiento para establecer y ejecutar los convenios interinstitucionales. Lo anterior permitié
atender la observacién expresada por los pares académicos con respecto a la necesidad de mejorar
la organizacién y los procesos administrativos para el desarrollo de la extensién.

Es importante resaltar el impacto de los siguientes proyectos de la UIS que han permitido
consolidar aln mas la pertinencia de la institucién en el entorno: Parque Tecnolégico de
Guatiguara, Campo Escuela Colorado, CENIVAM, IPRED, Instituto de Lenguas y PROINAPSA, que
ofrecen oportunidades de desarrollo cientifico y tecnoldgico, asi como servicios educativos que
benefician a personas y entidades publicas y privadas. Por otra parte, las escuelas y los centros y
grupos de investigacion contribuyen al desarrollo de la regién con un variado portafolio de
programas y servicios; se destacan, entre otros: Computadores para Educar, programa radial
Paidopolis, construccién de una vision prospectiva 2019-2030 para Santander, estudios y disefios de
infraestructura y estructura técnica, legal y financiera para el sistema integrado de transporte
masivo del area metropolitana de Bucaramanga; estudios para el proyecto hidroeléctrico Sogamoso
(ISAGEN), agroindustrializacién de especies vegetales y proyectos en cooperacion con la ANH.

Dado que de los proyectos de investigacion y extensién se deriva una importante produccién
intelectual, la UIS creé la Direccién de Transferencia de Conocimiento con el propésito, entre
otros, de establecer interacciones con el sector productivo de forma que sea posible promocionar
la oferta cientifica y tecnolégica de la UIS y ofrecer asesoria en el tramite de patentes y otras
modalidades de propiedad intelectual, lo que permite visibilizar resultados y posicionar a la
institucién como un actor fundamental en la innovacién cientifica y tecnolégica de la regién. Esto ha
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permitido socializar los resultados y logros de la UIS, como lo sugirieron los pares académicos en el
proceso de acreditacién anterior.

Vale destacar el importante aporte que las practicas formativas hacen al entorno; especificamente
sobresalen, por el impacto social que tienen las practicas de docencia-servicio, que realizan
estudiantes y profesores de los programas del area de salud en diversos escenarios; las practicas
pedagdgicas, desarrolladas por lo estudiantes de los programas de licenciatura en establecimientos
de educacion basica y media del area metropolitana de Bucaramanga, y las practicas que realizan los
estudiantes del programa de Derecho en el Consultorio Juridico.

Teniendo en cuenta la importancia que tienen la interaccién y cooperacién de las instituciones de
educacién superior con la comunidad académica internacional, para el logro de la pertinencia en el
marco de la interculturalidad y el mundo global, la UIS ha dado pasos en esta direccién. Entre las
acciones realizadas se cuentan los convenios con institucionales internacionales, los programas de
movilidad profesoral y estudiantil, los programas de doble titulacién con universidades europeas, el
programa de formacién en lenguas extranjeras. No obstante, aunque se ha dado respuesta a las
observaciones de los pares académicos en relacion con la formulacién de un plan de
internacionalizacion, es imprescindible mejorar las acciones institucionales para alcanzar mayores
logros ante estos desafios.

En la grafica 8 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 2013.

Gréfica 8. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 5.
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5.6 FACTOR 6. AUTOEVALUACION Y AUTORREGULACION

La autoevaluacién y autorregulacion se han de constituir en parte de la cultura de una institucion
universitaria de alta calidad y han de estar orientadas a la identificacién permanente de fortalezas,
debilidades y aspectos por mejorar, que lleven a la implementacién de estrategias y proyectos que
permitan el desarrollo con alta calidad de la formacién, investigacién, extensién y administracion de
una institucién de educacién superior. Todo esto ha de estar motivado por una cultura del orden y
de entrega de cuentas a la sociedad. Para esto, es necesaria la existencia de sistemas sélidos de
autoevaluacion e informacién, asi como de la evaluacion de los diversos actores comprometidos
con los procesos universitarios.

5.6.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 6
Caracteristica 19. Sistemas de autoevaluacion

La institucion, en coherencia con /a mision y el proyecto institucional, mantiene un sistema de
autoevaluacion que le permite desarrollar procesos participativos y permanentes de planeacion y
autorregulacion que orienten la renovacion de los objetivos, planes y proyectos.

Valor: 4,67
Juicio de cumplimiento Se cumple plenamente

La UIS, en cumplimiento del articulo 12 del Estatuto General, tiene en funcionamiento un sistema
que le permite garantizar a la sociedad el cumplimiento altamente cualificado de los objetivos
institucionales, para lo cual desarrolla continuamente procesos de evaluacién de las funciones
misionales y de la actividad administrativa. En este sentido, el Proyecto Institucional define, como
una politica general, el Mejoramiento de la Calidad y Pertinencia de los Programas Académicos,
donde se establece que toda oferta educativa de la universidad, en cada sede y bajo las diversas
modalidades, debe estar comprometida con un proceso permanente de mejoramiento de la calidad
y pertinencia. Para asegurar la excelencia académica y la vigencia social de los programas, se realiza
la autoevaluacién y la evaluacién externa. '™

La operacionalizacién de esta politica y este compromiso se han reflejado en:

* El incentivo y la apropiacion de una cultura de autoevaluacion metédica y de mejoramiento
continuo en todos los programas académicos que ofrece la universidad, con la participacién de
directivos, profesores, estudiantes, personal administrativo, graduados y empleadores. El
resultado de esto son los |3 programas acreditados y 23 programas en proceso de acreditaciéon
o renovacién de esta (cf. numeral 2.2).

* El disefio y la implementacién, con base en los lineamientos del CNA, de una propuesta
metodoldgica para el desarrollo de la autoevaluacién con fines de acreditacién, con el fin de
apoyar, agilizar y utilizar la experiencia adquirida en estos procesos.

154 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 015 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 26.
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» El disefio y puesta en funcionamiento de una estrategia organizacional para fomentar el trabajo
colaborativo, el intercambio de experiencias, el desarrollo eficiente de los procesos y garantizar
el cumplimiento de las metas y de los plazos que aseguren el registro calificado y la acreditacién
de los programas. Esto se materializa en la Red de Apoyo para la Evaluacién y Mejoramiento de
la Calidad de los Procesos Académicos (RAEMA)'** que incluye los nodos de escuela, facultad e
IPRED y el nodo coordinador institucional, como lo representa la grafica 9.

Grafica 9. Red de Apoyo para la Evaluacién y Mejoramiento de la Calidad de los Procesos Académicos, RAEMA.
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Fuente: Acuerdo N° 100 de 2006 del Consejo Académico.

* La definicién e implementacién de lineamientos que permiten el mejoramiento de la calidad de
los programas académicos y cumplir con los compromisos adquiridos en los procesos de
acreditaciéon. Para ello, en el 2008, el nodo coordinador de la RAEMA establecié que una vez
obtenida la acreditacién se deben sintetizar los resultados de la autoevaluacién, la evaluacién
externa y la evaluacién final para retroalimentar el plan de mejoramiento que se propuso como
resultado de la autoevaluacién. Al plan de mejoramiento actualizado se le hace seguimiento
periédico por parte de la Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestién, lo cual permite
garantizar y evidenciar la ejecucién del mismo.
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La autoevaluaciéon metédica y permanente del cumplimiento de los propésitos de cada unidad
académica, de donde resultan las reformas y modificaciones para la mejora continua de los
programas de formacioén y de gestién académica y administrativa.

El establecimiento y empleo, como parte del sistema de gestién integrado, de los indicadores
que permiten hacer seguimiento al desempeno de los procesos de la universidad.

El analisis periddico de la ejecucion de los planes de desarrollo y gestién, como se constata en
los infformes que se presentan al Consejo Académico y al Consejo Superior y en la informacién
registrada en los sistemas de informacién de la universidad. Los planes de gestién son
elaborados por los consejos o comités de las unidades académicas y administrativas.

El funcionamiento de una unidad administrativa'*® responsable de la cultura de autocontrol,

autorregulacién, autogestiéon y administraciéon del riesgo institucional y de la auditoria de los
procesos estratégicos, misionales y de apoyo. Con base en los resultados de la auditoria, de ser
necesario, se formulan planes de mejoramiento.

Como parte de la cultura de planeacién, desarrollo y autocontrol institucional se tiene el Plan de

Desarrollo Instituciona

|I57 158

, los planes de desarrollo de las facultades ™ y los planes anuales de

gestion.

Ademas, la UIS realiza estudios sobre su propio quehacer para detectar fortalezas, oportunidades y
aspectos por mejorar que permitan asegurar alta calidad de los procesos. Dentro de estos se
destacan:

Precisién diagndstica del devenir socioeconémico regional, tendencias, expectativas de futuro de
la juventud y estrategias pertinentes para su atencién (2005-2006).

Revisién de los procesos de evaluacion docente en la UIS (2006).

Identificacién de programas estratégicos de investigacion de la UIS, Fase | (areas estratégicas:
materiales, recursos energéticos, biotecnologia, TIC).

Identificacién de programas estratégicos de investigacion de la UIS, Fase |l (areas estratégicas:
relacionadas con salud y ciencias humanas).

Documento propuesta-Creacién de la Unidad Académico Administrativa Facultad de Proyeccién
Regional (2008).

Estudio sobre las motivaciones de desercién estudiantil en la UIS (2009).

Andlisis de actores y escenarios para la identificaciéon de programas estratégicos de investigacion
en la UIS: Area Tecnologias de Informacién y Comunicacién, TIC (2010).

Andlisis de actores y de escenarios para la identificaciéon de programas estratégicos de
investigacién en UIS: Area de recursos energéticos (2010).

Analisis de las cifras de desercién en pregrado de la UIS en el periodo 2003-2006 (2010).
PAMRA: reconstrucciéon de realidades, suefos y vidas desde una mirada colectiva (2010).
Identificaciéon de lineas estratégicas de investigaciéon en la UIS mediante herramientas de
vigilancia tecnolégica: Area ciencias humanas y sociales (201 1).
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CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 070 de 2005.
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* Andlisis de la evaluacién docente de la UIS en el segundo semestre del aio 2010 (201 1).

* Andlisis estadisticos sobre los resultados de la evaluacién docente de la UIS en el primer
semestre del 2011 (201 1).

* Diagnoéstico de las causas de deserciéon y retencion estudiantil en los programas de pregrado
presencial de la UIS (201 1).

* Identificacién de lineas estratégicas de investigacién para la UIS a partir de herramientas de
vigilancia tecnolégica y prospectiva: Area salud (201 1).

* Metaevaluacion de un proceso de evaluacién docente de una universidad publica (2012).

* Programa para el mejoramiento del desempefo académico del estudiante UIS (2012).

* Analisis y diagndstico a nivel macro de las tendencias de financiacién de las Instituciones de
Educacién Superior en América Latina (SUMA médulo 1-2012).

* Metodologia del cuadro de mando integral-Planeacién Estratégica (SUMA Médulo 2 -2012).

* SARO-Sistema de Administracion de Riesgos de las Operaciones (SUMA Médulo 3 -2012).

* Informe Analisis Micro-Basados en Cuestionarios (SUMA Médulo 4 -2012).

* Proyectos Educativos de Programas (estudios para la creacién y reforma de programas
académicos).

Los directivos encuestados manifiestan que han participado en procesos de reforma curricular,
autoevaluacién, elaboraciéon de planes de mejoramiento para programas académicos y en la
evaluacién de la calidad de los procesos académicos y administrativos de la UIS, asi como en la
formulacién de planes de desarrollo y gestién institucionales.

Los profesores encuestados expresan que han participado en procesos de reforma curricular,
autoevaluacién, elaboracién de planes de mejoramiento para programas académicos, observandose
la necesidad de mejorar la participacién de los profesores de catedra y tutores en estos procesos.
Esta tarea también involucrard a los estudiantes, dada la baja participacién que los encuestados de
este estamento manifiestan haber tenido en esos procesos.

Caracteristica 20. Sistemas de informacion

La institucion cuenta con sistemas de informacion que sustentan la autoevaluacion y la planeacion y
que se usan efectivamente para la toma de decisiones. Dichos sistemas incluyen el manejo de
indicadores de gestion.

Valor: 4,38
Juicio de cumplimiento Se cumple en alto grado

La UIS cuenta con sistemas de informacién que apoyan la labor de las diferentes UAA en las areas
académica, recursos humanos, financiera y bienestar, entre otros. Estos sistemas fueron
desarrollados inicialmente en el lenguaje de programacién 4GL, una plataforma que ofrece al
usuario sistemas en ambiente caracter y le permite acceder a sus médulos tnicamente dentro de la
red LAN institucional.

Para atender los requerimientos derivados del crecimiento de la universidad y del mejoramiento de
los procesos y aprovechar los avances tecnolégicos para agregar valor al manejo confiable y
eficiente de la informacién, ha sido necesaria la implementacién de nuevos desarrollos y nuevas
versiones de los sistemas de informacién institucionales en lenguajes de programacién como .NET,
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ASP, JSP y Java EE 5.0, lo cual permite ofrecer al usuario interfaces integradas y amigables en
ambiente web, facilita el acceso a la informacién, la mejora en tiempos de respuesta y la toma de
decisiones. Esto ha implicado para la UIS la formulacién de proyectos de inversién para sustentar la
asignacioén de recursos financieros para el fortalecimiento de los sistemas de informacién.

A continuacién se presenta una breve descripcién de cada uno de ellos:

 Sistema de Informacién de Recursos Humanos, soporta los diferentes procesos administrados
por la unidad encargada del talento humano.

* Sistema de Informacién Académico, permite la administracion y ejecucion de los procesos
académicos de la universidad, en todas las modalidades y sedes.

» Sistema de Informacién Financiero, permite el registro y control en linea de todas las
transacciones que integran el movimiento de ingresos y gastos, generando los reportes
requeridos por las entidades de control, usuarios internos de la institucién, proveedores y
clientes externos.

» Sistema de Informacién de Bienestar Universitario, soporta los diferentes servicios ofrecidos por
la Divisién de Bienestar Universitario.

* Sistema de Informacién Recurso CENTIC, permite a la comunidad estudiantil y docente de la
universidad realizar reservas de salas o equipos de cémputo del CENTIC.

» Sistema de Informacién Recaudo ECAES, permite el recaudo y posterior consignacién de los
dineros que pagan los estudiantes para la inscripciéon en las pruebas SABER PRO realizas por el
ICFES a los posibles graduandos de pregrado de la UIS, asi como el control y registro de la
inscripcion.

* Sistema de Informacién Costos Universitarios, permite estudiar y determinar los componentes
basicos de los costos asociados con la actividad académica, con el fin de proporcionar
informacién objetiva, oportuna y confiable.

 Sistema de Informacién Programa de Gestién, encargado de manejar los proyectos de la gestion
anula de las UAA.

» Sistema de Informacion Veeduria Ciudadana, permite la consulta de los pagos y contratos a
proveedores por razén social, por tipo de proveedor, por nimero de contrato o por niimero de
factura.

» Sistema de Informacién de la Oficina Juridica, soporta los diferentes procesos juridicos que
adelanta la universidad.

* Sistema de Informacién Instituto de Lenguas, permite la administracién y manejo de los
procesos académicos y administrativos del instituto.

 Sistema de Informacién para la Oficina de Control Interno Disciplinario, soporta los procesos
disciplinarios que se llevan a cabo en la universidad.

*» Sistema de Informacién para el Mantenimiento de la Red de Datos Institucional.

» Sistema de Preguntas, Quejas, Reclamos y Sugerencias, permite registrar y hacer seguimiento a
las quejas, preguntas, reclamos o sugerencias de la comunidad en general sobre la gestién
institucional.

» Sistema de Informacién de Elecciones, apoya la realizacién de los proceso de votaciones
internas.

* Sistema de Informacién de Planta Fisica, permite tramitar solicitudes de servicio, de autorizacion
de salida de elementos de inventario a cargo de personal vinculado y de autorizacién de ingreso
de personal en horario adicional de las diferentes UAA.
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Sistema de Informacién Entrega de Cargos Directivos, apoya el proceso de generacién de
reportes para la entrega de cargos directivos.

Sistema de Informacién de Publicaciones, da soporte a las actividades de la Divisiéon de
Publicaciones.

Sistema de Informacién ESCEN@RI y Encuestas, proporciona un conjunto de herramientas que
permite a los profesores crear y editar materiales, transferir y organizar archivos de estos
materiales, generar diferentes tipos de ejercicios interactivos y crear contenidos de las unidades
docentes.

Sistema de Informacién Banco de Proyectos, herramienta para formular programas y proyectos
de inversion.

Sistema de Informacién de Mantenimiento Tecnolégico, permite a los beneficiarios del sistema
acceder en linea a los diferentes servicios ofrecidos por la Division de Mantenimiento
Tecnoldgico.

Para la consolidacién, el andlisis y la difusién de la informacién, la UIS utiliza, entre otros, los
siguientes medios:

La UIS en Cifras. El documento incluye informacién general de la universidad, la evolucién de los
indicadores académicos, de investigacion, de extensién, de bienestar, de talento humano, de
biblioteca y financieros. Este documento se edita anualmente en versién digital'*’ e impresa.

Balance Académico. Desde el segundo semestre de 2005 se elabora semestralmente un
documento sobre informacién de las escuelas en relaciéon con oferta académica e indicadores
por asignatura (cancelaciones, pérdida y cupos desaprovechados), resumen general de
cancelaciones (causas y posibles soluciones) y estadistica de estudiantes condicionales y PFU.
Este documento es socializado con el Consejo Académico y las escuelas (cf. caracteristica 5)

Informe financiero. Contiene informacién anual sobre: andlisis general del presupuesto
ejecutado durante el afo, andlisis general de los estados contables, situacién presupuestal e
indicadores sociales. Este documento se presenta en versién digital'® a la comunidad, una vez
revisado y aprobado por el Consejo Superior.

Costos universitarios. Este informe, emitido anualmente, proporciona informacién obijetiva,
oportuna y confiable que facilita la evaluacién de politicas institucionales relacionadas con los
programas académicos vigentes, derivada del estudio y determinacién de los componentes
basicos de los costos asociados con la actividad académica. Después de la revisiéon del Consejo
Superior, se publica en la pagina web'®'.

Informes de evaluacién del programa anual de gestién. Este documento consolida los resultados
de la evaluacién de los proyectos que las unidades académicas y administrativas han formulado
en el programa anual de gestién. Dicha evaluacién se realiza con fundamento en el cumplimiento
de los indicadores propuestos en cada proyecto.
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Los profesores, directivos y el personal administrativo encuestados manifiestan que hay
disponibilidad y acceso a informacién institucional confiable y pertinente para la toma de decisiones
en los procesos académicos y administrativos; para esto, los directivos encuestados expresan que
utilizan la informacién estadistica institucional y los indicadores de gestion.

Caracteristica 21. Evaluacion de directivas, profesores y personal administrativo

La institucion aplica sistemas institucionalizados de evaluacion de las directivas, los profesores y del
personal administrativo que se utilizan para favorecer el mejoramiento del desempero de sus
funciones.

Valor: 4,58
Juicio de cumplimiento Se cumple plenamente

La UIS considera importante la evaluaciéon periédica de los estamentos que conforman la
comunidad universitaria, puesto que contribuye al reconocimiento de fortalezas y posibilita el
mejoramiento continuo del talento humano y de los procesos. En concordancia con lo anterior, se
cuenta con sistemas de evaluacién de directivos, docentes y empleados.

En relacién con la evaluacién de los profesores, el Reglamento del Profesor establece el marco de
referencia en los articulos 57 a 61. En concordancia, el Acuerdo N° 27 de 1996 del Consejo
Académico aprueba el modelo de evaluacién docente estableciendo que ella “se hace para asegurar
la calidad y como estrategia de mejoramiento continuo”'®’; en esta evaluacién participan los
estudiantes y se realiza en cada periodo académico. Los resultados de la evaluacién docente “se
tendran en cuenta en el ingreso y ascenso en el escalafén docente, en la evaluacién de la tenencia,
en el otorgamiento de estimulos y distinciones y en la formulacién de politicas de correccién y
mejoramiento de su desempefio”'®. Informacién complementaria sobre evaluacién docente se

puede consultar en la caracteristica 7.

Adicionalmente, para la evaluacién y el reconocimiento de la productividad intelectual de los
profesores de planta se tiene:

* Para profesores no acogidos al Decreto 1279: el Reglamento de Evaluacién de la Produccion
Intelectual'** y los lineamientos generales para la evaluacién de la produccién intelectual '*°.

* Para profesores del régimen 1279: los Acuerdos del Consejo Superior N° 31 de 2003, N° 076
de 2005 y N° 093 de 2008 establecen los criterios para la evaluacién de la produccién intelectual
y los puntos que se reconocen para salario y bonificacién, entre otros.

La aplicacién de estas normas esta a cargo del Comité Interno de Asignacién y Reconocimiento de
Puntaje (CIARP).

182 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 027 de 1996. Pag. 3.

163 CONSEJO SUPERIOR. Reglamento del Profesor (compilacién de normas vigentes a junio de 2010). Art. 60.
164 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 065 de 1989.

165 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdos N° 040 de 1999, N° 307 de 2008, N° 193 de 1999 y N° 015 de 2001.
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La evaluacién de las autoridades académicas esta reglamentada por el Acuerdo N° 038 de 1997 del
Consejo Académico, en el que se aprobé el formulario para dicha evaluacién, y el Acuerdo N° 107
de 1997 del Consejo Académico, que establecié el procedimiento correspondiente. Los aspectos
que se tienen en cuenta son: liderazgo, méritos intelectuales, fomento de la participacién en la toma
de decisiones y fomento de la interaccién universidad-sociedad. Esta evaluacién se realiza
anualmente.

Respecto a la evaluacién del personal administrativo de planta, el Reglamento del Personal
Administrativo establece, en los articulos 185 al 194, el marco general para la evaluacién. Ademas,
en el Sistema de Gestién Integrado, se establecieron el procedimiento y los formatos de evaluacién
del personal administrativo. El personal administrativo que apoya el desarrollo de procesos
mediante contratacién con una entidad externa a la UIS no es evaluado con esta normatividad.

El desempeno de los funcionarios de la UIS se evalGa con base en las competencias generales y
especificasI66 definidas para los niveles directivo, ejecutivo, asesor, profesional, técnico,
administrativo y operativo. Los resultados de la evaluacién del personal administrativo son utilizados
para otorgar estimulos o definir un plan de mejoramiento, segtn el caso.

En relacién con la evaluacion docente y la evaluaciéon de la produccion académica, los profesores y
directivos encuestados reconocen que este proceso se realiza en el marco de las normas y los
criterios establecidos para ello; sin embargo, dejan ver que la forma en que se realizan ambos
procesos de evaluacién no es efectiva.

Los directivos y el personal administrativo encuestados opinan que la evaluacién que les
corresponde se hace cumpliendo los criterios establecidos y que el proceso es efectivo.

Los profesores, directivos y el personal administrativo expresan que utilizan los resultados de la
evaluacién para mejorar el desempeno de las funciones encomendadas; sin embargo, consideran
que la institucién puede hacer un mayor uso de los resultados de la evaluacién para favorecer el
mejoramiento del desempefio del talento humano.

5.6.2 JUICIO DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 6

Valor: 4,56
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

El compromiso de la UIS con la autoevaluacién se refleja en el disefio y la consolidacién de
estrategias orientadas a garantizar la alta calidad de los procesos académicos, entre las que se
destacan la Red de Apoyo para la Evaluaciéon y el Mejoramiento de la Calidad de los Procesos
Académicos (RAEMA), la formulacién de lineamientos para la elaboracién y el seguimiento de
planes de mejoramiento, derivados de los procesos de acreditacién de programas; la
implementacién de estos planes en articulacidon con los planes de gestién anual de las respectivas
unidades, la dinamica de los procesos de autoevaluacién con fines de acreditacién o renovacién de
esta, la apropiacién, por parte de las unidades académicas, de la cultura de la revisién de los
proyectos educativos con miras al mejoramiento continuo, lo que estd relacionado con la

166 RECTORIA. Resolucién N° 526 de 2008.
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comprensién y el cumplimiento de las normas externas e internas que rigen los programas
académicos; la construccion de una metodologia e instrumentos (SIAPAD) para orientar la
realizacién de los procesos de autoevaluacién con fines de acreditacién y la renovacién de esta. La
implementacién de estas estrategias consolida la fortaleza sefialada por el CNA en relacién con “el
compromiso institucional con la cultura de la acreditacién y con el mejoramiento de la calidad,
manifiesto especialmente en los procesos de autoevaluacién, en la acreditacién de sus programas y
en los planes de desarrollo y fortalecimiento académico”'”’. Vale sefalar que, en relacién con los
procesos de autoevaluacién, es importante implementar estrategias que posibiliten una mayor
participacién de los estudiantes.

La UIS es consciente de la importancia de la autorregulacién para garantizar el cumplimiento de las
normas y los procedimientos, el logro de los indicadores, la rendicién de cuentas, la cultura de la
transparencia y el ejercicio de la autonomia; por esto, la institucién viene realizando esfuerzos
permanentes, entre los que se destacan la creacion de la Direccién de Control Interno y Evaluacion
de Gestién (2005), la implementacién del Sistema de Gestién Integrado (SGI) y la generacién de
indicadores para la toma de decisiones.

La UIS cuenta con sistemas de informacién con integracién de procesos que permiten el registro, la
organizacién vy la utilizacién de informacién para apoyar la planificacién, los procesos académicos y
administrativos y la toma informada de decisiones; esto permite reafirmar que se mantiene la
fortaleza sefalada por los pares académicos en el anterior proceso de acreditacion. Dado el
compromiso de la UIS con el mejoramiento continuo, se vislumbra la necesidad de potenciar los
sistemas de informacién en un sistema integrado, que adicionalmente, incluya otras necesidades
institucionales como: seguimiento a graduados, disponibilidad de la informacion organizada para
soportar procesos de autoevaluacién y registro de los aportes institucionales al entorno.

De otra parte, para garantizar el mejoramiento permanente del desempeno del talento humano, la
institucion cuenta con sistemas de evaluacion de profesores, directivos y personal administrativo
gue generan resultados con miras al planteamiento de acciones de mejora. Respecto a la evaluacién
de los profesores, se esta trabajando en la definicién de un modelo que corresponda a una mirada y
valoracién integral de las tareas que realiza el profesor UIS. La apreciacion de los miembros de la
comunidad encuestados indica la necesidad de que la institucién utilice la informacién para apoyar el
mejoramiento del desempeno del talento humano.

En la grafica 10 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 201 3.

17 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Resolucién 2019 de 2005. Pag. 9.
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Grafica 10. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 6.

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50

0,00

Sistema de autoevaluacion

Sistemas de informacion

Evaluacién de directivas,
profesores y personal
administrativo

2004
E2013

164







166



5.7 FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL

Una institucién de alta calidad estd comprometida con la ejecucién de programas y proyectos de
bienestar para aportar a una buena calidad de vida y un ambiente institucional que, naturalmente,
sea el marco adecuado para la actividad arménica de las personas que pertenecen a la comunidad
universitaria. En este sentido, el bienestar universitario debe satisfacer, en diferente grado, las
necesidades personales en relaciéon con el clima institucional, la recreacién, el reconocimiento, el
descanso y la identidad, mediante el ofrecimiento de servicios que favorezcan la formacién integral
y la articulacién armoniosa de proyectos personales de vida en los ambitos de estudio y del trabajo.

5.7.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 7
Caracteristica 22. Clima institucional

La institucion ha definido politicas de bienestar institucional orientadas al mantenimiento de un
adecuado clima institucional que favorece el crecimiento personal y propician la conformacion de
una comunidad académica.

Valor: 4,52
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

La UIS ratifica el compromiso con el bienestar de la comunidad universitaria en el Estatuto General,
donde establece que la institucién “realizara programas de bienestar universitario, entendidos como
el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, sicoafectivo y social de los
estudiantes, profesores y personal administrativo de la Universidad”'®®. Asimismo, determina que
las “asociaciones de estudiantes, profesores y empleados administrativos debidamente constituidas
seran reconocidas por la Universidad como formas de organizacién que contribuyen al bienestar
universitario”'®’.

En este mismo sentido, el Proyecto Institucional define como una de las politicas generales de la
instituciéon la Construccion de la Comunidad Universitaria, mediante la cual “trata de construir la
identidad y sentido de pertenencia a la UIS, basados en la constitucién de un compromiso colectivo
de asimilacién y cumplimiento de los propésitos definidos en la misién de la Institucién”'”.

Actualmente, la politica y el compromiso con el bienestar se operacionaliza de la siguiente manera:

* El Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018 establece el bienestar universitario como una
dimensién en la cual “la universidad se propone consolidar, mejorar y crear los procesos de
apoyo al bienestar de las personas que conforman su comunidad”"”'. Para ello, propone como
objetivos estratégicos: promover el mejoramiento del bienestar y calidad de vida de los
estudiantes, favorecer el desempefo eficiente y la interaccién armoniosa y funcional de las
personas en el medio universitario.

168 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo 166 de 1993. Estatuto General (compilacién de normas vigentes a julio de 2012). Art. 94.
' Ibid. Art. 95.

70 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 15 de 2000. Proyecto Institucional. Pag. 21.

7! CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 080 de 2007. Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018. P4ag. 48
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* El Comité Coordinador de Bienestar Institucional se conformd, durante la vigencia de la
acreditaciéon y en cumplimiento del plan de mejoramiento, con el propésito de “articular y
promover las diferentes acciones de bienestar institucional realizadas desde las unidades
académicas y administrativas, con el fin de favorecer la formacién integral, la calidad de vida y la
construccién de comunidad” '™

* El Comité de Convivencia Laboral'”’. La UIS, consciente de que es tarea inherente a la nocién
universitaria propender por el afianzamiento de la paz y la tolerancia entre los colombianos, a
partir del reconocimiento de las diferencias entre los individuos y asumiendo con criterio sereno
y positivo la solucién de los conflictos, crea este comité para evaluar situaciones eventualmente
configurantes de acoso laboral, dar sugerencias a los miembros de la comunidad universitaria
para el mejoramiento de la vida laboral en la instituciéon y la implementacién de mecanismos
alternos para la solucién de controversias.

¢ Las Mesas de Mediacién'”* creadas para contribuir al mejoramiento de las relaciones
interpersonales, a través de la creacién de espacios de didlogo y el encuentro de la comunidad
universitaria que favorezcan un clima de mutua confianza, con el fin de lograr las metas previstas
en la mision, la visién y los objetivos institucionales.

La Divisiéon de Recursos Humanos evallGa periédicamente el clima organizacional; con base en los
resultados sugiere, a las unidades que asi lo requieran, acciones orientadas a superar las situaciones
que ameriten intervencion.

Los estudiantes, profesores, directivos y personal administrativo encuestados expresan que la UIS
posee un clima institucional que propicia la conformacién de una comunidad académica, el logro de
metas de los programas académicos y el desarrollo personal de los miembros de la comunidad. No
obstante, las valoraciones de los estudiantes de pregrado presencial y los profesores de planta
hacen pensar que se debe seguir trabajando en este sentido.

Caracteristica 23. Estructura del bienestar institucional

La institucion ha definido una organizacion con estructura y recursos necesarios, encargada de
planificar y ejecutar acciones de bienestar de manera coordinada.

Valor: 4,29
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La UIS cuenta con unidades administrativas que se encargan de planificar y ejecutar diversos
programas, servicios y actividades de bienestar:

172 RECTOREA. Resolucién N° 0216 de 2007. Art. 3.
173 RECTORIA. Resolucién N° 1430 de 2007.
174 RECTORIA. Resolucién N° 1186 de 2008.
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* Divisién de Bienestar Universitario, dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa, que
tiene como propésitos dirigir, orientar, coordinar y ejecutar los servicios para el desarrollo
integral de los miembros de la comunidad universitaria.'”®

* Division de Recursos Humanos, dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa,
responsable de liderar los procesos de mejoramiento continuo del clima organizacional en la
uIS. "¢

* Direccién Cultural, dependencia adscrita a la Vicerrectoria Académica, responsable de planificar,
promover y desarrollar el trabajo cultural dentro y fuera de la UIS.'”’

* Departamento de Deportes y Cultura Fisica, adscrito a la Facultad de Ciencias Humanas,
responsable de coordinar y ofrecer programas orientados a generar una cultura de actividad
fisica, deportiva y recreativa.

Adicionalmente, la UIS cuenta con entidades y organizaciones que apoyan el bienestar de los
miembros de la comunidad universitaria y que han sido creadas por iniciativa de los estamentos
universitarios y con apoyo institucional. Se destacan:

CAPRUIS, Caja de Previsién Social de la UIS, es un ente de caracter mixto creado para atender la
seguridad social en salud de los empleados y trabajadores al servicio de la universidad.

FAVUIS, Fondo de Ahorro y Vivienda UIS, empresa asociativa de derecho privado, sin animo de
lucro, cuyo capital es de los socios; tiene como objetivo principal contribuir a la estabilidad
econdémica y al bienestar social del asociado en campos tales como vivienda, ahorro y crédito,
salud, educacién, recreacién y seguridad social.

COOPRUIS, Cooperativa de Profesores de la UIS, orientada al desarrollo de actividades culturales,
de crédito y fomento bibliografico para profesores y profesionales administrativos.

ARPRUIS, Asociacién Recreativa de los Profesores de la UIS. Cuenta con la sede Catay como
espacio para el desarrollo de actividades de esparcimiento, recreacién y deporte, en las cuales
participan los profesores, profesionales administrativos y sus familias.

ARPAUIS, Asociacion Recreativa del Personal Administrativo de la UIS. Cuenta con la sede Pradosol
como espacio para el desarrollo de actividades de esparcimiento, recreaciéon y deporte, en las
cuales participa el personal administrativo y sus familias.

De igual forma se cuenta con las asociaciones de profesores, de trabajadores y de secretarias, que
ofrecen programas de bienestar a sus afiliados.

El bienestar estudiantil se complementa con los servicios de los centros de estudio, que son
organizaciones auténomas de estudiantes con una configuracién propia; en su gran mayoria cuentan
con personeria juridica, poseen estatutos y no hacen parte de la estructura organizacional de la UIS.

175 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 057 de 1994. Numeral 5.9.
76 Ibid. Numeral 5.8.
77 Ibid. Numeral 4.5.

169



Durante la vigencia de la acreditacién, la UIS ha fortalecido la promocién y vigilancia de las
actividades de salud ocupacional con el Subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional (SYSO) para
promover entornos seguros Yy estilos de trabajo saludables mediante la gestién eficaz en seguridad y
salud ocupacional, controlando la incidencia de enfermedades profesionales y lesiones personales
en funcionarios de planta, docentes catedra, tutores, estudiantes, contratistas y visitantes de la UIS.
Como parte de SYSO se cuenta con:

» Comité Paritario de Salud Ocupacional, COPASO, creado para responder a la reglamentacién
nacional sobre conformacién y funcionamiento de los comités de medicina, higiene y seguridad
industrial en las empresas donde laboren mas de 10 trabajadores. La conformacién y las
funciones de este comité se regulan por resoluciones periddicas, de las cuales la vigente es la
Resolucién No 1117 de 201 | de Rectoria.

 Brigada de Emergencias'’®, grupo de apoyo institucional en actividades de promocién de la
salud, prevencién y control de factores de riesgo causantes de enfermedades, accidentes y
situaciones de emergencias que puedan atentar contra la integridad y el bienestar integral de las
personas que conforman la comunidad universitaria.

Ademas, como parte del SGI, se tiene el Proceso de Gestion Ambiental orientado a promover el
desarrollo sostenible y el cumplimiento de las normas legales ambientales, que se practican
mediante la gestidon de acciones que minimizan los impactos generados en el desarrollo de los
diferentes procesos de la UIS. Este proceso abarca desde la identificacion de aspectos e impactos
hasta la implementacién de programas y controles y las actividades necesarias para la mejora del
desempeno ambiental en la UIS.

El seguimiento y la detecciéon de necesidades de bienestar las realizan las dependencias
responsables mediante encuestas diligenciadas por los usuarios, quienes pueden sugerir cambios y
evaluar la calidad de los servicios y programas ofrecidos. Con base en los resultados se realizan los
respectivos ajustes, se disefian las actividades de formacién del personal responsable de bienestar y
se proyectan los nuevos programas y actividades.

Las actividades de bienestar que se ofrecen desde las diferentes dependencias se desarrollan de
manera coordinada de forma que se logre una mayor cobertura y aprovechamiento de los recursos.
Igualmente, estas dependencias cuentan con el apoyo de la Divisién de Servicios de Informacién, la
Divisién de Publicaciones y la unidad de comunicaciones para la divulgacién de los diferentes
programas, servicios y actividades.

Los recursos financieros que se requieren para el bienestar son incluidos anualmente en el
presupuesto basico de ingresos y egresos de la UIS. En relacién con la infraestructura, la
universidad tiene espacios disponibles para el funcionamiento de las dependencias encargadas del
bienestar y las entidades asociadas; ademas, cuenta, en sus diferentes sedes, con zonas deportivas,
biblioteca, laboratorios, auditorios, aulas maximas y de clases, cafeterias, zonas verdes, espacios al
aire libre y espacios fisicos propicios para el desarrollo de las diferentes actividades.

178 RECTORIA. Resoluciones N° 829, N° 830 y N° 831 de 1999.
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Es importante resaltar que, en el campus central, la Divisién de Bienestar Universitario posee un
edificio donde se cuenta con consultorios, areas para comedores y cafeteria, sala de reflexiéon y
oficinas para labores administrativas; asimismo, cuenta con el edificio de Residencias Universitarias,
con una capacidad de 30 cupos para estudiantes de escasos recursos. Las entidades asociadas como
CAPRUIS, FAVUIS y COOPRUIS poseen espacios asignados dentro del campus universitario para la
prestacion de sus servicios, al igual que los centros de estudio y las asociaciones de profesores,
empleados y estudiantes.

En la tabla 67 se relaciona el presupuesto destinado por la UIS para bienestar institucional y la
proyeccién cultural.

Los estudiantes, profesores, directivos y personal administrativo encuestados manifiestan que los
organismos encargados del bienestar institucional cumplen con los propésitos que les competen,
desarrollan coordinadamente las diferentes acciones y cuentan con personal e infraestructura fisica
para atender los diferentes programas y servicios. Sin embargo, las calificaciones de los estudiantes
de pregrado presencial, los profesores y directivos académicos plantean la necesidad de continuar
mejorando la estructura que soporta el bienestar institucional.

Caracteristica 24. Programas, servicios y actividades para el bienestar institucional

La institucion cuenta con programas, servicios y actividades de bienestar para los diferentes
estamentos en un marco de fomento del desarrolfo humano integral.

Valor: 4,15
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

Los diferentes estamentos de la UIS disfrutan de servicios de bienestar ofrecidos por las
dependencias encargadas, las cuales tienen en cuenta las necesidades y los intereses de los usuarios.

La Divisién de Bienestar Universitario proyecta su labor, especialmente hacia el estudiantado, en
Servicios Integrales de Salud y Desarrollo Psicosocial y Servicio de Comedores y Cafeteria; los
principales programas y servicios ofrecidos son:

» Consultas asistenciales: atencién en salud en las areas de medicina general, odontologia general,
fisioterapia, nutricidn, psicologia, trabajo social y psicopedagogia.

* Consultas especializadas: en oftalmologia, optometria, ginecologia, psiquiatria, homeopatia,
sexologia y medicina familiar.

* Atencién de enfermeria: en lo relacionado con inyectologia, curaciones, pequena cirugia, lavado
de oidos, lavado de ojos, toma de tensién arterial, suministro de medicamentos y atencién de
urgencias menores.

* Servicio de urgencias médicas y hospitalizacién.

* Atencién de accidentes y urgencias traumaticas.

* Servicio de laboratorio clinico y examenes diagnéstico.

* Servicio de farmacia: se proveen los medicamentos basicos que los estudiantes requieren.

* Manejo del accidente biolégico: induccién a los estudiantes de los programas del area de salud,
que inician sus practicas, para que asuman conductas seguras Yy eviten el riesgo de accidentes.

* Mantenimiento de la salud: para cuidar de manera prospectiva la salud en los estudiantes que
ingresan a la UIS, con énfasis en la deteccién temprana de factores de riesgo y patologias
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establecidas mediante un enfoque biosicosocial, para fomentar la cultura del autocuidado y de la
prevencién y el tratamiento oportuno de los problemas de salud.
Espalda sana: promociona y educa a la comunidad estudiantil de la UIS sobre la importancia de
mantener una adecuada postural corporal, adoptando estilos de vida saludables, para prevenir
alteraciones de la columna vertebral.
Acondicionamiento fisico: mejora y mantiene una adecuada aptitud fisica relacionada con la
salud, mediante el fomento de la practica habitual de la actividad fisica.
Control del riesgo cardiovascular: previene, en la comunidad estudiantil, la enfermedad
cardiovascular a través del control o minimizacién de factores de riesgo modificables.
Educacién nutricional: motiva y favorece cambios de actitud en los habitos de alimentacién para
lograr en la comunidad universitaria un estado nutricional saludable.
Salud oral: promueve actitudes y comportamientos de autocuidado de la salud oral mediante
intervenciones educativas y de prevencién
Salud visual: promueve la salud visual y la deteccién temprana de las alteraciones oculares que
afectan a la comunidad estudiantil.
Vacunacién: previene la morbilidad por hepatitis B en los estudiantes de mayor vulnerabilidad
como los del 4rea de la salud. También se apoya la estrategia de eliminacién, erradicacién y
control de las enfermedades inmunoprevenibles en Colombia.
Promocién de la salud mental: desarrolla un proceso de intervencion en salud mental en el nivel
asistencial, preventivo y promocional, lo que se constituye en un espacio de reflexién generador
de estrategias para la estructuracién o reestructuraciéon de los esquemas afectivos, cognitivos y
comportamentales.
Servicio estratégico de respuesta en prevencién del consumo de sustancias psicoactivas en la
UIS (SER-UIS): previene, mediante el desarrollo de estrategias pedagdgicas y terapéuticas, el
consumo de sustancias psicoactivas en la poblacién estudiantil UIS.
Prevencién del cancer de cérvix, mama y testiculo: contribuye a evitar la morbilidad en los
estudiantes universitarios, especialmente en quienes han iniciado la vida sexual, para lo cual se
hace énfasis en la medicina preventiva y la cultura del autocuidado.
Prevencion y atencion de las infecciones de transmision sexual (ITS), especialmente el sida, para
ofrecer a la comunidad estudiantil informacién, educacién y asesoria sobre las infecciones de
transmision sexual para promover un comportamiento sexual saludable, aumentar la conciencia
de la problematica social, hacer mas comprensiva la vulnerabilidad real de los jévenes ante estas
situaciones y promover el uso del condén para disminuir la incidencia de estas enfermedades.
Control de la fecundidad: para ofrecer a mujeres, hombres y parejas en edad fértil informacién,
educacién y asesoria en el uso de métodos anticonceptivos apropiados para sus necesidades y
preferencias, con el objetivo de promover un comportamiento sexual saludable y evitar
gestaciones no planeadas ni deseadas.
Atencion integral a la mujer gestante: para brindar atencién oportuna, adecuada e integral, en el
primer nivel de complejidad, a la estudiante o pareja gestante, con el objeto de vigilar la
evoluciéon de la gestacién, detectar tempranamente las complicaciones, orientar tratamientos y
realizar intervenciones educativas para nuevas construcciones de la maternidad y paternidad.
Mejoramiento del Rendimiento Académico (PAMRA): para brindar estrategias metodolégicas y
educativas que apoyen el proceso de formacién profesional del estudiante UIS, contribuyendo a
la disminucién de problematicas relacionadas con el rendimiento académico.
Programa de Induccién a la Vida Universitaria (PIVU): para facilitar la adaptaciéon al medio
universitario de los estudiantes, que ingresan a cursar el primer nivel de estudios de pregrado
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presencial en la universidad, y la transicién de quienes vienen de las sedes regionales, con el fin
de promover el conocimiento de la institucién y la construccién del sentido de pertenencia.
Preparacién para el ingreso a la Vida Laboral: orienta al estudiante préximo a egresar de la UIS,
a través de un asesoramiento eficaz, para afrontar de forma asertiva el proceso de ingreso a la
vida laboral.

Apoyo Tramites Académicos-Administrativos: emision de los conceptos profesionales, con base
en estudios socioeconémicos, sicosociales y vocacionales, solicitados por los estudiantes o por
las UAA.

Servicio de Comedores: dirigido a estudiantes de bajos recursos que cumplan los requisitos
académicos establecidos.

Servicio de Residencias: dirigido a estudiantes (hombres) de bajos recursos, provenientes de
regiones apartadas de Santander y otros departamentos, que requieran del apoyo de
alojamiento y cumplan con los requisitos establecidos.

Auxiliatura estudiantil de sostenimiento para mujeres: a partir del segundo semestre de 2007, se
aprobd un subsidio de arrendamiento de vivienda dirigido a treinta (30) mujeres estudiantes
cuyo lugar de origen y vivienda del nicleo familiar se encuentre fuera del 4rea metropolitana de
Bucaramanga.

Servicio de Cafeteria: se ofrece a toda la comunidad UIS, en la modalidad de almuerzos y
loncheria.

Auxiliaturas Estudiantiles: se adjudican a los estudiantes que lo soliciten y cumplan los requisitos.
Auxilio Fondo Patrimonial: permite financiar la matricula a estudiantes de bajos recursos.

Becas a Hijos y Cényuges de Servidores: subsidio del 90% de la matricula mediante una beca-
trabajo.

En la tabla 56 se pueden consultar los beneficiados, entre los afios 2010 y 2012, de los programas y
servicios que ofrece la Division de Bienestar Universitario.

Tabla 56. Programas de la Divisién de Bienestar Universitario y poblacién beneficiada entre 2010y 2012.

Participantes

Actividades
2010 2011 2012
Area Mejoramiento Académico

Tramites académico- administrativos 493 570 890
PAMRA Masivo 2.347 1.685 2.082
Tutores 6.788 5.336 5.485
Beneficiarios 12.212 11.923 12.388
PIVU (semana de induccién) 31.830 19.662 23.252
PIVU seguimientos 10.491 34.969 26.036
Taller vida laboral 285 150 255

Area Salud Sexual y Reproductiva

Prevencion Cancer (cérvix, seno y testiculo) 4.247 4.667 4.24|

Control de la fecundidad 9.849 10.081 11.713

PRASI 15.720 4.320 4.282

Sexologia 173 83 17

EXPOUIS 1.308 1.020

Atencién mujer gestante 67 33 I5
Area Vida Sana

UIS Libre de Drogas 1.691

PIESD 395
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. Participantes
Actividades

2010 2011 2012
Riesgo cardiovascular 4.583 3.126 2.427
Salud visual 235 280 805
Vacunacién 588 382 3.835
Espalda sana 1.071 1.025 1.479
Nutricién 1.534 514 765
Labor educativa sala de espera 508 1.062 569
Mantenimiento de la salud — examenes de ingreso 1.586 4.812 2.060
Promocién de Salud Mental 3914 444 746
SER UIS 1.738 6.027 4.792
Salud Oral 5918 6.417 13.714
Enfermeria 11.523 4.208 5.390
Psicopedagogia MANSA 550
Semana Bienestar Universitario 45

Fuente: UIS en Cifras 2010, 2011 y 2012.

La Division de Recursos Humanos coordina programas enfocados a mejorar y fortalecer el
bienestar, la calidad de vida y las condiciones laborales del personal docente y administrativo, entre
los que se destacan: salud ocupacional, prevenciéon de lesiones osteomusculares, prevencién del
riesgo bioldgico, trabajo en alturas, prevencién del riesgo quimico, inspecciones, gestién en salud
ocupacional, riesgo psicosocial y capacitaciéon que responde a las necesidades detectadas. En la tabla
57 se muestra el nUmero de participantes en estos programas, entre los anos 2005 y 2012.

Tabla 57 Programas de Salud Ocupacional.

Total participantes en las diferentes actividades

Programa desarrolladas
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Prevencién y preparacion para emergencias 773 | 1920
Fomento de estilos de vida y trabajo saludable 556 | 451
Prevencién de daio auditivo inducido por ruido 225 | 257
Prevencion de accidente de trabajo traumatico 339 | 338
Prevencién de lesiones osteomusculares 26 | 456 1064 | 457
Prevencion de riesgo biolégico 547 | 289 141 108
Prevencién riesgo quimico 186 | 323 78 13
Educativo en Salud Ocupacional 596
Capacitacion y entrenamiento de la Brigada de Emergencias 280
Medicina preventiva y del trabajo 389 | 1263 | 1500*%| 1101
Higiene y Seguridad Industrial 1578 | 478 72
Actividades de Seguridad Industrial 25 18 174
Plan de Emergencias 905 | 614
Trabajo en Alturas 63
Proteccién contra caidas 37
Inspecciones 59
Gestidn en Salud Ocupacional 674 | 256
Riesgo Psicosocial 92 347

*150 corresponden a UAA.

Fuente: UIS en cifras 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 201 | y 2012.
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La Direccién Cultural realiza actividades académicas y culturales que le permiten ofrecer una
programacion variada y permanente; ademas, coordina los grupos artisticos de la institucién. En la
caracteristica |6 se mencionan los principales grupos y las actividades que desarrolla esta direccién
para contribuir al bienestar de la comunidad universitaria. Toda la informacién relacionada con esta
oferta es de dominio publico y se divulga a través de la pagina http://cultural.uis.edu.co/.

En las tablas 58 y 59 figura el nimero de actividades académicas y culturales que se han realizado en
los principales escenarios de la UIS y el nimero de los participantes en los mismos.

Tabla 58. Actividades académicas realizadas en los principales escenarios de la UIS y nimero de participantes.
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Escenario
F A F A F A F A F A F A F A F A

Auditorio Luis A. Calvo | 76 | 51641 | 70 | 47793 | 71 | 46193 | 58 | 48484 | 64 | 47737 | 106 | 58981 | 9 | 4750 | 2 | 3200

Auditorio Luis Carlos

i 3 | 300 480 | 26400 | 250 | 12500 | 260 | 12800 | 240| 11800 | 7 | 1639
Auditorio Jorge 60 | 1477 | 35| 835 |80 | 2743 |107| 3411 | 14| 294 |23 |21778| 3 | 185
Zalamea

Auditorio Agora 184 16600 | 41 | 4152 [ 104 18109 | 34 | 4750 | 95 | 14750

Auditorio Fundadores,

28 | 4120 | 29 | 4350 | 81 | 14825 | 69 | 12121 | 125| 17175 | 45 | 3370 |145| 21708 | 63 | 9210
Facultad de Salud

Auditorio Leonardo

Amaya Facultad de 800 | 44000 | 200 | 15600
Salud
Sala de Misica Gustavo 9| 400 | 10| 240 |81 | 2453 |109| 3088 | 71 | 184l 8 | 83
Gémez Ardila
Auditorio Guillermo | 35
Camacho Caro
Auditorio Ingenieria

(. 3 113
Mecanica
Sede UIS Bucarica 3 218
Otros escenarios UIS 23 742
Escenarios Externos 36 | 984

F: funciones; A: asistentes.
Fuente: UIS en Cifras 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.

Tabla 59. Actividades artisticas realizadas en los principales escenarios de la UIS y nimero de participantes.
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Escenario
F A F A F A F A F A F A F A F A

Auditorio Luis A. Calvo | 153 | 94365 | 153 | 76748 | 143 | 63866 | 167 | 85345 | |13 | 42945 | 182 | 86967 | 14 | 4262 | 45 | 26235

Auditorio Luis Carlos 4| 220 | 10| 400 | 8 | 320 | 9 | 350 |47 |25912

Galén

Auditorio Jorge 32| 2765 | 21 | 1787 | 63 | 32833 | 98 | 3240 | 47 | 1422 | 20 | 4440 | 34 | 3633
Zalamea

Auditorio Agora 11| 1100 | 45 | 1451 | 46 | 5744 | 32 | 4404 | 29 | 6404 2 | 77

Auditorio Fundadores,

8 | 1600 | 7 | 1400 | 33 | 5705 | 25 | 3454 | 26 | 5165 | 16 | 1528 | 12 | 1283 | 25 | 2639
Facultad de Salud

Auditorio Leonardo
Amaya Facultad de 2 120 3 240
Salud

Sala de Exposiciones

Rafael Prada Ardila 10| 4597 | 6 | 10100| 7 | 2050 | 9 | 1690 | 12 | 6300

Sala de Musica Gustavo

Gomez Ardila 10 | 3570 7 150 4 128

Teatro al aire libre José

X . 17 | 8200 | 34 | 13720 | 29 | 12980 | 67 | 38010 | 26 | 11812 | 44 | 18325 | | 200 18 | 5810
Antonio Galan
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http://cultural.uis.edu.co/

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Escenario
F A F A F A F A F A F A F A F A
Plazolfta Luis A. 70 | 10950
Calvo
Sede UIS Bucarica 5 230
Otros escenarios UIS | 182 |128776| 52 | 43140 | 114 |134428|239 | 66187 | 235 | 78798 35 | 4583
Escenarios Externos 38 | 23303

F: funciones; A: asistentes.
Fuente: UIS en Cifras 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.

El Departamento de Educacién Fisica y Deportes organiza y realiza las contiendas deportivas en la
UIS, coordina las selecciones deportivas institucionales y desarrolla programas de rehabilitacion
cardiovascular y de prevencién para la mejor calidad de vida. Este departamento es el responsable
de administrar todas las asignaturas de deportes en los planes de estudio. Igualmente, coordina la
participacion institucional en los juegos zonales regionales y nacionales. En alianza con la Divisién de
Bienestar Universitario, el departamento ofrece asistencia en fisioterapia, nutricién y
acompanamiento psicolégico a los estudiantes de las selecciones deportivas de la UIS. Entre las
actividades se destacan las olimpiadas institucionales, la carrera atlética anual y la participacién de la
UIS en los juegos nacionales de ASCUN.

Los resultados de las encuestas diligenciadas por los estudiantes reflejan que éstos han participado
en los programas institucionales para la promocion de la salud y prevencion de las enfermedades,
pero llama la atencién el bajo uso de estos servicios por parte de los estudiantes de pregrado a
distancia y de posgrado. Los estudiantes que expresan haber utilizado estos servicios reconocen
que han recibido atencién oportuna para mantener la salud fisica y mental. Respecto a los servicios
de salud que ofrece la UIS, los estudiantes de pregrado encuestados manifiestan que han recibido
atencién cuando la han solicitado y que esta les ha permito recuperar la salud y el bienestar.
Empero, es necesario mejorar la capacidad de respuesta de los servicios de salud para los
estudiantes de pregrado a distancia.

Por otro lado, los estudiantes encuestados reconocen en un alto porcentaje haber asistido a las
presentaciones de los grupos culturales y artisticos de la UIS, frente a las cuales expresan que
satisfacen los intereses y han contribuido a mejorar la apreciacién de lo estético y lo ludico.
Respecto a las actividades de cultura fisica y deportes, expresan que responden a los intereses y
contribuyen al esparcimiento y bienestar de los estudiantes. Es susceptible de mejora la motivacién
para lograr, en este tipo de actividades, una mayor participacion de los estudiantes de pregrado a
distancia y de los de posgrados.

Los profesores encuestados reconocen que han participado poco en los programas y las actividades
que ofrece la Division de Recursos Humanos para favorecer el clima institucional y el desarrollo
personal, mientras que la participacién de los directivos y el personal administrativo es alta.
Quienes se han integrado a estos programas los valoran positivamente; sin embargo, los profesores
de planta y directivos académicos consideran que el programa para el mejoramiento del clima
organizacional no es suficiente para atender las necesidades de la UIS. Ademas, profesores,
directivos y el personal administrativo reconocen, en un alto porcentaje, haber asistido a las
presentaciones de los grupos culturales y artisticos de la UIS, frente a las cuales expresan que
satisfacen los intereses y han contribuido a mejorar la apreciacién de lo estético y lo ludico.
Respecto a las actividades de cultura fisica y deportes, expresan una baja participacién, aunque
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quienes hacen uso de las ofertas reconocen que estas responden a los intereses y contribuyen al
esparcimiento y bienestar de ellos. En cuanto a las entidades asociadas (CAPRUIS, FAVUIS,
COOPRUIS, ARPRUIS) que ofrecen programas, servicios y actividades de bienestar a los
profesores, directivos y el personal administrativo, los encuestados reconocen que participan en
estos Yy valoran altamente la contribucién que tales entidades prestan al bienestar.

5.7.2 }uicio DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 7

Valor: 4,32
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La UIS ha mantenido la fortaleza senalada por los pares académicos en el anterior proceso de
acreditacién relacionada con la existencia de una “politica clara de bienestar institucional con
impactos y resultados mensurables, con una concepcién integral de bienestar universitario”'”.
Igualmente, se han incorporado nuevos y variados programas, servicios y actividades liderados por
la Divisién de Bienestar Universitario, la Division de Recursos Humanos, la Direcciéon Cultural y el
Departamento de Cultura Fisica y Deportes; asi mismo, se destaca la creacién del Comité
Coordinador de Bienestar Institucional, del Comité de Convivencia Laboral y de las Mesas de
Mediacién, lo cual permite afirmar que se ha consolidado la fortaleza sefialada en el proceso de
autoevaluacién anterior en relacién con “existencia de programas y servicios que aportan al
bienestar de estudiantes, docentes y empleados administrativos, se reconoce como fortalezas que
contribuyen a desarrollar un mayor sentido de pertenencia”'®®. Mencién especial debe hacerse al
bienestar estudiantil que ofrece la institucién en la sede Bucaramanga para los estudiantes de
pregrado presencial; no obstante, el reto de la UIS es llegar a ofrecer programas y servicios
pertinentes a los estudiantes de pregrado a distancia, de postgrados y de las sedes regionales. Por
otro lado, aunque la UIS ha realizado acciones enfocadas al bienestar de los profesores de catedra,
no pierde de vista este compromiso como respuesta a la recomendacién de los pares académicos
en el anterior proceso de acreditacién. Ademas, es importante motivar una mayor participacién de
la comunidad universitaria en los programas y las actividades orientados a generar bienestar.

Referente al Comité Coordinador de Bienestar Institucional, vale la pena destacar que fue creado
con el propédsito de articular y promover diferentes acciones de bienestar y de dar respuesta al
aspecto por mejorar que se habia detectado en el anterior proceso de autoevaluacién en relacién a
que “falta articulacién de las dependencias y los organismos asociados”'®'.

Una nueva fortaleza institucional la constituye el trabajo alrededor de la promocién y vigilancia de
las actividades de seguridad, salud ocupacional y la gestién ambiental, con acciones como el
aseguramiento de COPASO, el Comité Paritario de Salud Ocupacional y la Brigada de Emergencias,
la creacién en el SGI del Subproceso de Seguridad y Salud Ocupacional (SYSO) y del Proceso de
Gestion Ambiental.

En la gréfica || se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluaciéon de 2004 y 201 3.

79 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 40.
'8 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Informe de Autoevaluacién Institucional. 2004. P4g. 198.
'8l UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Informe de Autoevaluacién Institucional. 2004. P4g. 201.
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Grafica | |. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 7.
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5.8 FACTOR 8. ORGANIZACION, GESTION Y ADMINISTRACION

La organizacion, gestiéon y administraciéon deben constituirse en soporte fundamental para el
desarrollo de las funciones misionales de formacién, investigacién y docencia, lo que implica que la
administracién debe estar al servicio de la academia. Por lo anterior, la gestiéon administrativa ha de
tener presente la organizacién, planificacién, el seguimiento y control permanentes para asegurar el
cumplimiento de las metas del plan de desarrollo, la misién y visién institucionales, asi como prestar
un servicio de calidad a quienes reciben los resultados de los procesos. Igualmente, es fundamental
contar con un talento humano de excelencia para atender estas tareas, mecanismos y medios de
comunicacién que permitan que la informacién fluya entre las diferentes instancias y estamentos.

5.8.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 8
Caracteristica 25. Administracion y gestion de las funciones institucionales

La organizacion, administracion y gestion de la institucion estin orientadas al servicio de las
necesidades de las funciones institucionales segin la naturaleza de la universidad.

Valor 4,56
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

El Estatuto General de la UIS define, entre otros elementos, la naturaleza, la misién, los objetivos y
las funciones de la institucién. De conformidad con lo anterior, establece los érganos de gobierno
(Consejo Superior, Consejo Académico y Rector), la secretaria general, las vicerrectorias y la
organizacién de la funcién académica (decanos, consejos de facultad, directores de escuela,
directores de departamento), asi como sus respectivas funciones.

En correspondencia con el Estatuto General, la UIS cuenta con una estructura organizacional que
describe las funciones, las responsabilidades y el alcance de las competencias de cada dependencia,
también precisa las instancias responsables de la toma de decisiones. Esta estructura ha sido
modificada segln las necesidades que se han generado en la instituciéon como fruto del crecimiento
y del mejoramiento continuo. Entre estas modificaciones se resalta la creacion de:

* Vicerrectoria de Investigacién y Extensién (2005).

* Direcciéon de Posgrados, adscrita a la Vicerrectoria Académica (2005).
* Seccién de Seguridad, adscrita a la Division de Planta Fisica (2005).

* Instituto de Proyeccién Regional y Educacién a Distancia (2008).

* Seccién de Recaudos, adscrita a la Division de Financiera (201 I).

* Seccién de Inventarios, adscrita a la Divisién de Financiera (201 1).
Cada unidad de la estructura organizacional '** tiene funciones y procesos claramente definidos que,
enmarcados en el Proyecto Institucional, apuntan al logro de la misién, al cumplimiento de las
politicas, al desarrollo de las funciones, al aseguramiento de un ambiente de bienestar y al

182 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N° 057 de 1994, N° 041 de 1997, N° 070 de 1998, N° 029 de 2000, N° 073 de 2001, N° 009 de
2002, N° 063 de 2003, N° 073 de 2003, N° 046 de 2004, N° 060 de 2005, N° 070 de 2005, N° 071 de 2005, N° 072 de 2005, N°
073 de 2005, N° 061 de 2008, N° 064 de 201 | y N° 009 de 2013.
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desarrollo del talento humano comprometido con cada una de las tareas de la institucién. En la
grafica 12 se puede observar la estructura organizacional de la UIS.

La direccién de la UIS se encuentra organizada en tres niveles: alta direccién, direcciéon general y
direccién especializada. El primer nivel esta constituido por el Consejo Superior, maximo érgano de
direccién y de gobierno; el Consejo Académico, maxima autoridad académica, y el Rector,
representante legal y primera autoridad ejecutiva de la universidad. La direcciéon general esta
conformada por los vicerrectores, los decanos de facultad y el director del Instituto de Proyeccién
Regional y Educacién a Distancia (IPRED). La direccién especializada esta integrada por los
directores de escuela y de departamento, los subdirectores del IPRED, los coordinadores de sede y
los jefes y directores de unidades administrativas. Todos los niveles de direccién tienen el apoyo y
la asesoria permanente de Planeacién, Secretaria General, Relaciones Exteriores, Contratacién y
Proyectos de Inversién, Control Interno Disciplinario, y Control Interno y Evaluacién de la Gestién.
La provision de cargos directivos de la institucién atiende los procedimientos y perfiles definidos en
la normatividad.

La conformacién de los cuerpos colegiados (Consejo Superior, Consejo Académico, Consejo de
Facultad e IPRED, Consejo de Escuela y de Programas, Consejo de Sede y comités) se establece en
el Estatuto General o en los acuerdos de creacién y funcionamiento emitidos por el Consejo
Superior y el Consejo Académico. Las tematicas tratadas por estas instancias tienen que ver con
politicas, lineamientos, reglamentacién, iniciativas estratégicas y actuacién en los ambitos de la
docencia, la investigacién, la extension y la administracién. La toma de decisiones se sustenta en el
andlisis que se hace de los informes construidos a partir de los sistemas de informacién
institucionales (cf. caracteristica 20). Los asuntos que abordan se registran en actas y las decisiones
se publican mediante acuerdos, directrices y comunicados.

Para el control, seguimiento y la evaluacién de la gestién, la UIS cuenta con la Direccién de Control
Interno y Evaluacién de Gestién que tiene como funciones:

* Liderar la formacién de la comunidad universitaria en la cultura de autocontrol, la
autorregulaciéon y la autogestién.

* Liderar la administraciéon del riesgo institucional.

* Realizar auditoria a los procesos estratégicos, misionales y de apoyo.

* Liderar la evaluacién de gestién institucional.

* Apoyar y acompanar la solucién de conflictos administrativos en la universidad.

* Coadyuvar en la relaciéon con entidades externas.

Adicionalmente, dicha Direccién se encarga de liderar y realizar el seguimiento al desempefo de los
procesos del SGI, para garantizar, mediante la programacién periédica de auditorias, el
mejoramiento continuo y el cumplimiento de la normatividad vigente.

Por otra parte, la UIS tiene claramente establecidas las funciones'®’ para el personal administrativo,
asi como estrategias para la motivaciéon y capacitacién continuada del personal directivo y

18 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 104 de 2010. Manual de Funciones de los Empleados Publicos no Profesionales y Trabajadores
Oficiales.
RECTORIA. Resolucién 1097 de 1993. Manual de Funciones del Personal Administrativo Profesional.
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administrativo, entre las que se destacan: prima técnica, ascensos y promociones, capacitaciones
seglin las necesidades de las unidades (cf. tabla 57), puntos salariales por antigliedad, por titulos y
por productividad académica.

Los profesores y directivos encuestados manifiestan que la organizacién institucional y que la
administracion y gestién de las unidades académicas favorecen el desarrollo de las funciones
misionales, consideran también que la estructura organizacional corresponde a la naturaleza, el
tamano y la complejidad de la UIS. Las respuestas muestran que es factible mejorar la estructura
organizacional y la concordancia de la organizacién, administracién y gestién con la investigacién y
extension.
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Gréfica 12. Estructura Organizacional de la UIS.
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Caracteristica 26. Procesos de comunicacion e informacion interna

La institucion mantiene procesos de comunicacion e informacion para apoyar la dindmica

institucional.
Valor: 4,16
Juicio de cumplimiento Se cumple en alto grado

La estructura organizacional establece unidades administrativas para garantizar los procesos de
comunicacién y el manejo de la informacién:

Divisiéon de Servicios de Informacién'®, dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa,
encargada de la administracién y el desarrollo de la tecnologia de la informacién para apoyar los
procesos académicos y administrativos.

Direccién de Certificacién y Gestién Documental'®, dependencia adscrita a Secretaria General,
responsable de dirigir y coordinar la administracién de documentos, de retener, conservar y
custodiar el patrimonio documental de la universidad, de realizar la gestién legal y certificaciéon
de documentos y de operacionalizar las politicas que adopte la institucién en este sentido. Esta
unidad fue creada en el afio 2005.

TELEUIS, dependencia adscrita a la Vicerrectoria Académica, encargada de crear, desarrollar y
consolidar medios de comunicacién, coordinar el protocolo institucional y propender por la
difusién de los valores institucionales y culturales.

Divisién de Publicaciones, adscrita a la Vicerrectoria Administrativa, cuyo propésito es servir de
medio para facilitar a la sociedad el acceso al conocimiento generado por la comunidad
universitaria y su entorno.

Los medios, canales y sistemas disponibles para la difusién de la informacién entre los miembros de
la comunidad universitaria y a la sociedad son:

Portales web de la UIS y de algunas UAA.

Intranet UIS.

Sistemas de informacion (cf. caracteristica 20).

Correo electrénico institucional.

Correspondencia tradicional mediante cartas, circulares, memorandos y actas, entre otros.
Diario normativo institucional, creado en 2011, con la finalidad de divulgar a la comunidad
universitaria las decisiones que se expresan en acuerdos de los Consejos Superior y Académico,
en resoluciones del Rector y de los Vicerrectores.

Periédicos y revistas institucionales: Catedra Libre, Hecho en la UIS y Revista Santander.
Carteleras ubicadas en lugares visibles del campus universitario.

Circuito cerrado de televisién.
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CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 057 de 1994. Numeral 5.7.
CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 060 de 2005.
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* Emisoras AM y FM con cobertura regional. Ofrecen una variada programacién, asi como la
difusién de los logros institucionales en los campos de la docencia, la investigacién y la extensién.

Los profesores, directivos y el personal administrativo encuestados expresan que tienen claras las
funciones y responsabilidades que les fueron encomendadas. Ademas, el personal administrativo
opina que recibe orientaciones de superiores y apoyo de companeros para el ejercicio de las
labores.

Por otra parte, los estudiantes, profesores, directivos y el personal administrativo declaran que los
recursos mediaticos responden a las necesidades de informacién y comunicaciones, presentan
informacién actualizada y permiten realizar, de manera oportuna y eficaz, los procesos académicos
y administrativos. No obstante, los estudiantes de pregrado presencial valoran en menor grado los
recursos mediaticos Yy la actualizacién de la informacién.

En relacién con la socializacién de las decisiones tomadas en diferentes consejos, los directivos y el
personal administrativo encuestados expresan que reciben oportunamente la informacién por los
canales institucionales; sin embargo, los estudiantes y profesores encuestados muestran
inconformidad en este aspecto.

Caracteristica 27. Capacidad de gestion

La institucion cuenta con liderazgo legitimo en la gestion, cuyas orientaciones estian definidas, son
conocidas por los distintos estamentos y contribuyen efectivamente a la estabilidad administrativa
de /a institucion y a la continuidad de las politicas.

Valor: 4,37
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

El compromiso de la universidad con la calidad implica una cultura de la seleccién de los directivos
basada en el cumplimiento de los requisitos y el reconocimiento de méritos académicos y
administrativos, lo que asegura la coherencia del desarrollo de los procesos y la toma de decisiones
con la misién y el proyecto institucional. Esto se evidencia en la formulacién, ejecucién y evaluacién
de los planes de gestion y en el cumplimiento de las funciones asignadas a cada directivo.

En la tabla 60 se relacionan los directivos de la institucién y el nivel de formacién.

Tabla 60. Escolaridad y tiempo de vinculacién de los directivos de la UIS.

Nivel maximo
de Tiempo de
Nombre FOTIICIoNE Cargo vinculacién
(Anos)
p/M|E|P
Alta direccion
Alvaro Ramirez Garcia | X | | | |Rector | 31,36
Direccion general
Janeth Aidé Perea Villamil X Vicerrectora Académica 27,22
David Alejandro Miranda Mercado X Vicerrector de Investigacién y Extension 7,41
Luis Eduardo Becerra Ardila X Vicerrector Administrativo 12,05
Alvaro Acevedo Tarazona X Decano (E) de Facultad de Ciencias Humanas 4,27
Clara Inés Vargas Castellanos X Decana (E) de Facultad de Salud 20,70
German Moreno Arenas X Decano de Facultad de Ciencias 14,34
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Nivel maximo

de Tiempo de
Nombre FOTIICIoNE Cargo vinculacién
(Anos)
D ME|P
Ricardo Alfredo Cruz Hernandez X Decano de Facultad Ingenierias Fisicomecanicas 23,33
Sonia Azucena Giraldo Duarte X Decana de Facultad de Ingenierias Fisicoquimicas 28,72
Juan Carlos Barbosa Herrera X DirectcTI: (E) In.stitutz.) de Proyeccién Regional y 6,79
Educacién a Distancia
Direccion especializada
David Alfredo Fuentes Diaz X Director de Escuela de Ingenieria Mecanica 16,54
Dario Yesid Pefia Ballesteros X Director Fie Escuela de Ingenieria Metaldrgica y Ciencia 12.20
de Materiales
Dionisio Antonio Laverde Catafo X Director Escuela de Ingenieria Quimica 19,10
Elberto Carrillo Rincén X Directgr' Escuela de Ingenieria de Sistemas e 28,10
Informatica
Esperanza Herrera Villabona X Directora de Escuela de Fisioterapia 22,11
Gloria Esperanza Prada Gémez X Directora de Escuela de Nutricién y Dietética 22,33
Hebenly Celis Leguizamo X Directora de Escuela de Ingenieria Civil 12,71
Hermes Jaimes Carvajal X Director de Escuela de Medicina 29,26
Herminsul de Jesis Cano Calle X Director de Escuela de Quimica 5,07
Javier Alejandro Acevedo Guerrero X Director de Escuela de Derecho y Ciencia Politica 15,29
Johann Farith Petit Suirez X Directlor' de Escuela de Inger\ierias Eléctrica, 1221
Electrénica y de Telecomunicaciones
Jorge Enrique Fiallo Leal X Director de Escuela de Matematicas 15,85
Jorge Francisco Maldonado Serrano X Director de Escuela de Filosofia 9,93
John Fredy Zapata Morales X Director de Escuela de Idiomas 7,41
Jorge Humberto Martinez Téllez X Director de Escuela de Fisica 30,64
Jorge Luis Navarro Espana X Director de Escuela de Economia y Administracion 5,72
Jose Miguel Higuera Marin X Director de Escuela de Disefio Industrial 8,82
Maria Teresa Fajardo Pefia X Directora de Escuela de Enfermeria 14,29
Martha Patricia Ramirez Pinilla X Directora de Escuela de Biologia 20,88
Nicolas Santos Santos X Director de Escuela de Ingenieria de Petréleos 17,37
Neéstor Radl Ortiz Pimiento X Director <f|e Escuela de Estudios Industriales y 15.96
Empresariales
Patricia Casas Fernandez X Directora de Escuela de Artes 26,20
Raquel Méndez Villamizar X Directora de Escuela de Trabajo Social 3,88
Sait Khurama Velasquez X Director de Escuela de Geologia 3,40
Sonia Gémez Benitez X Director de Escuela de Educacién 7,82
Wellman Antonio Ribén Gémez X Director de Escuela Bacteriologia y Laboratorio Clinico 4,30
William Elvis Plata Quezada X Director de Escuela de Historia 3,23
Mariela Gémez Ferreira X Directora del Instituto de Lenguas 26,06
Juan Carlos Barbosa Herrera X Subfiirector Acadé.rlnico d.el InsFituto de Proyeccién 6,79
Regional y Educacién a Distancia
Tatiana Martinez Camacho X Subfiirector Admir]istrati\{o del.lnstituto de Proyeccién 439
Regional y Educacién a Distancia
Ana de Dios Cogollo Pineda X Directora de Departamento de Ginecobstetricia 24,33
Alexander Pinzén Amado X Director de Departamento Salud Mental 8,81
David Alberto Sus Espinosa X Director de Departamento de Pediatria 24,70
Fabio Bolivar Grimaldos X Director de Departamento de Medicina Interna 19,28
Fernando Rodriguez Sanabria X Director de Departamento de Ciencias Basicas 18,84
Juan Paulo Serrano Pastrana X Director de Departamento de Cirugia 7,40
Jurg Niederbacher Velisquez X Diref:t.or de Educacién Médica de la Escuela de 9,55
Medicina
Mary Lupe Angulo de Meza X Directora de Departamento de Salud Publica 26,39
Milton Arciniegas Ayala X Director de Departamento de Educacién Fisica y 7.41
Deportes
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Nivel maximo
de Tiempo de
Nombre FOTIICIoNE Cargo vinculacién
(Anos)
D ME|P
Olga Mercedes Alvarez Ojeda X Directora de Departamento de Patologia 10,75
Alix Antonia Macias Bermidez X Coordinadora Sede Malaga 4,39
José Fabio Pinzén Vargas X Coordinador Sede Barbosa 4,39
Julio Alfonso Martinez Molina X Coordinador Sede Socorro 4,38
Marcel Alexander Quintero Duarte X Coordinador Sede Barrancabermeja 4,25
Blanca Patricia Mantilla Uribe X Directora Instituto PROINAPSA 15,38
Carlos Munoz Trivifio X Director de Biblioteca 34,96
Ivan Dario Montoya Osorio X Director de TELEUIS 18,34
Jaime Otoniel Ayala Pimentel X Director de Admisiones y Registro Académico 17,20
Jose Horacio Rosales Cuevas X Director de Posgrados 15,88
Luis Alvaro Mejia Argiiello X Director Cultural 8,82
Martha Vitalia Corredor Montagut X Directora del CEDEDUIS 25,42
Mireya Astrid Jaime Arias X Directora de Transferencia de Conocimiento 6,73
Lina Magnolia Rangel Carrefio X Coordinadora de Programas y Proyectos 5,09
Jackeline Granados Ferreira X Jefe de Division de Recursos Humanos 2,21
Jabid Eduardo Quiroga Méndez X Jefe de Division de Mantenimiento Tecnoldgico 13,66
Isnardo Ardila Rueda X Jefe de Division de Bienestar Universitario 6,74
Ivan Augusto Rojas Camargo X Jefe de Divisién de Planta Fisica 8,34
Mauricio Tarazona Alvarez X Jefe de Division de Servicios de Informacion 0,003
Oscar Roberto Gémez Molina X Jefe de Divisién de Publicaciones 3461
Sonia Cristina Garcia Rincén X Jefe de Division Financiera 5,94
Celina Jerez Parada X |Jefe de Seccién de Presupuesto 38,29
Libia Esperanza Ortiz Meneses X |Jefe de Seccién de Contabilidad 29,04
Luz Marina Duarte Garcia X Jefe de Seccién de Inventarios 0,90
Maria Claudia Caballero Badillo X gz:ﬁ;f:ﬂ;::;i;wc'os Integrales de Saludy 19,97
Margi Stella Rey Lesmes X Jefe de Seccidén de Tesoreria 24,94
Sandra Paola Cala Rugeles X |Jefe de Seccion de Comedores y Cafeteria 3,22
Sonia Amparo Roméan Corredor X Jefe de Seccién de Recaudos 1,40
Maria del Carmen Salamanca Godoy X Director de Certificacion y Gestion documental 28,96
Nivel Asesor
Diego Hernando Hernandez Velasquez X |Director de Control Interno Disciplinario 0,16
Edy Castro Neira X Asesor Juridico 5,79
Johana Leén Jaimes X Directora de Control Interno y Evaluacién de Gestion 0,06
Kafarov Viatcheslav X Director de Relaciones Exteriores 18,30
Olga Cecilia Gonzalez Noriega X Directora de Contratacién y Proyectos de Inversién 8,36
Piedad Arenas Diaz X Directora de Planeacién 12,05
Adriana Castillo Pico X Secretaria General 17,30

D: doctorado; M: maestria; E: especializacion, P: pregrado.

Fuente: Divisién de Recursos Humanos, 201 3.

La gestién institucional ha sido destacada con reconocimientos como:

* Medalla Luis Carlos Galan de Lucha Contra la Corrupcién (2007), otorgada por Senado de la
Republica, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 668 de 2001 mediante la cual se establece
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conceder esta distincion anualmente “... a la persona natural o juridica que haya trabajado de
manera ejemplar en la lucha contra la corrupcién”'®.

* Certificacion (2008) y renovaciéon de la certificacion (2012) de los procesos misionales,
estratégicos, de evaluacién y de apoyo por parte del ICONTEC, con base en las normas NTC
GP 1000:2009 y NTC ISO 9001:2008.

* Calificaciéon AA (2008 y 2009) por parte de la firma Duff & Phelps de Colombia, S.A, sociedad
calificadora de valores, reconocimiento otorgado por la capacidad de pago de deuda publica de
la UIS, lo cual significa que la institucién cuenta con alta calidad crediticia y con fuertes factores
de proteccién.

* Calificacion AA"™ (2010, 2011 y 2012) por parte de la firma Duff & Phelps de Colombia, S.A,
sociedad calificadora de valores. Esta calificacién es pertinente al cumplimiento del Decreto
3480 de 2003 y Decreto 610 de 2002 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, que
establece la calificaciéon de capacidad de pago para las entidades auténomas universitarias y
cobija las obligaciones de la UIS, tanto actuales como proyectadas, en el desarrollo de sus
operaciones. Los fundamentos que sustentan la calidad crediticia de la UIS consideran la
importancia de la institucion para el pais, la posicion competitiva, la evolucién de sus finanzas
publicas, aunado a un mejoramiento continuo en sus indicadores tanto cualitativos como
cuantitativos. También considera el fortalecimiento de la estructura financiera y se destacan los
diferentes procesos de expansién y reconocimientos académicos'®’.

Los estudiantes, profesores, directivos y el personal administrativo encuestados consideran que la
direccién de la institucién tiene visién para el desarrollo y posicionamiento de la UIS y capacidad de
convocatoria en la comunidad universitaria; aunque los estudiantes y profesores de planta valoran
en menor grado estos aspectos.

En cuanto a la gestidon de los directivos, los estudiantes, profesores y el personal administrativo
reconocen que la direccién lleva a cabo proyectos innovadores para el desarrollo y posicionamiento
institucional y orientan el logro de la misién y el proyecto institucionales. La valoracién de este
aspecto es menor por parte de los profesores de planta y de los estudiantes.

Caracteristica 28. Procesos de creacion, modificacion y extension de programas
académicos

La institucion aplica politicas y procedimientos para la creacion, modificacion y extension de
programas académicos de pregrado y posgrado, que garanticen calidad académica.

Valor: 4,53
Juicio de cumplimiento: Se cumple plenamente

La UIS, comprometida con la cultura de la calidad y el mejoramiento continuo, ha orientado de
manera permanente los procesos de creacién, modificacién y extensién de los programas de

18  CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley N° 668 de 2001. Art. 3.
'8 COMITE TECNICO DE CALIFICACION DE FITCH RATINGS COLOMBIA S.A. Acta No. 2017 del 2010.
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pregrado y posgrado. En este sentido, el Consejo Académico emite el Acuerdo N° 225 de 2010
que tiene como propositos:

* Establecer lineamientos para que los proyectos educativos respondan a los propdsitos de
formacién de cada uno de los programas y den respuesta a la normatividad nacional e
institucional. La UIS entiende como proyecto educativo “una propuesta de accion, que permite
orientar, de acuerdo con los lineamientos institucionales, los procesos académicos,
administrativos y de gestién que favorecen el logro de los propésitos de formacién y del perfil
profesional de un programa académico”'%.

* Ofrecer herramientas de apoyo a los procesos de creacién, modificacién y extensién de
programas que exigen un trabajo minucioso y dedicado por parte de las unidades académicas.

» Establecer un lenguaje comun en relacién con las actividades y los elementos involucrados, asi
como hacer mas agil el desarrollo de los procesos.

El acuerdo establece elementos constitutivos de los proyectos educativos de los programas, asi
como las responsabilidades, los requerimientos y los procedimientos para el disefo, la aprobacién y
la evaluacién en procesos de:

* Creacién de programas.

* Cambio e innovacién en los programas académicos. Abarca reformas curriculares y
modificaciones de los planes de estudio.

* Extension de programas académicos.

* Renovacién de registro calificado.

* Renovacién de registro calificado para programas que obtengan la acreditacién.

* Modificacién de cupos y/o periodicidad de la admisién.

* Modificacién de los centros de asistencia o tutoria de los programas a distancia.

* Programas académicos desarrollados en convenios con otras instituciones de educacién
superior.

Las instancias que participan en los procesos mencionados son las unidades académicas
responsables de los programas, los Consejos de Escuela o de Programa, los Consejos de Facultad o
de IPRED, Planeacién, CEDEDUIS y Consejo Académico. Los documentos, las observaciones y los
conceptos de estas instancias son evidencia del compromiso para asegurar el cumplimiento de las
condiciones de calidad de los programas académicos.

Para garantizar la pertinencia de los programas que se crean o extienden, el Acuerdo N° 225 de
2010 establecié la presentacién previa, por parte de la unidad académica respectiva, de una
propuesta de intencién que permite evaluar si el programa responde a necesidades del entorno vy si
se tienen las condiciones y la poblaciéon estudiantil potencial para ofrecerlo. Una vez aprobada la
propuesta de intencién, la unidad académica responsable debe adelantar un estudio de factibilidad
del programa, cuyo resultado hace parte de los soportes que acompanan el proyecto educativo que

188 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 225 de 2010. Art. |.
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se presenta para la creacién o extensién del programa. Para favorecer el desarrollo de estos
procesos la UIS cuenta con RAEMA'® (cf. caracteristica 19).

Adicionalmente, el SGI incluye el proceso de Gestién de la Calidad Académica que tiene como
propésito garantizar que los programas académicos ofrecidos por la institucién cumplan con las
condiciones de calidad; para ello, pone a disposicion de la comunidad diagramas de los
procedimientos. El SGI también permite verificar el desarrollo del proceso con miras a identificar
posibles acciones de mejora.

5.8.2 JUICIO DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 8

Valor: 4,42
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La UIS cuenta con una estructura organizacional acorde con las necesidades y que favorece el
desarrollo de las funciones misionales. Es importante resaltar que la creacién de la Vicerrectoria de
Investigaciéon y Extensién, sin lugar a duda, ha sido el cambio estructural mas significativo y de
mayor impacto durante la vigencia de la acreditacién. A esto se suma que se mantiene la fortaleza,
senalada por los pares académicos del anterior proceso de acreditacién, en relacién con el “alto
grado de compromiso de las autoridades universitarias con el Pl y con los planes, programas y
proyectos para el mejoramiento continuo de la UIS”'.

Como se sefial6 en el pasado proceso de autoevaluacion, una fortaleza de la UIS es el liderazgo, la
idoneidad y calidad de la gestién en todos los niveles de la institucién, lo cual contribuye a la
estabilidad y continuidad de los diferentes programas y proyectos'’'. Esto se traduce en los
reconocimientos otorgados a la UIS por la calidad de los procesos misionales y la gestion
administrativa y financiera.

Durante la vigencia de la acreditacién, se implementé el SGI que permitié actualizar y documentar
los procedimientos con miras a construir una memoria institucional y contar con un lenguaje
comun. Esto atendié lo sefnalado por los pares académicos en el anterior proceso de acreditacién
en relacién con la conveniencia de “optimizar y alinear el apoyo administrativo a las necesidades
docentes e investigativas mas contundentemente”'”>. No obstante, el compromiso de la UIS con el
mejoramiento continuo conlleva a que se siga trabajando para simplificar al maximo los
procedimientos internos, como lo recomendaron los pares académicos.

Para atender la recomendacién de los pares académicos en relacién a que “la situacién actual es
poco estimulante para los docentes que ejercen cargos académicos-administrativos”'”, se creé la
prima técnica'”* para quienes ocupan cargos de direccién. La institucién cuenta con el personal
administrativo necesario para apoyar el desarrollo de las funciones misionales y la realizacién de las

189 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 100 de 2006.

1% CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 12.

'l UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER. Informe de Autoevaluacién Institucional. 2004. Pag. 198.
192 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 35.

1% CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 41.
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actividades administrativas; sin embargo, se reconoce que hay un trabajo por hacer frente al alto
porcentaje de personal administrativo con contratacion externa (outsourcing).

Por otra parte, la universidad ha fortalecido las unidades administrativas y ha diversificado los
medios, canales y sistemas con los que cuenta para difundir oportunamente informacién actualizada
sobre la vida universitaria. No obstante, es un reto seguir trabajando para superar ain mas lo
sehalado por el CNA en el anterior proceso de acreditacion sobre la necesidad de “fortalecer las
politicas y los mecanismos de informacién y difusién dentro de la comunidad académica, en especial
dentro del estudiantado”'”. Ademas, es importante continuar trabajando para mejorar, entre los
estudiantes y profesores, la socializacién de las decisiones que se toman en los diferentes cuerpos
colegiados.

Finalmente, se destaca que la UIS cuenta con reglamentacion ajustada a la normatividad nacional
para los procesos de creacién, modificaciéon y extensién de programas académicos; esta
reglamentacion es conocida por las unidades académicas y ha facilitado y agilizado el desarrollo de
estos procesos, constituyéndose en una nueva fortaleza.

En la grafica |3 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 2013.

Grifica 13. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 8.
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5.9 FACTOR 9. RECURSOS DE APOYO ACADEMICO Y PLANTA FiSICA

Los recursos de apoyo académico Y la planta fisica de una universidad de alta calidad deben mostrar
la capacidad que tiene la institucién para generar espacios y experiencias no solamente para el
desarrollo de las funciones misionales, sino también en los campos del bienestar institucional y de la
administracién. En este sentido es importante no perder de vista la infraestructura necesaria tanto
para el desarrollo de la docencia, la investigacién y la extensién, como para la realizacién de
actividades de bienestar, recreativas, deportivas, culturales y administrativas.

5.9.1 JuUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 9
Caracteristica 29. Recursos de apoyo académico

La institucion cuenta con bibliotecas, laboratorios, recursos informaticos, equipos audjovisuales,
computadores y otros recursos bibliogrificos y tecnolégicos para el desarrollo de la docencia,
investigacion y extension. Ademds dispone de sitios adecuados para prdcticas académicas.

Valor: 3,89
Juicio de cumplimiento Se cumple en alto grado

Recursos bibliograficos

La Universidad Industrial de Santander dispone de una Biblioteca, unidad adscrita a la Vicerrectoria
Académica, que actualiza, selecciona, adquiere, conserva y difunde las fuentes de informacién'*
para apoyar los procesos de docencia, investigacion y extensién, lo que incluye el intercambio
bibliografico y la capacitaciéon de los usuarios. La UIS cuenta con una biblioteca central, ubicada en
el campus principal, y varias satélites, localizadas en la Facultad de Salud y en cada una de las sedes
regionales.

La Biblioteca tiene organizado su material bibliografico en diferentes colecciones, asi:

* General, que comprende aquellos libros con informacién de tipo cientifico, técnico y
humanistico.

* Referencia, con obras que permiten obtener informacién rapida, breve y exacta sobre
determinado tema, tales como diccionarios, enciclopedias, manuales y atlas.

* Reserva, que corresponde a textos basicos recomendados por los profesores de la universidad
para el desarrollo de las asignaturas.

* Trabajos de grado, que comprende tesis, trabajo de investigacién o de aplicacién, monografias y
trabajos de grado presentados por los estudiantes de posgrado y pregrado para optar a un
titulo.

* Publicaciones seriadas, donde se encuentran publicaciones periédicas como revistas, indices,
abstractsy periddicos, entre otros.

* Colecciones especiales, que comprenden material bibliografico correspondiente a bibliografias,
directorios, folletos, reportes, anuarios, normas y catalogos, entre otros.

1% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 057 de 1994. Numeral 4.8.
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Los recursos bibliograficos con que cuenta la institucién para cada area pueden consultarse en la
tabla 61.

Tabla 6. Recursos bibliograficos discriminados por area.

2005 2012
(ejemplares) (titulos) (ejemplares) (titulos)
General
Reserva 15095 17450
. Referencia
Ciencias basicas Trabajos de grado 1740 2371 2165 27552
Publicaciones seriadas 936 970
Especiales | |
General
Reserva 19908 22160
Referencia
Ciencias aplicadas Trabajos de grado 7313 2183 51538 55114
Publicaciones seriadas 1241 1201
Especiales 8 183
General
Reserva 34911 40107
Ciencias sociales y |Referencia
humanas Trabajos de grado 3990 2078 4964 129404
Publicaciones seriadas 912 913
Especiales 0
General
Reserva 7418 9671
Referencia
Ciencias de la salud Trabajos de grado 779 2323 99 30236
Publicaciones seriadas 612 637
Especiales | |

Fuente: Biblioteca y UIS en Cifras 2012.

Es importante resaltar la consolidacién de las bases de datos durante la vigencia de la acreditacién
institucional, tal como se muestra en la tabla 62.

Tabla 62. Evolucién de las bases de datos bibliograficas.

Base de datos 2005 2012
T 30 Bases de datos que contienen informacién en |56 Bases de datos que contienen informacién en
Multidisciplinarias - . - - . -
distintas areas del conocimiento. distintas areas del conocimiento.
Bisicas 3 Bases de datos especializadas en quimica, I3 Bases de datos especializadas en fisica,
geologia y matematicas quimica, matematicas, geologia y matematicas.
Aplicadas | Bases de datos especializada para ingenierias |2 Bases de datos especializadas para ingenierias
. . . " 8 Bases de datos que contienen informacién
Sociales y 3 Bases de datos que contienen informacién L . .
. . , especializada en derecho, economia y trabajo
Humanidades especializada en derecho y economia social
Salud 2 Bases de datos que contienen informacién en |7 Bases de datos que contienen informacién en
medicina, nutricion fisioterapia y enfermeria medicina, nutricién, fisioterapia y enfermeria
Otras | Base de datos de apoyo en la clasificacién del || Base de datos de apoyo en la clasificacién del
material bibliografico. material bibliografico.

Fuente: Biblioteca, 2013.
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Para orientar la adquisicién y actualizacién del material bibliografico, la UIS tiene una politica para el
desarrollo de colecciones'”’, con procedimientos establecidos en el SGI. Ademas, para fortalecer los
recursos bibliograficos disponibles, se cuenta con convenios suscritos con diferentes instituciones,
entre las que se destacan: para intercambio bibliografico, con UNIRED; para la recuperacién de
informacién, con instituciones internacionales como ICYT-CINDOC, BRITISH LIBRARY, INIST,
REPIDISCA, CEPIS y PATENT TRADEMARK y nacionales, con todas las instituciones de educacién
superior y centros de investigacion.

La biblioteca ofrece a la comunidad universitaria servicios como: préstamo, conmutacién
bibliografica, consulta de bases de datos, difusién de informacién, formacién de usuarios, préstamo
interbibliotecario y referencia. Para apoyar el acceso de los usuarios a los servicios, cuenta con el
sistema de informacién Libruis, que permite consultar los recursos, acceder al historial de
préstamos, solicitar servicios y revisar los tramites pendientes con la biblioteca. Adicionalmente,
para informar a los usuarios sobre novedades bibliograficas y de informacién se utiliza el portal web
y el correo electrénico.

Laboratorios y talleres

El desarrollo de las funciones de formacién, investigacién y extensién requiere de la existencia y
dotacién de laboratorios y talleres que permitan la realizacién de las diversas actividades de los
programas académicos y de los centros y grupos de investigacién. Para garantizar el funcionamiento
permanente de los mismos, la Division de Mantenimiento Tecnolégico ofrece, entre otros
servicios, la asistencia preventiva y correctiva y la metrologia de los equipos. La reposiciéon de
materiales y equipos de laboratorios y talleres se realiza mediante la asignacién de recursos
financieros a los programas anuales de gestién presentados por las unidades responsables o a los
proyectos de inversidén presentados ante Planeacién. Estos escenarios estan relacionados en los
anexos ly J.

Recursos didicticos y equipos audiovisuales

El apoyo a las diferentes experiencias de formacién se realiza mediante el uso de diversos recursos
didacticos, entre los que se destacan: videos, mapas geolédgicos y topograficos, fotografias aéreas,
recursos basados en TIC, material cadavérico y patrimonio de los museos. En este mismo sentido,
se cuenta con equipos audiovisuales utilizados con fines educativos, como proyectores de
imagenes, televisores, grabadoras, equipo de videoconferencia, cdmaras fotograficas y de video,
tableros inteligentes. Las unidades académicas gestionan los recursos financieros para la adquisicién
y actualizacién de estas ayudas.

Recursos informaticos

Dados los servicios que las TIC ofrecen para el desarrollo de las actividades académicas de la UIS,
los recursos informaticos se constituyen en apoyo permanente a los procesos de formacion,
investigaciéon y extensién. Durante la vigencia de la acreditacién, se destaca la construccién y puesta
en funcionamiento del Centro de Tecnologia, Informacién y Comunicacién, CENTIC, que ofrece a
todos los programas académicos los servicios de salas informaticas generales y especializadas, salas

17 CONSEJO ACADEMICO. Acuerdo N° 101 de 2004.
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para videoconferencia y para el desarrollo de materiales educativos. En la tabla 63 se presenta una
relacién de los recursos del CENTIC.

Tabla 63. Recursos informaticos disponibles en el CENTIC.

Sala de A
a Descripcion
computo

10l 27 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

102 27 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 2| Pulgadas.

103 27 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 21| Pulgadas.

104 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 19 Pulgadas.

105 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 19 Pulgadas.

106 28 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

201 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 19 Pulgadas.

202 27 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

203 27 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

204 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

205 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

206 28 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

207 27 EQUIPOS Precision T1650, XEON QC E3-1270, DD de I TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-
CD RW, Monitor de 21 Pulgadas.

208 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

209 25 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de 1 TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 21 Pulgadas.

301 28 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

302 27 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 21| Pulgadas.

303 27 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 2| Pulgadas.

304 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 19 Pulgadas.

305 28 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.

306 28 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 19 Pulgadas.

307 28 EQUIPOS Precision T1650, XEON QC E3-1270, DD de I TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-
CD RW, Monitor de 21 Pulgadas.

308 29 EQUIPOS Optiplex 620, Pentium IV, DD de 80 GB, Memoria RAM de 1,5 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de |9 Pulgadas.
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Sala de

. Descripcion
computo

25 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,

309 Monitor de 2| Pulgadas.

25 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,

310 Monitor de 21 Pulgadas.

30 25 EQUIPOS Optiplex 790, CORE | 7, DD de | TB, Memoria RAM de 8 GB, Unidad de DVD-CD RW,
Monitor de 2| Pulgadas.

403 28 EQUIPOS IMAC 2° “ MA876LL, INTEL CORE 2 DUO, DD DE 250 GB, MEMORIA RAM DE 2 GB,

UNIDAD DE DVD-CD RW, MONITOR DE 20 PULGADAS.
Fuente: Divisién de Servicios de Informacién, diciembre de 2012.

Adicionalmente, las unidades académicas cuentan con equipos de computo para el trabajo de los
profesores y con aulas de informaticas disponibles para el desarrollo de las asignaturas y el trabajo
independiente de los estudiantes.

Por otra parte, la UIS dispone de una red de datos LAN que abarca todo su campus principal, las
sedes metropolitanas (Facultad de Salud, Guatiguara, Bucarica) y las sedes regionales de las
ciudades de Barbosa, Barrancabermeja, Malaga y Socorro. A la fecha, la red LAN cuenta con
aproximadamente:

* 8200 (ocho mil doscientos) puntos de acceso a la red para la interconexién de equipos en los
puestos de trabajo.

* 180 switches marca HP modelo A5500 o 4500G de 24 o 48 puertos.

* 5900 (cinco mil novecientos) computadores personales para usuarios (estudiantes, profesores y
empleados) situados en los diferentes campus y sedes de la universidad.

* 60 servidores Unix/Linux, Microsoft Windows Server para aplicaciones de gestion critica,
servicios de internet, y publicaciones web académicas, gestionados y controlados por las
diferentes dependencias administrativas, académicas y de investigacién de la institucion.

Esta infraestructura de red permite a la comunidad universitaria disponer de servicios tales como:

* Interconexién de dispositivos informaticos.

* Acceso bidireccional a internet y a las redes especializadas como RENATA y RedCLARA.

* Correo electrénico institucional.

* Telefonia IP.

* DNS.

* DHCP.

* Videoconferencias y audioconferencias.

* Acceso a las aplicaciones informaticas de misién critica que apoyan las labores misionales de la
universidad.

* Hosting del portal web institucional y de los portales web de profesores, centros y grupos de
investigacion y estudiantes.

La administracién de los recursos informaticos estd a cargo de la Division de Servicios de

informacion (cf. caracteristica 26) y la gestion del mantenimiento, como se dijo anteriormente, es
responsabilidad de la Divisién de Mantenimiento Tecnolégico.
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Escenarios, sitios y campos de practica

La UIS cuenta con escenarios propios, con convenios interinstitucionales y alianzas estratégicas,
para garantizar los sitios y campos adecuados para el desarrollo de las practicas de docencia,
sociales, asistenciales y empresariales, incluidas en los planes de estudios. Las practicas
desarrolladas en estos escenarios complementan la formacién profesional del estudiante mediante
la articulacién tedrico-practica, favorecen la formacién integral y la proyeccién de la universidad a la
sociedad. En lineas generales, estos sitios de practica son:

* Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), escenarios de practica para los estudiantes
de los programas del area de salud.

* Instituciones de educacién basica y media del area metropolitana de Bucaramanga, escenarios de
practica para los estudiantes de los programas de licenciaturas.

» Campo Escuela Colorado, escenario de practica para diversos programas académicos de la UIS.

* Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién, escenarios de practica para el programa de
Derecho.

* Empresas publicas y privadas, escenarios de practica para estudiantes de los diversos programas
académicos de la UIS.

* Granja El Hangar, sede Guatiguara, campo de practica para los programas del area de
agroindustrial.

» Zonas de interés geoldgico de los distintos municipios de Colombia, sitios de practica para los
estudiantes de Geologia.

Estos escenarios, campos Y sitios de practica cumplen con normativas nacionales e institucionales
establecidas para el desarrollo con calidad y pertinencia de los procesos formativos relacionados
con los programas académicos que asi lo tienen establecido. Las caracteristicas de estos espacios
permiten el desarrollo de practicas donde es posible la utilizacién de fundamentos tedricos, el
desarrollo de competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y axiolégicas, con miras a
lograr la formacién integral y a garantizar la practica necesaria que requiere el aprendizaje
significativo. Para coadyuvar a la formacién de los estudiantes, la UIS realiza periédicamente la
evaluaciéon de los espacios de practica y de los convenios interinstitucionales asociados a estas
actividades. En el anexo B se presentan algunos de los convenios existentes.

En relacién con los recursos financieros requeridos, la UIS incluye en el presupuesto anual una
partida considerable para la dotacién y el mantenimiento de la biblioteca, los laboratorios, talleres,
recursos informaticos, equipos audiovisuales y recursos didacticos (cf. caracteristica 33).

Los estudiantes, profesores y directivos encuestados hacen uso de los recursos bibliograficos
disponibles en la UIS para el desarrollo de los programas académicos. Coinciden en valorar
positivamente la disponibilidad, el acceso, la actualizacién y la pertinencia de la informacién de estos
recursos con respecto a las necesidades de los programas o campos disciplinares o profesionales.

Ademas, estudiantes y profesores encuestados afirman que los sistemas de consulta bibliografica
permiten conocer sobre la existencia y disponibilidad de los recursos, asi como obtener respuesta
oportuna frente a las solicitudes de informacién. También expresan que el préstamo, el servicio, la
asesoria y el horario ofrecidos por la biblioteca son oportunos y suficientes.
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En relacién con laboratorios y talleres, los estudiantes, profesores y directivos encuestados
expresan que estos espacios se utilizan para el desarrollo de las experiencias practicas que los
requieren, siendo menor la valoracién dada por los estudiantes. Ademas, los estamentos
encuestados opinan que la dotacién es insuficiente para la realizacién de dichas practicas.

Los estudiantes, profesores y directivos encuestados manifiestan que utilizan los recursos didacticos
y equipos audiovisuales para el desarrollo de las actividades académicas que los necesitan, pero los
resultados de las encuestas reflejan que es necesario mejorar la disponibilidad de estos recursos,
especialmente para pregrado presencial. En cuanto a los recursos informaticos, senalan que estos
tienen las condiciones técnicas requeridas, se mantienen actualizados y son suficientes para atender
las necesidades en las experiencias de formacién. Ademas, estos mismos encuestados manifiestan
que el servicio de correo electrénico y el acceso a internet responden a las necesidades
académicas, siendo mas baja la valoracién de los estudiantes de pregrado presencial.

Con respecto a los escenarios, sitios o campos de practica requeridos para el proceso de
formacién, los estudiantes expresan insatisfaccion en cuanto a las condiciones y a la utilizacién de
tales espacios. Los profesores y directivos valoran un poco mejor estos aspectos.

Caracteristica 30. Recursos fisicos

La institucion ofrece espacios fisicos para el desarrollo de las funciones sustantivas y de bienestar,
as/ como para las actividades deportivas y recreativas.

Valor: 3,73
Juicio de cumplimiento: Se cumple aceptablemente

Para el desarrollo de las funciones sustantivas de la institucién y la organizacién de un entorno de
bienestar para la comunidad, la UIS posee una planta fisica constituida por el campus central, la
Facultad de Salud, UIS-Bucarica y UIS-Guatiguara (en el area metropolitana de Bucaramanga) y las
sedes regionales en los municipios de Barbosa, Barrancabermeja, Malaga y Socorro.

En la tabla 64 se presenta el area construida por sede a 2012. Como puede verse, la UIS ha venido
construyendo y modernizando la planta fisica de acuerdo con la disponibilidad de los recursos
financieros (cf. tabla 68) y las necesidades de las unidades académicas. Esta modernizacién se hace
cumpliendo las normas técnicas en el disefio de la planta fisica, tal como se puede ver en las
resoluciones que emite la curaduria urbana de Bucaramanga al autorizar el inicio de las obras.

Tabla 64. Evolucién del area construida por sede a 2012.

Campus | Facultad

Planta fisica central de Salud

Guatiguara| Barbosa |Barrancabermeja| Malaga | Socorro

Metros cuadrados de area

. 110.832,94 | 14.614,02 | 13.986,89 | 3.188,03 10.790,52 3.737,16 | 5.348,67
total construida

Metros cuadrados de area
construida destinada a 32.400,09 | 4.944,95 6.44896 | 1.918,18 2.315,22 1.767,20 | 1.750,14
actividades académicas

Metros cuadrados de area
construida destinada a 43.314,70 670,27 600,00 0,00 628,67 4.670,00 |2.295,99
actividades deportivas
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Planta fisica S| Ll Guatiguara| Barbosa |Barrancabermeja| Malaga | Socorro
central de Salud
?ee;:l’:s‘:”adrad“ dedrea| 1598097 | 134503 | 38505 |1.039,24 1.784,10 888,49 | 1.258,40
Metros cuadrados de drea | |, 476 7¢ | 3.197,10 | 5.99558 | 167,23 251,85 680,23 | 160,78
de laboratorios

Fuente: UIS en Cifras 2012

En la tabla 65 se presenta el nimero de espacios disponibles para el desarrollo de los procesos de
formacion.

Tabla 65. Espacios disponibles para la formacién.

Recursos fisicos STl | LTIz Guatiguara | Barbosa | Barrancabermeja | Malaga | Socorro | Total
central | de Salud

Nimero de aulas de 286 24 9 21 39 16 2 | 417
clase
N,umero de aulas 5 8 2 8 5 4 6 88
cémputo
Nur.ner.o de aulas de 13 3 | | | | | 2
auditorios
Ndmero de
laboratorios y talleres 193 44 124 2 3 9 2 64
especializados
Ndmero de aulas
es.peC|aI.|zadas 47 6 4 5 o) 64
(gimnasio de
fisioterapia, etc.)

Fuente: UIS en Cifras, 2012.

La planta fisica se ha ido acondicionando, en la medida de las posibilidades y necesidades, para
facilitar el acceso y transito de las personas con limitaciones fisicas; esto se evidencia en la
construccién de rampas y la instalacién de pasamanos y ascensores en los edificios ya construidos y
en el facil acceso a los nuevos edificios. No obstante, se debe seguir trabajando en este sentido.

Para la planificacién, administracién y el mantenimiento de la planta fisica se cuenta con las
dependencias de Planeacién y la Division de Planta Fisica. Planeacién se encarga de analizar y
recomendar los planes para el desarrollo fisico, asesorar a las dependencias en la formulacién y
desarrollo de proyectos de inversion relacionados con la planta fisica y mantener actualizada la
informacién basica y técnica para la planeacién fisica de la institucién. La Divisiéon de Planta Fisica,
dependencia adscrita a la Vicerrectoria Administrativa, tiene como funcién mantener la planta fisica
en condiciones ambientales y de seguridad que permitan desarrollar las actividades académicas y
administrativas y ademas, responder por la oportuna asesoria y la eficaz prestacién de los servicios

de albanilerfa, plomeria, carpinterfa, soldadura, pintura, jardinerfa, celaduria, transporte y aseo'”.

La asesorfa acerca del uso, distribucién y desarrollo de los recursos fisicos de la universidad se
encuentra a cargo de Planeacién. En relacién con la distribucién y asignacion del espacio fisico para
el cubrimiento de la demanda de los programas académicos, se procede asi:

1% CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 057 de 1994. Numeral 5.5.
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a. Las UAA distribuyen los espacios que tienen asignados para atender las necesidades de sus
programas académicos.

b. Las UAA reportan a la Direccién de Admisiones y Registro Académico las franjas horarias en
que los espacios quedan disponibles.

c. Las UAA solicitan a la Direccién de Admisiones y Registro Académico la asignacién de espacios
para necesidades no cubiertas.

d. La Direccién de Admisiones y Registro Académico realiza la asignacién final de los espacios para
satisfacer la demanda de las UAA.

La universidad cuenta con informes de utilizacién de la planta fisica en general, donde se presentan,
para cada edificio, los porcentajes y el nimero de horas utilizadas de acuerdo a las franjas horarias
establecidas; asimismo, se han realizado diversos estudios de utilizacién real de aulas.

Los estudiantes, profesores, directivos y el personal administrativo encuestados consideran que la
distribucién de la planta fisica es adecuada para el desarrollo de las funciones misionales y que la
utilizacién responde a las necesidades de los programas académicos, siendo la valoracién mas baja la
dada por los estudiantes de pregrado presencial. En relacién con la formulacién y ejecucién de
proyectos para atender las necesidades que surgen con relacién al mejoramiento y mantenimiento
de la planta fisica, los directivos expresan una valoracién positiva de estos aspectos. No obstante,
los estudiantes, profesores, directivos y el personal administrativo consideran que hace falta
adecuar la planta fisica institucional a las necesidades de las personas con discapacidad fisica.

En complemento a lo senalado en los aspectos anteriores, los encuestados reconocen que se
cumplen las condiciones basicas de disefno, accesibilidad, capacidad, iluminacién, seguridad e higiene
en los espacios fisicos disponibles para el desarrollo de actividades académicas y administrativas. Sin
embargo, las calificaciones dadas sefalan la necesidad de mejorar las condiciones de la planta fisica.

5.9.2 JUICIO DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 9

Valor: 3,81
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La universidad cuenta con excelentes recursos bibliograficos para apoyar la actividad académica de
los miembros de la comunidad universitaria; vale la pena destacar que durante la vigencia de la
acreditacién se incrementé el acervo documental y se hizo una importante modernizacién del
sistema de informacién y de consulta de este tipo de recursos. Con esto se atendié la
recomendacién realizada por los pares académicos en relacién con mejorar el médulo del sistema
de informacién de biblioteca'”. lgualmente, merece especial reconocimiento la puesta en
funcionamiento del CENTIC (2006), con importante equipamiento tecnolégico al servicio de la
academia y que proporciona las ventajas y oportunidades que da el uso de las TIC.

En relacién con otros recursos de apoyo académico, la UIS ha desarrollado proyectos de inversién
para crear y modernizar laboratorios y talleres, asi como para dotar a las unidades académicas con
materiales didacticos y equipos audiovisuales. Pese a esta inversién, la institucién es consciente de la
necesidad de continuar mejorando la cobertura de algunos servicios que aln no estan en el nivel

1% CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 25.
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optimo (laboratorios, salones y equipos) ", como lo sefalaron los pares académicos en el anterior

proceso de acreditacion.

La institucion cuenta con escenarios de practica pertinentes a la naturaleza de los programas de
formacién, que cumplen con las condiciones de calidad requeridas para el desarrollo de las
experiencias de aprendizaje y favorecen los procesos de formacién integral de los estudiantes. Se
destacan el Hospital Universitario de Santander (HUS), el Campo Escuela Colorado, el Consultorio
Juridico, el Centro de Conciliacién y las instituciones de educaciéon basica y media del area
metropolitana de Bucaramanga. Es un reto institucional acompanar el proceso de certificacién del
HUS como hospital universitario y continuar con la consolidacién del Campo Escuela Colorado
como escenario de practica para los diferentes programas de la UIS.

Durante la vigencia de la acreditacién, sobresalen las siguientes inversiones en nuevos espacios de
planta fisica: campus de la sede Barbosa, edificio de investigaciones en el Parque Tecnolégico de
Guatiguara, CENTIC, edificio de la Facultad de Ciencias Humanas, el Coliseo y espacios deportivos,
el edificio Alvaro Beltran Pinzén, asi como las adecuaciones de los edificios de Administracién Il, de
la Escuela de Estudios Industriales y Empresariales, de la Escuela de Ingenierias Eléctrica,
Electrénica y de Telecomunicaciones, de la Escuela de Ingenieria Quimica y la ampliacion de la
infraestructura de la Sede Barrancabermeja. No obstante, es necesario seguir desarrollando
proyectos de infraestructura que permitan contar con las condiciones éptimas para la realizacién de
las funciones misionales y facilitar el acceso a personas con discapacidad fisica.

En la gréifica 14 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 201 3.

Grafica 14. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 9.
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20 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 38.
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5.10 FACTOR 10. RECURSOS FINANCIEROS

El desarrollo de los procesos de una universidad exige la disponibilidad de recursos financieros que,
en procesos de acreditacidon de alta calidad, han de mostrar que la institucién tiene la capacidad
para desarrollar todos los procesos misionales y asegurar un uso adecuado de recursos para la
administracién y el bienestar institucional. Este factor exige una mirada y un andlisis del patrimonio,
las politicas de ejecucién presupuestal y de financiacién de proyectos, la coherencia de la ejecucién
presupuestal con el proyecto institucional y el plan de desarrollo, la solidez financiera y el talento
humano que se ocupa de la administracién de los recursos econémicos.

5.10.1 JUICIOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL FACTOR 10
Caracteristica 3 1. Recursos financieros

La institucién cuenta con patrimonio propio, tiene solidez financiera, demuestra equidad en Ia
asjgnacion de recursos financieros e integridad en el manejo de los mismos.

Valor: 4,15
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

Los recursos financieros de la UIS provienen de los aportes estatales (gobierno nacional y
departamental) y fuentes propias.

Las fuentes propias son:

* Ingresos corrientes, conformados por ingresos académicos (inscripciones, matriculas, derechos
académicos, de salud, de grado, expedicién de certificados, cursos de vacaciones, validaciones y
habilitaciones), ventas de bienes y servicios, servicios educativos (diplomados, seminarios, cursos
de capacitacién) y otros (convenios, consultorias, asesorias, eventos académicos y culturales,
examenes de laboratorio, andlisis de ingenieria, etc.).

» Otras rentas propias (Estampilla PROUIS).

* Recursos de capital, que corresponden a ingresos extraordinarios provenientes de recursos del
crédito, recursos del balance, donaciones en efectivo, rendimientos financieros y otros recursos
de capital (indemnizaciones, devoluciones del IVA, etc.).

* Recursos administrados, que corresponden a los recursos provenientes de entidades publicas o
privadas, de personas naturales o juridicas para cofinanciar proyectos de investigacién con una
destinacién especifica. Comprenden: Colciencias, ICFES, Departamento de Santander,
Ministerio de Salud, Ecopetrol, Ministerio de Educacién Nacional, IDEAM, IDESAN, FODESEP,
municipios y otras entidades.

La evolucién del comportamiento de las fuentes de los recursos financieros, durante la vigencia de
la acreditacién, se presenta en la tabla 66.
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Tabla 66. Comportamiento de las fuentes de los recursos financieros entre 2005 y 2012.

Fuentes 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Nacién 87.96520 | 85.116,60 | 92.943,50 | 97.452,20 | 98.781,20 | 107.246,70 | 113.066,70 | 123.6052
Departamento | 4.293,50 5.705,50 6.942,70 2.496,2 943190 | 11.626,70 | 12.367,80 7.7149
Rentas Propias | 68.633,20 | 70.773,80 | 85.317,00 | 99.368,30 | 119.11520 | 131.852,40 | 198.940,10 | 232.497,0
Estampilla 5.794,90 9.541,60 6.418,20 1.549,80 13.620,70 | 17.576,10 | 20.557,30 18.169,5
PROUIS

Recursos 4.937,60 726370 | 11.660,90 | 12.793,60 | 12.257,60 | 31.058,10 | 28.712,70 | 38.190,4
Administrados

Total Ingresos | 171.624,40 | 178.401,20 | 203.282,30 | 213.660,10 | 253.206,60 | 299.360,00 | 373.644,60 | 420.177,0

Fuente: Informe financiero 2008, 2011 y 2012.

Al analizar el comportamiento de las fuentes de los recursos presupuestales en el periodo 2005-
2012, se observa que, para el 2005, la proporcién esta distribuida en un 51,25% de aportes de la
nacién, un 2,50% de aportes del departamento y un 39,99 de rentas propias; para el afo 2012, se
observa una participacién de las rentas propias de 55,33% frente al 29,42% de la nacién y 1,84%
del departamento.

La tabla 66 evidencia un comportamiento poco variable de los recursos que aporta la Nacién para
la financiaciéon de la UIS, pese al incremento de cobertura y calidad exigidas por el Gobierno
Nacional, aunque se reconoce el aumento de la base presupuestal proveniente de la nacién que fue
otorgada en los anos 2005 y 2010.

Como se puede observar, hay una tendencia creciente de los ingresos por rentas propias, la cual se
debe al incremento en los ingresos asociados a investigacién y extensién. Ademas, el incremento de
los recaudos provenientes de la Estampilla PROUIS garantiza recursos de inversién que le permiten
a la universidad fortalecer la infraestructura fisica y tecnolégica.

De otro lado, durante los tltimos ocho (8) afos, en la UIS se presenté un incremento promedio del
25% anual en el patrimonio, como producto del aumento de las rentas propias y el manejo
eficiente de los recursos, dando lugar a que los activos superaran los pasivos. De este modo, se
refleja el fortalecimiento de la situacién patrimonial con un incremento sostenido en el nivel de
activos, acompanado de una disminucién de los pasivos.

En general, el comportamiento de la liquidez y los flujos de efectivo ha sido positivo y creciente
logrando cubrir los compromisos institucionales sin necesidad de recurrir al endeudamiento. Es asi
como en el afio 2005 se contaba con un efectivo de $12.639M y para el afio 2012 con $49.566M,
producto principalmente de la generacién de rentas propias. Sin embargo, es importante aclarar,
que este aumento no es sostenible en el tiempo, ya que depende de las posibilidades en las ventas
de extension.

Dado la solidez financiera, la UIS ha obtenido la calificacién AA* de la firma Fitch Raitings S.A.
Sociedad Calificadora de Valores (cf. caracteristica 27).

Por otra parte, para garantizar la ejecucién del Plan de Desarrollo, la institucién asigna los recursos
financieros atendiendo las directrices establecidas en dicho plan, que le apuntan al mejoramiento de
la cobertura, mejoramiento de la calidad y pertinencia, fomento a la investigacién y a la articulacién
con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y al fortalecimiento institucional del sector
educativo. En este sentido, el presupuesto institucional incluye partidas para:
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* El desarrollo y fortalecimiento de las funciones misionales.

* Los proyectos de inversion que presentan las UAA a Planeacién, a través del Banco de
Programas y Proyectos de Inversién de la UIS (BPPIUIS).

* Los proyectos que conforman los planes de gestién de las distintas UAA.

Para rendir cuentas sobre la situacién financiera de la institucién, la Rectoria, Vicerrectoria
Administrativa y la Divisiéon Financiera presentan, ante el Consejo Superior y la comunidad
universitaria, el informe financiero anual que incluye: balance general, estado de actividad financiera,
econémica y social; estado de cambios en la situacién financiera y estado de cambios en el
patrimonio. De igual forma, se presenta mensualmente, ante el Consejo Superior, el informe de
ejecucion de ingresos Yy gastos para el respectivo seguimiento y la toma de decisiones pertinentes.

La vigilancia y el control del Estado sobre el manejo financiero estan a cargo de la Contraloria
General de Santander, quien realiza ejercicio de auditoria anual a la ejecucién de la totalidad de los
recursos de la institucién. Particularmente, en el afio 2012, realizé auditoria especial a la gestion del
area financiera, contable y presupuestal correspondiente a la vigencia 201 |, emitiendo el respectivo
informe.

Los estudiantes, profesores, directivos y el personal administrativo encuestados reconocen que la
situacion financiera de la UIS permite el desarrollo de los procesos misionales, aunque la valoracién
de los estudiantes es mas baja. Por otra parte, profesores, directivos y personal administrativo
consideran que la situacién financiera institucional es estable.

Caracteristica 32. Gestion financiera y presupuestal

La institucion aplica politicas y procesos para elaborar y ejecutar el presupuesto, asi como para
evaluar la gestion financiera.

Valor: 4,26
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

Tal como lo plantea el Proyecto Institucional, “parte de la politica financiera es la de permanente
racionalizacién del gasto, congruente con la politica de eficacia y eficiencia en la utilizacién de los
recursos disponibles. Asi mismo se debe optimizar el nivel de endeudamiento financiero de acuerdo
no solo con el tamafio del patrimonio institucional sino de las metas consignadas en el Plan de
Desarrollo”*'.

Para operacionalizar esto, el Consejo Superior establecié el Estatuto Presupuestal® que, entre

otras cosas, define “por fondo la organizacién de los recursos de la Universidad seglin su origen y
destinacién, en forma balanceada, con estructura presupuestal desconcentrada y distribuida por
unidades académicas y administrativas, subcuentas o proyectos, con el objeto de dar claridad,
eficiencia y control a la administracién financiera y presupuestal de los bienes de la institucién”®,
Los fondos aprobados son:

01 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 15 de 2000. Proyecto Institucional. P4g. 34.
202 CONSEJO SUPERIOR. Acuerdos N° 067 de 2003, No. 63 de 2005 y N° 041 de 2012.
23 |bid. Art. 2. Paragrafo.
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Comdn (1), comprende los fondos disponibles para el desarrollo de las operaciones ordinarias de la
Universidad generados por conceptos de aportes gubernamentales, ingresos propios por concepto
de matriculas de pregrado presencial y posgrados no autofinanciables, entre otros.

Ajenos (3), recursos aportados por diferentes entidades u organismos para el desarrollo de
programas de investigacion y proyectos especiales, con destinacién especifica.

Patrimonial (5), incluye las donaciones que se reciben para financiar estudiantes de bajos recursos.

De Rentas Especiales (6), incluye los dineros generados por prestacién de servicios, consultoria,
educaciéon continuada, programas de extensiéon, educacién a distancia y posgrados
semiescolarizados, entre otros.

Estampilla ProUIS (8), maneja los recursos provenientes del recaudo de la estampilla. ?*

Otras politicas, relacionadas con la gestién financiera y presupuestal, son la reglamentacién, los
criterios y las prioridades de inversién en la UIS, citados en el Acuerdo N° 47 de 2002 del Consejo
Superior. Estos son:

Asimismo, se cuenta con el Banco de Programas y Proyectos de Inversién

Prioridad a los programas o proyectos de inversién plurianuales que se orienten al cumplimiento
de las recomendaciones planteadas en los procesos de acreditacidon, renovacién de la
acreditacién y reforma curricular de los programas académicos.

El fortalecimiento de la dotacién y de los servicios de biblioteca, basandose en las necesidades
de los programas académicos, segln las recomendaciones realizadas en el proceso de
acreditacién y sustentadas por las reformas curriculares presentadas por las escuelas.

Los proyectos orientados al fortalecimiento de sistemas de informacion que mejoren los
procesos académicos y administrativos de la universidad.

Mejoramiento del talento humano de la universidad.

Aumento de la oferta de educacién superior por parte de la universidad.

Fortalecimiento del desarrollo y de la proyeccién institucional.

205 adscrito a Planeacion,

que tiene como principales funciones:

Garantizar la eficiente y oportuna informacién y programacién de inversiones.

Fortalecer la capacidad de gestion de la universidad en la definicién y el manejo de las
inversiones para lograr asi mayor eficiencia y transparencia en la asignacion de recursos.
Articular los procesos de planeacién con la programacién y el uso de los recursos de inversién.
Fortalecer y consolidar la cultura de proyectos.

Elevar la oferta de programas y proyectos de inversion identificados y preparados como
antecedente fundamental que mejora el proceso de toma de decisiones para la asignacién de
recursos.

Mejorar la eficiencia y la eficacia en las etapas de planeacion, presupuestacién, programacion,
ejecucion, evaluacién y gestién de la inversion

Establecer un sistema de informacién que facilite la articulaciéon del presupuesto de inversion y
del programa de gestion.

204
205

Ibid. Art. 2.
CONSEJO SUPERIOR. Acuerdo N° 032 de 2002.
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Conocer el estado de avance y las causas de los atrasos de los proyectos de inversién
institucional

Ademas, la UIS aprobé el Plan de Cuentas Presupuestales®®, donde se describen las cuentas que
conforman el presupuesto de la universidad e incluye el catdlogo de cuentas y la descripcién de las
mismas.

Por otro lado, el SGI establece el proceso financiero en el que se definen los procedimientos y los
indicadores para realizar el seguimiento a este proceso. Estos indicadores son:

Liquidez proyectada: permite conocer la capacidad de la universidad para adquirir nuevas
obligaciones.

Rendimiento financiero: mide el porcentaje de cumplimiento del rendimiento financiero
proyectado.

Porcentaje de inversién: identifica el porcentaje de participacién de inversion.

Porcentaje de cuentas tramitadas sin devolucion: mide el porcentaje de cuentas tramitadas en el
mes sin incluir las cuentas devueltas por UAA.

Porcentaje de marcacién de bienes: mide el porcentaje de marcaciéon de elementos pendientes
por marcar.

Nivel de satisfaccién de los beneficiarios: evalta el nivel de satisfaccién de los usuarios.
Oportunidad en el servicio: mide la oportunidad en la entrega o prestacién de los servicios.
Asertividad en la comunicacién: mide el nivel de asertividad en los procesos de interlocucién.
Eficacia del proceso: mide el cumplimiento de los indicadores del proceso.

En cuanto a organismos, mecanismos y procedimientos para evaluar la gestién presupuestal, la
institucion tiene definido, entre otros:

El Estatuto Presupuestal, que establece las disposiciones para llevar a cabo los procesos de
programacion, elaboracién, presentacién, aprobacién, modificacién, ejecucién y control del
presupuesto.

El informe presentado al Consejo Superior sobre la actuacién presupuestal mensual y acumulada
a la fecha, de manera que se pueda tener conocimiento y ejercer control sobre la ejecucién
presupuestal.

El sistema de informacién financiero como herramienta de apoyo para el seguimiento a la
ejecucién presupuestal y la generacién de reportes para la alta direccion.

Para la supervisién de la ejecucién de los recursos financieros se realizan:

Auditorias internas periédicas, lideradas por la Direccién de Control Interno y Evaluacién de
Gestion.

Evaluacién del sistema de control interno contable que se presenta anualmente a la Auditoria
General de la Republica.
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* Rendicién de cuentas por parte de la alta direccién y de los jefes de las UAA en los respectivos
consejos.

En relacién con el presupuesto dedicado a funcionamiento e inversion, en la grafica |5 se presenta
el comportamiento durante la vigencia de la acreditacion. Como se puede observar, los recursos
asignados al funcionamiento disminuyeron de 80,85% en el 2005 al 45,58% en el 2012, mientras
que el presupuesto destinado a la inversiéon aumenté del 19,15% en el 2005 al 54,42% en el 2012.
De otro lado, el promedio del indice de ejecucién presupuestal, de los Ultimos 8 afos, con respecto
a los ingresos, corresponde al 93,6% y el de los egresos al 72,1%.

Gréfica 15. Comportamiento del presupuesto dedicado a funcionamiento e inversién de 2005 al 2012.
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Fuente: Datos del Informe Financieros de 2005 a 2012, elaboracién propia.

Los directivos encuestados manifiestan que la asignacién presupuestal es suficiente para el
desarrollo de los procesos misionales, aunque susceptible de mejora, y que la ejecucion
presupuestal corresponde a la asignacién planificada.
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Caracteristica 33. Presupuesto y funciones sustantivas

La institucion cumple con los requerimientos presupuestales que se desprenden del proyecto
institucional y de las actividades académicas y de bienestar.

Valor:
Juicio de cumplimiento:

4,22
Se cumple en alto grado

La institucién cumple con los requerimientos presupuestales que se desprenden del sistema de
planeacién institucional, el cual tiene como principales insumos el Proyecto Institucional y el Plan de
Desarrollo Institucional; otro insumo para la programacién presupuestal es la construccién del Plan
Anual de Gestién de cada UAA en la que se formulan proyectos enmarcados en las dimensiones
establecidas en el PDI, a saber: académica, bienestar universitario, talento humano, administrativa y
financiera y la UIS frente a la comunidad. Esto se puede verificar en la tabla 67.

Tabla 67. Comportamiento del presupuesto de gastos por funcién del 2010 al 2012.

Fuentes 2010 2011 2012
Funcionamiento | Inversion Total |Funcionamiento | Inversion Total |Funcionamiento | Inversion Total

Docencia 74.1047,6 6.383,6 | 80.448,2 80.446,8 5.974,9 | 86.421,7 87.409,2 8.568,6 | 95.977,8
Investigacion 6.854,6 21.414,3 | 28.268,8 5.780,5 25.780,5 | 31.569,0 5.965,7 42.190,1 | 48.155,7
Extensién 24.661,0 9.333,0 | 33.994,0 19.422,5 21.286,8 | 40.709,3 23.460, | 54.550,8 | 78.010,9
Regionalizacion 6.306,0 76,7 6.382,7 6.721,1 1243 6.845,3 9.158,5 560,8 9.719,3
Bienestar
institucional y 9.303,2 616,9 9.920,1 9.705,5 117,9 9.823,4 11.055,5 66,4 11.121,9
[proyeccién cultural
Servicios de apoyo
de administracién a 26.023,2 1.431,3 | 27.455,1 28.838,4 1.671,7 | 30.510,2 33.411,4 2.586,9 | 35.998,3
la academia
E:sri?;o?:s:::;ﬁr 32,5742 32.5742| 30.863,5 - |308635| 343378 343378

Fuente: Informe Financiero 2011 y 2012.

Es importante aclarar que la significativa inversién en extensién corresponde a la oportunidad en la
prestacién de servicios, principalmente por los contratos con la ANH en los dos Ultimos anos.

En la tabla 68 se presenta el comportamiento de las partidas destinadas a inversién del 2005 al
2012. Para el afio 2005, la inversién se distribuyé en los siguientes rubros: inversién fisica,
adquisicién de bienes y formacién de personal; del afo 2006 en adelante, se adicioné el rubro de
regionalizacién y, desde el ano 2008, se incluye el rubro fomento y desarrollo de la investigacién.

Tabla 68. Comportamiento de las partidas destinadas a inversién del 2005 al 2012 (millones $).

T 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Inversion Fisica 150880 | 86324 | 45392 | 49563 | 109467 | 150517 | 192978 | 71.8455
Adquisicion de Bienes 128580 | 109385 | 108918 | 12.309.0 | 9.144,1 | 132621 | 139768 | 11.6638
Formacion de Personal 209 12,6 29.1 205 2514 329,1 3335 379.1
Regionalizacién 7116 7973 2.195,7 2.456,7 3,0 3,6 - -
r&‘;‘;:g:cz,):esa”°"° dela ; ; 650,5 12900 | 100300 | 106092 | 21.3559 | 24.6352

Fuente: Ejecucion Presupuestal 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 201 | y 2012.

Para incentivar la gestion por proyectos, la UIS cuenta con las siguientes estrategias para la
asignacién presupuestal:
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* La formulacién y el registro de proyectos en el BPPIUIS. Por lo anterior, la instituciéon tiene
establecido dentro del presupuesto de gastos, ademas de los gastos de funcionamiento y del
servicio de la deuda, un Programa Operativo Anual de Inversiones (POAI) que contiene los
proyectos de inversién viables y seleccionados con sus respectivas apropiaciones. En la tabla 69,
se muestran las asignaciones presupuestales en el POAI para el periodo 2005-201 3.

Tabla 69. Asignaciones presupuestales en el POAI para el periodo 2005-2013.

Ano Numero de proyectos Valor POAI

2005 45 $24.177.333.516,60
2006 20 $10.143.605.366,00
2007 24 $ 14.734.002.034,16
2008 30 $23.569.729.189,19
2009 28 $20.659.819.709,00
2010 29 $28.499.313.021,00
2011 30 $29.442.619.117,00
2012 25 $ 12.502.034.507,00
2013 12 $12.489.804.000,00

Fuente: POAI 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012y 2013.

* La formulacién de proyectos en el plan anual de gestién, en el que se registran las actividades o
los compromisos que la institucién, a través de las UAA, establece para la vigencia de un afo, los
indicadores de medicién de dichos compromisos, los recursos disponibles, el funcionario
responsable y un cronograma de ejecucién de las metas establecidas para cada actividad o
proyecto, todo el fin de dar cabal cumplimiento a los objetivos misionales de la institucién y al
plan de desarrollo institucional.

Los profesores y directivos encuestados declaran que la reglamentacién institucional establece los
criterios y el procedimiento para la asignacion, ejecucion y el manejo presupuestal, favoreciendo el
desarrollo de los procesos misionales.

Caracteristica 34. Organizacion para el manejo financiero
La institucion tiene una organizacion para el manejo de los recursos financieros.

Valor: 4,28
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La Divisién Financiera, adscrita a la Vicerrectoria Administrativa, es la unidad que tiene como
funcién principal administrar eficientemente los recursos financieros de la universidad, mediante la
ejecucion de las politicas institucionales y normas fiscales, creando mecanismos de proyeccién y
desarrollo econémico general. Esta integrada por las siguientes secciones:

* Seccién de Contabilidad: encargada de dirigir, coordinar, verificar y preparar la informacién
requerida para la elaboracién de los estados financieros.

* Seccién de Presupuesto: tiene como propésito principal controlar, verificar y coordinar los
procesos de ejecucién presupuestal proporcionando informacién agil y oportuna para la toma de
decisiones financieras acertadas.
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* Seccién de Tesoreria: encargada de controlar, verificar y realizar con oportunidad y celeridad
actividades enmarcadas en los procesos de cancelacién de bienes y servicios, estableciendo
canales de informacién con las dependencias de la universidad y entidades externas.

* Seccién de Recaudos: dependencia encargada de la gestion de cartera (en coordinacién con
Asesoria Juridica), la gestién de recaudo de estampilla y la gestién de liquidaciones, incluyendo
en esta Ultima la coordinacién del comité de matriculas y la creacién de un programa de
seguimiento y control de la documentacién, que sirve de soporte para generar las liquidaciones.

* Seccién de Inventarios: dependencia encargada de dirigir, coordinar y controlar las actividades
de los almacenes e inventarios.

Como se mencioné en la caracteristica 32, para orientar los tramites financieros y hacer
seguimiento al desempeiio, la UIS cuenta, en el SGI, con el Proceso Financiero, el cual establece
procedimientos, manuales, guias, formatos e indicadores que aseguran el cumplimiento de la
normatividad y el logro de resultados seglin las metas establecidas. De otra parte, la Division
Financiera cuenta con el talento humano que requiere para el desarrollo de las actividades que le
corresponden.

Los profesores y directivos encuestados consideran que los procedimientos y tramites financieros
son mejorables para favorecer alin mas el desarrollo de los procesos misionales.

5.10.2 JUICIO DE CUMPLIMIENTO DEL FACTOR 10

Valor: 4,23
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La UIS cuenta con politicas definidas y procedimientos claros para la gestién financiera y
presupuestal, con el talento humano y una organizacién para el manejo de los recursos financieros.
Esto, la gestién transparente y responsable para obtener y ejecutar recursos de diversas fuentes de
financiacién, para el desarrollo de las funciones misionales y los mecanismos que garantizan un
equilibrio financiero dan a la universidad solidez financiera evidenciada en los controles fiscales y en
los reconocimientos recibidos. En este sentido, se puede afirmar que frente a la obtencién y el
manejo de los recursos financieros, que la institucién ha consolidado una fortaleza reconocida por
los pares académicos en el proceso de acreditacidon precedente.

Para atender la observacion realizada por los pares académicos sobre “la necesidad de divulgar a la
comunidad académica, en especial a los estudiantes, la normatividad y organizacién con que se
cuenta para el manejo de recursos financieros”?”’, desde el afio 2006, se divulgan, mediante la
pagina web, los informes financieros de la institucién, asi como la normativa externa e interna y, en
la intranet, los procedimientos, formularios e indicadores relacionados con el manejo financiero
institucional. Sin embargo, se hace necesario que esta informacién sea socializada con los diferentes
estamentos de la universidad.

27 CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION. Informe de Evaluacién Externa de la UIS. 2005. Pag. 40.
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Los recursos financieros para inversién se asignan segun los proyectos viabilizados en el BPPIUIS de
acuerdo con los criterios establecidos por el Consejo Superior, lo que ha permitido una mejor
organizacién de estas dinamicas institucionales. No obstante, se reconoce que es posible mejorar la
ejecucion de los recursos financieros para inversién y agilizar los tramites para los procesos
financieros.

En la grafica 16 se comparan las calificaciones obtenidas por las caracteristicas de este factor en los
procesos de autoevaluacién de 2004 y 2013.

Gréfica 16. Comparacién de las calificaciones de las caracteristicas del factor 10.
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6 JUICIO DE CALIDAD DE LA UIS

Valor: 4,36
Juicio de cumplimiento: Se cumple en alto grado

La Universidad Industrial de Santander consciente de su compromiso social como institucién de
educacién superior, durante la vigencia de la acreditacién, ha continuado fortaleciendo la calidad
con que desarrolla el Proyecto Institucional, lo que se refleja en la dindmica de los procesos
académicos, el impacto regional y nacional y el reconocimiento dado por la sociedad.

Como columna de este fortalecimiento esta la consolidacién de la cultura de autoevaluacién, que ha
favorecido un andlisis mas exigente sobre lo que dice ser, es y hace la UIS, lo cual se manifesté en la
cualificacién transparente, responsable y rigurosa realizada por la comunidad universitaria sobre la
misién, visién, las politicas, la normatividad, los procesos, las tareas, los recursos, logros e impactos.
Resultado del trabajo continuo de los miembros de la comunidad universitaria y como evidencia de
la consolidacién institucional, se identificaron en este proceso de autoevaluacién institucional las

siguientes fortalezas:

* El alto compromiso y sentido de pertenencia de la comunidad universitaria, lo que garantiza el
desarrollo con calidad de los procesos misionales.

* La trayectoria académica y profesional de los profesores que se ha fortalecido mediante
rigurosos procesos de seleccién.

* La calidad de los estudiantes asegurada por los procesos de admisién rigurosos y transparentes.

* La Misién y el Proyecto Institucional consolidados como marco de referencia para las tareas de
la universidad.

* El nivel de formacién de los profesores de planta, especialmente con titulacién doctoral.

* Las normativas establecidas, los programas y las oportunidades que ofrece la institucién para
favorecer la permanencia y graduacién oportuna de los estudiantes.

* El reconocimiento, en la actividad académica del profesor, del tiempo destinado a la
investigacion.

* Las oportunidades de formacién en los campos disciplinares y para el ejercicio de la docencia
que ofrece la UIS a los profesores.

* Los procesos de formacion integral de alta calidad reflejados en el excelente desempefio de los
graduados y el reconocimiento a la calidad y pertinencia de los programas académicos.

* El crecimiento en programas de maestria y doctorado.
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La creacién de programas pertinentes a las necesidades del entorno regional, ofrecidos en
modalidad presencial y a distancia a través del IPRED.

La politica de utilizacién de las TIC como apoyo a los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion.

La creacién de la Vicerrectoria de Investigacién y Extensién, lo cual ha permitido consolidar y
dinamizar estos ejes misionales, mediante la definicién de las areas estratégicas, el Estatuto de

Investigacion, la creacién de los centros de investigacion, la creacién de programas de apoyo a la
investigacion y extension y la actualizacién del Reglamento de Propiedad Intelectual.

La creacién de nuevos grupos de investigacién y la consolidacién de los ya existentes.

El desarrollo de proyectos de impacto regional y nacional, entre los que se destacan: Parque
Tecnolégico de Guatiguara, CENIVAM, Campo Escuela Colorado, IPRED, Instituto de Lenguas y
PROINAPSA.

El aporte al desarrollo de la region por parte de las escuelas, los centros y grupos de
investigacién, que cuentan con un variado portafolio de programas y servicios.

La importante contribucién que las practicas formativas de la universidad hacen al entorno.

El diseno y la consolidacion de estrategias orientadas a garantizar la alta calidad de los procesos
académicos y administrativos.

La disponibilidad de sistemas de informacién con integracién de procesos para apoyar la
planificacién, la toma informada de decisiones y los tramites académicos y administrativos.

La existencia de sistemas de evaluacién para los diferentes estamentos institucionales.

Los programas, servicios y las actividades de bienestar estudiantil ofrecidos a través de la
Divisién de Bienestar Universitario.

La sdlida estructura organizacional que favorece el desarrollo de las funciones misionales, de
bienestar y administrativas.

El liderazgo, la idoneidad y calidad de la gestion en todos los niveles de la instituciéon que
contribuye al logro de los propésitos institucionales y al posicionamiento regional y nacional de
la UIS.

La asignacion creciente de recursos financieros de inversion para el desarrollo de las funciones
misionales y del bienestar.

La dindmica de los procesos de creacién, modificaciéon y extensién de programas académicos,
fundamentada en la emisién, el conocimiento y la aplicacién de la reglamentacién pertinente.

La disponibilidad de variados y actualizados recursos bibliograficos e informaticos que permiten
atender las necesidades de la comunidad académica.
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La disponibilidad de escenarios de practica pertinentes a la naturaleza de los programas de
formacién, que cumplen con las condiciones de calidad requeridas para el desarrollo de las
experiencias de aprendizaje y favorecen los procesos de formacién integral de los estudiantes.
Se destacan el Hospital Universitario de Santander (HUS), el Campo Escuela Colorado, el
Consultorio Juridico, el Centro de Conciliacién y las instituciones de educacién basica y media
del 4rea metropolitana de Bucaramanga.

La inversién en nuevos espacios de planta fisica: campus de la sede Barbosa, edificio de
investigaciones en el Parque Tecnolégico de Guatiguara, CENTIC, las instalaciones del
CENIVAM, edificio de la Facultad de Ciencias Humanas, el Coliseo y espacios deportivos, el
edificio Alvaro Beltran Pinzén, asi como las adecuaciones de los edificios de Administracién Il, de
la Escuela de Estudios Industriales y Empresariales, de la Escuela de Ingenierias Eléctrica,
Electrénica y de Telecomunicaciones, de la Escuela de Ingenieria Quimica y la ampliacién de la
infraestructura de la Sede Barrancabermeja.

La gestidn transparente y responsable para obtener y ejecutar recursos de diversas fuentes de
financiacién para el desarrollo de las funciones misionales, asi como los mecanismos que
garantizan un equilibrio financiero dan a la universidad solidez financiera evidenciada en los
controles fiscales y en los reconocimientos recibidos.

Asimismo, el proceso permitié la identificacién de debilidades que la UIS no puede perder de vista:

Los indices de desercién y sobrepermanencia de los estudiantes.

La disponibilidad de planta profesoral para el desarrollo de las funciones misionales.
El nivel de competencia en una lengua extranjera de profesores y estudiantes.

La falta de programas y estrategias para favorecer la formacion para la investigacion.

La disponibilidad de infraestructura fisica y de laboratorios, talleres, equipos audiovisuales y
recursos didacticos adecuados y suficientes.

Estas fortalezas y debilidades institucionales muestran la agudizacién de las lecturas criticas y
racionales que la universidad hace de si misma, de lo que se desprenden el compromiso de
proyectar los logros alcanzados y responder a importantes desafios. Tener estos retos a la vista
plantea la necesidad de trabajar comunitariamente en procura de:

Repensar las politicas y estrategias del Proyecto Institucional en funcién del futuro de la UIS y
con respecto a las dinamicas del mundo en materia de educacién superior.

Continuar la implementacién de acciones para favorecer la permanencia y graduacién oportuna
de los estudiantes.

Revisar las condiciones de seleccién y de vinculacién de profesores de carrera con miras a

favorecer la contratacién de estos y por ende contribuir al crecimiento de la planta profesoral.
Esta tarea exige el trabajo conjunto con otras IES estatales del pais dado el impacto del Decreto

221



1279 en el salario de vinculacién. Una vez se surtan las plazas vacantes de profesores de carrera,
es necesario adelantar un estudio de necesidades adicionales.

Actualizar los reglamentos de los profesores de carrera y de los estudiantes de pregrado y
reglamentar el quehacer de los tutores.

Consolidar y diversificar los programas para favorecer las interacciones de los profesores con las
comunidades académicas nacionales e internacionales.

Fortalecer e incorporar experiencias que posibiliten la formacién para la investigacion, la
autonomia y la autorregulacién del aprendizaje por parte de los estudiantes.

Implementar nuevas estrategias para el fortalecimiento de las competencias en lenguas
extranjeras de profesores y estudiantes.

Consolidar lineamientos institucionales para la evaluacién curricular.

Continuar la implementacién de acciones institucionales para alcanzar mayores logros en la
internacionalizacién de la UIS.

Proseguir con el fortalecimiento de las estrategias para el seguimiento, la interaccién y
participacién de los graduados en la vida institucional.

Potenciar los sistemas de informacién de la UIS en un sistema integrado.

Continuar con la definicién de un modelo de evaluacién del profesor que corresponda a una
mirada y valoracién integral de las tareas que él realiza.

Ofrecer programas y servicios de bienestar pertinentes a los estudiantes de pregrado a
distancia, de postgrados y de las sedes regionales, asi como fortalecer y diversificar los
programas destinados a los profesores de planta, de catedra y al personal administrativo.

Motivar la participacion de la comunidad universitaria en las diferentes actividades académicas,
culturales y de bienestar que brinda la institucién.

Socializar las politicas, las normas, los procedimientos, las decisiones y los logros para conseguir
una mayor apropiacién de estos por parte de la comunidad universitaria.

Lograr que los procedimientos académicos y administrativos alcancen un nivel de fluidez que se
traduzca en la agilidad de los procesos y mayor oportunidad de los resultados.

Realizar un estudio sobre las necesidades reales de personal administrativo en la institucién, que
permita afrontar las dificultades generadas por las actuales formas de contratacién.

Continuar mejorando la dotacién de laboratorios, talleres y salones para el desarrollo de las
actividades de formacién, investigacion y extension.
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* Seguir desarrollando proyectos de infraestructura que permitan contar con las condiciones
optimas para la realizacién de las funciones misionales y que faciliten el acceso a personas con
discapacidad fisica.

* Continuar la gestién para el incremento de los recursos financieros, provenientes tanto de la
nacién como del departamento, destinados al funcionamiento.

En la grafica 17 se comparan las calificaciones obtenidas por los factores en los procesos de
autoevaluacién de 2004 y 201 3. Es importante mencionar que la UIS obtuvo una calificacion de 4,1 |
en el anterior proceso de autoevaluacion y 4,36 en el proceso actual.

Grifica 17. Comparacién de las calificaciones de los factores.
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En la tabla 70 se presenta un resumen de las calificaciones obtenidas, en los factores y las
caracteristicas, en la autoevaluacién institucional finalizada en 201 3.

Tabla 70. Resultados del proceso de autoevaluacién institucional, 2013.

Factor Caracteristica
Descripcion Peso |Valor| Juicio Descripcion Peso |Valor| Juicio de cumplimiento
I. |Coherencia y pertinencia de la misién 33,33% | 4,57 [Se cumple plenamente
Misidn y 2. Politicas, orlerltat?lones y estrategias del 33,33% | 4,50 [Se cumple en alto grado
Se cumple Proyecto Institucional
I. |proyecto 12,00% | 4,60 lenamente ——— —
institucional P Formacion integral y construccion de la
3. |comunidad académica en el Proyecto 33,33% | 4,75 [Se cumple plenamente
Institucional
4. |Derechos y deberes de los estudiantes 14,29% | 4,76 |Se cumple plenamente
5. |Admisién y permanencia de estudiantes 14,29% | 4,76 |Se cumple plenamente
6 Slstemm de becas, subsidios y estimulos para 9,52% | 4,83 [Se cumple plenamente
estudiantes
2. Profe§ores Y 12,00% | 4,67 Se cumple 7. |Derechos y deberes del profesorado 14,29% | 4,70 |Se cumple plenamente
estudiantes plenamente
8. |Planta profesoral 14,29% | 4,28 |Se cumple en alto grado
9. |Carrera docente 9,52% | 4,75 |Se cumple plenamente
10. |Desarrollo profesoral 14,29% | 4,80 |Se cumple plenamente
I'l. |Interaccién académica de los profesores 10,00% | 4,26 (Se cumple en alto grado
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Factor Caracteristica
Descripcion Peso |Valor| Juicio Descripcion Peso |Valor| Juicio de cumplimiento
. Se cumple 12, :jnslegjlisr.?ézllzarledad, flexibilidad y evaluacién 50,009 | 4,11 [Se cumple en alto grado
B | e [12.00%] 430 fen alto 5 y < <
lgrado 13. e;cL)EZE?lscoiE;iira O, posgradoy 50,00% | 4,49 [Se cumple en alto grado
Se cumple  |14. |Formacion para la investigacion 50,00% | 3,56 [Se cumple aceptablemente
4. |Investigaci6 12,00% | 4,02 It .
nvestigacion ° ;:az oo 15. |Investigacion 50,00% | 4,49 [Se cumple en alto grado
16. |Institucién y entorno 38,00% | 4,44 |Se cumple en alto grado
3 Pertinencia e 12.00% | 455 Se cumple |I7. |Egresados e institucion 38,00% | 4,43 |Se cumple en alto grado
" [impacto social ’ ’ lenamente i i6 i i
P P 8. /:gzz:tli;i/c;on de funciones con el sistema 25,009% | 4,70 |Se cumple plenamente
A luaclé 19. |Sistema de autoevaluacién 42,86% | 4,67 |Se cumple plenamente
6. Iy utoevaluacion 8.00% | 456 Se cumple  |20. [Sistemas de informacién 28,57% | 4,38 [Se cumple en alto grado
’ -, ’ ’ lenamente i irecti
autorregulacién P . E;ilsl;c;:dc:i ::sr':;:\\:is profesores y 28,57% | 4,58 [Se cumple plenamente
S \ 22. |Clima institucional 33,33% | 4,52 |Se cumple plenamente
. Bienestar 8.00% | 432 ei ::Jtr:p e 23. |[Estructura del bienestar institucional 33,33% | 4,29 |Se cumple en alto grado
" linstitucional Al I ici ivi
grado 24. Eg’fg:gffn:jmfﬁar actividades parael | 33 3304 | 4,15 |Se cumple en alto grado
IAdministracion y gestion de las funciones
25. institucionales 22,22% | 4,56 [Se cumple plenamente
Organizacion, Se cumple Procesos de comunicacién e informacién o
8. lgestiony 8,00% | 4,42 en alto 26. interna 22,22% | 4,16 [Se cumple en alto grado
administracion lgrado 27. |Capacidad de gestién 22,22% | 4,37 |Se cumple en alto grado
28. Proces‘cfs de creacion, modlﬁc/aa-on Y 33,33% | 4,53 [Se cumple plenamente
lextension de programas académicos
Recursos de Se cumple 29. [Recursos de apoyo académico 50,00% | 3,89 [Se cumple en alto grado
apoyo
9. - 8,00% | 3,81 It
académico y ° e:az oo 30. [Recursos fisicos 50,00% | 3,73 [Se cumple aceptablemente
planta fisica g
31. |Recursos financieros 25,00% | 4,15 |Se cumple en alto grado
10 Recursos 8.00% | 423 Se c:ltmple 32. |Gestion financiera y presupuestal 25,00% | 4,26 |Se cumple en alto grado
. ) X ,23 [en alto
financieros ° rado 33. |Presupuesto y funciones sustantivas 25,00% | 4,22 (Se cumple en alto grado
|g 34. |Organizacion para el manejo financiero 25,00% | 4,28 |Se cumple en alto grado
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7 PLAN DE MEJORAMIENTO

La Universidad Industrial de Santander, a partir del proceso de autoevaluacién, identificé los
aspectos que requieren la intervencién planificada y prioritaria para continuar avanzando en el
camino de la excelencia. Con estos importantes resultados se construyé el plan de mejoramiento
constituido por seis programas conformados por las diversas acciones que es necesario emprender
con el compromiso de todos los actores institucionales.

Los programas se articularon con el Plan de Desarrollo Institucional 2008-2018, en su Dimensién
académica, Dimensién del talento humano, Dimensién del bienestar universitario, Dimensién de la
universidad frente a la comunidad regional, nacional e internacional, Dimensién administrativa y
financiera y los objetivos estratégicos de cada una de ellas que resultan pertinentes.
Adicionalmente, para cada una de las acciones de los programas se identificé el (los) responsable(s),
el periodo de ejecucién asi como el origen de los recursos necesarios para ejecutarlos. Para este
ultimo caso se definieron tres categorias:

De funcionamiento regular: Corresponden a recursos actuales con los que cuenta la institucion
para su operacion (dedicacion de profesores y directivos, espacios fisicos ya disponibles, etc.).

De funcionamiento adicional: recursos adicionales respecto a los recursos de funcionamiento
regular, necesarios para la ejecucién de la accién. Su origen puede ser de fondo especial,
administrado o comun.

De inversion: Recursos con destinacion especifica para inversion, como estampilla PROUIS.

El plan de mejoramiento, que se presenta a continuacién, es una propuesta que se enriquecera con

los aportes y las recomendaciones resultantes de la evaluaciéon externa y del concepto del Consejo
Nacional de Acreditacién.

227



PROGRAMA |. ACTUALIZACION DE LA NORMATIVIDAD INTERNA

PROPOSITO

Revisar, actualizar, ajustar e implementar la normatividad interna en concordancia con las necesidades y el crecimiento de la universidad

. Dimension . - Responsable |Periodo de| Origen de los
Acciones Objetivo estratégico PD/ P iy . i 5
PD/ de ejecucion | efecucién recursos
Objetivo 2. Consolidar la alta calidad de los
programas académicos de pregrado
Objetivo 3. Orientar los programas de posgrado hacia
la consolidacién de las maestrias y doctorados ligados
Dimensién académica |a ejes estratégicos de la investigacidon con proyeccién
internacional.
Objetivo estratégico 4. Consolidar la capacidad
institucional en materia de extensién y proyeccién Consejo
social de alta calidad. Académico
) " ) Objetivo |. Mejorar las competencias académicas de ] Rectoria i
ﬁ\ctuallzarllas .p0|l.tlcaS| y e?trat.e,glaj cIIeI los profesores. Vlloc\:er:,act?rla
royecto Institucional en funcién de ; iy cadémica . .
Y Dimensién de talento . ’ Funcionamiento
futuro de la UIS y con respecto a las Vicerrectoria | 2013-2015

dinamicas del mundo en materia de
educacién superior.

humano

Objetivo 2. Fortalecer las competencias
administrativas como apoyo fundamental a la
actividad misional de la institucién.

Dimensién de la
Universidad frente a la
comunidad regional,
nacional, e
internacional

Objetivo |. Fortalecer la realizacién de las funciones
misionales de la Universidad en la regién.

Objetivo 2. Fortalecer las relaciones internacionales
de la Universidad.

Objetivo 4. Contribuir al desarrollo artistico regional
con proyeccién internacional.

Dimensién
administrativa y
financiera

Consolidar un modelo de gestion universitaria
eficiente y eficaz al servicio de las funciones
misionales.

Administrativa
Vicerrectoria de
Investigacién y
Extension
Escuelas

regular
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, Dimensién oy s Responsable |Periodo de| Origen de los
Acciones Objetivo estratégico PD/ P o7 . oz A
PD/ de ejecucién | ejecucion recursos
Revisar y, si es necesario, ajustar las Vi tori
condiciones de seleccién y de Dimensién Consolidar un modelo de gestion universitaria |cerr<,ec era . .
: y - . fici fi | icio de las funci Académica 2014 Funcionamiento
vinculacién de profesores de carrera administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las tunciones ] ,
. L . isional Vicerrectoria regular
con miras a favorecer la contratacién de financiera misionales. - .
Administrativa
estos.
. . Dimensién Consolidar un modelo de gestion universitaria . .
Adelantar un estudio de necesidades de L ) . . - ) Planeacién 2014 Funcionamiento
administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones -
planta profesoral de carrera. | . adicional
financiera misionales.
Actualizar los reglamentos de los . L . L . o
Dimensién Consolidar un modelo de gestion universitaria ) , . .
profesores de carreray de los L . . ) - ) Vicerrectoria Funcionamiento

) administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones . 2014-2015

estudiantes de pregrado y reglamentar . . Académica regular
financiera misionales.
el quehacer de los tutores.

I . T . s g ; : Vicerrectoria . .
Definir lineamientos institucionales para Dimensién Objetivo2. Consolidar la alta calidad de los programas - 2014-2016 | Funcionamiento
la evaluacién curricular. Académica estratégicos de pregrado. Académica ) regular

CEDEDUIS
Elal:;orar un modelo de Zvaluaaon Fjelcj Dimensién Consolidar un modelo de gestién universitaria V/::ercllft?cthla Funci )
profesor que corresponda a una mirada administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones cadémica 2013-2014 |Funcionamiento
y valoracién integral de las tareas que . . Decanatos regular
; financiera misionales. . -2

este realiza. Direccién IPRED

. . L Vicerrectoria
Revisar y, si es necesario, ajustar los L,

dimient démi Académica
pgoc.e. |m|e.n Os aca em|cc|>s Y Dimensién Consolidar un modelo de gestidn universitaria Vicerrectoria de Funci )

A m'n'Strat.'VOS para que alcancen un administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones Investigaciony | 2014-2018 unC|o'n.am|ento
nivel de fluidez que se traduzca en la . isional g adicional
. financiera misionales. Extensién
agilidad de los procesos y mayor . .
) Vicerrectoria
oportunidad de los resultados. - :
Administrativa
Realizar un estudio sobre las
nce|c§S|FIade§ rea|e7 d.e pfarsc.n’wal Dimensién Consolidar un modelo de gestion universitaria Planeacién Funci )
a m"?'Str?t'VO enl a 'c';_?'tulc'zn’ que administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones Vicerrectoria 2014 unclic?n.amulanto
permita afrontar las dificultades financiera misionales. Administrativa adiciona

generadas por las actuales formas de
contratacién.
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PROGRAMA 2: ACOMPANAMIENTO ACADEMICO

PRrROPOSITOS

* Fortalecer, promover e incentivar los procesos de acompanamiento a estudiantes con miras a incidir favorablemente en la formacién integral y lograr

un mejor desempefo académico.

* Fortalecer, promover e incentivar los procesos de apoyo a profesores con miras a favorecer practicas docentes innovadoras, elaboracién de material
didactico, afianzar competencias en lenguas extranjeras y en el disefio de propuestas curriculares.

, Dimensién L. - Responsable |Periodo de| Origen de los
Acciones Objetivo estratégico PD/ P 7 . o A
PD/ de ejecucién | ejecucion recursos
Vicerrectoria
Implementar estrategias para favorecer - . . Académica Funcionamiento
P . s p . L, , . |Obijetivo 2. Consolidar la alta calidad de los
la permanencia y graduacién oportuna | Dimensién académica Fosramas estratésicos de pregrado Decanatos 2013-2020 regular y
de los estudiantes. prog g preg ’ Direccién IPRED adicional
Escuelas
Incorporar experiencias que posibiliten . , . .
la forr[;acién Zra la invegti alc)ién la Vicerrectoria Funcionamiento
on p gacion, . L, , . |Objetivo 2. Consolidar la alta calidad de los Académica 2013-2020 regulary
autonomia y la autorregulacién del Dimensién académica L - -
o programas estratégicos de pregrado. Decanatos adicional
aprendizaje por parte de los . o,
. Direccién IPRED
estudiantes.
Implementar nuevas estrategias para el Vicerrectoria Funcionamiento
fortalecimiento de las competencias en . L , . |Objetivo 2. Consolidar la alta calidad de los Académica 2013-2020 regular y
) Dimensién académica , . . - .
lenguas extranjeras de profesores y programas estratégicos de pregrado. Instituto de adicional
estudiantes. Lenguas
. ., L. Objetivo 2. Consolidar la alta calidad de los Vicerrectoria . .
Implementar programas para favorecer | Dimension académica L. L. Funcionamiento
L. . programas estratégicos de pregrado. Académica
practicas docentes innovadoras, la CEDEDUIS 2013-2020 regular y
elaboracién de material didactico y el Dimensién de talento |Objetivol. Mejorar las competencias académicas de Escuelas adicional
disefo de propuestas curriculares. humano los profesores. IPRED
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PROGRAMA 3: CONSOLIDACION Y DIFUSION DE CAPACIDADES CIENTIFICAS, TECNOLOGICAS Y ARTISTICAS

PROPOSITOS

* Fortalecer las capacidades cientificas, tecnolégicas y artisticas institucionales.

* Lograr una mayor articulacién de la investigacién de la universidad con la sociedad y promover la difusién y transferencia de conocimiento.

Acciones

Dimension
PD/

Objetivo estratégico PD/

Responsable
de ejecucion

Periodo de
ejecucion

Origen de /os
recursos

Consolidar y diversificar los programas
para favorecer las interacciones de los
profesores con las comunidades
académicas nacionales e internacionales

Dimensién académica

Objetivo 2. Consolidar la alta calidad de los
programas académicos de pregrado.

Dimensién académica

Objetivo 3. Orientar los programas de posgrado hacia
la consolidacién de las maestrias y doctorados ligados
a ejes estratégicos de investigacién con proyeccién
internacional.

Dimensién de la
universidad frente a la
comunidad regional,
nacional e internacional

Objetivo |. Fortalecer la realizacion de las funciones
misionales de la universidad en la region.

Dimensién de la
universidad frente a la
comunidad regional,
nacional e internacional

Objetivo 2. Fortalecer las relaciones internacionales
de la universidad.

Vicerrectoria
Académica

Permanente

Funcionamiento
regular y
adicional

Consolidar el Parque Tecnolégico

Guatiguara

Dimensién académica

Objetivo |. Realizar investigacién de alta calidad
orientada al desarrollo cientifico y conducente a
innovaciones tecnolégicas, sociales, econémicas,
culturales y politicas pertinentes con el desarrollo del
pais.

Dimensién académica

Objetivo 4. Consolidar la capacidad institucional en
materia de extensién y proyeccién social de alta
calidad.

Dimensién de la
universidad frente a la
comunidad regional,
nacional e internacional

Objetivo |. Fortalecer la realizacién de las funciones
misionales de la universidad en la region.

Vicerrectoria de
Investigacién y
Extension

2013-2023

Funcionamiento
regular,
adicional e
inversion
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Acciones

Dimension
PD/

Objetivo estratégico PD/

Responsable
de ejecucion

Periodo de
ejecucion

Origen de /os
recursos

Dimensién de la
universidad frente a la

Objetivo 2. Fortalecer las relaciones internacionales

comunidad regional, |de la universidad. Vicerrectoria de
Implementar estrategias para alcanzar | nacional e internacional Investigacién y Funcionamiento
mayores logros en la D o del Extensién Permanente regular y
internacionalizaciéon de la UIS. ‘Limension de fa o ) ] By S Relaciones adicional
universidad frente a la |Objetivo 3. Consolidar la interaccién de la universidad Exteriores
comunidad regional, |con los egresados.
nacional e internacional
Fortalecer y diversificar las estrategias Dimension de la Relaciones
para el seguimiento, la interaccién y universidad frente a la |Objetivo 3. Consolidar la interaccién de la universidad|  Exteriores Permanente | Funcionamiento
participacion de los graduados en la vida| comunidad regional, |con los egresados. Escuelas adicional
institucional. nacional e internacional IPRED
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PROGRAMA 4: BIENESTAR INSTITUCIONAL

PROPOSITO

Propiciar oportunidades y espacios que favorezcan el bienestar de los miembros de la comunidad universitaria y que incidan favorablemente en el clima
organizacional para el desarrollo adecuado de las funciones misionales.

. Dimension . A Responsable |Periodo de| Origen de los
Acciones Objetivo estratégico PD/ P o7 . oz -
PD/ de ejecucion | efecucién recursos
. Vicerrectoria
Ofrecer programas y servicios de " ) ) )
. . . . L . . . . Administrativa Funcionamiento
bienestar pertinentes a los estudiantes Dimensién del Promover el mejoramiento del bienestar y la calidad L -
) ; ; o . . Divisién de 2014-2016 adicional e
de pregrado a distancia, de postgrados | bienestar universitario |de vida de los estudiantes. : . L
Bienestar inversion

y de las sedes regionales. . o
Universitario

Fortalecer y diversificar los programas Vicerrectoria
de bi yd inad Ip gf Di ién del Favorecer el desempenio eficiente y la interaccién Administrativa Funcionamiento
de :enest;:jr e:st|2a OST s pro lesores bi |men5|9n ? . |armoniosa y funcional de las personas en el medio Division de 2014-2016 adicional e
e planta, de catedray al persona ienestar universitario . s . .,
p' L yap universitario. Recursos inversién
administrativo.
Humanos
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PROGRAMA 5: CONSOLIDACION DE LA COMUNICACION INSTITUCIONAL Y LOS SISTEMAS DE INFORMACION

PROPOSITOS

* Fortalecer las condiciones actuales de la comunicacién institucional de modo que la informacién fluya de manera oportuna, veraz y que permita
mayor visibilidad interna y externa de los logros institucionales.

* Mejorar las caracteristicas de los sistemas de informacién para dar respuesta a las necesidades de la institucion.

Acciones

Dimension
PD/

Objetivo estratégico PD/

Responsable
de ejecucion

Periodo de
ejecucion

Origen de los
recursos

Potenciar los sistemas de informacién
de la UIS en un sistema integrado.

Dimensién
administrativa y
financiera

Consolidar un modelo de gestién universitaria
eficiente y eficaz al servicio de las funciones

misionales.

Vicerrectoria
Académica
Vicerrectoria de
Investigacién y
Extension
Vicerrectoria
Administrativa
Division de
Servicios de
Informacién

Permanente

Inversién

Implementar estrategias para motivar la
participacién de la comunidad
universitaria en las diferentes
actividades académicas, culturales y de
bienestar que brinda la institucion.

Dimensién del

bienestar universitario

Favorecer el desempefo eficiente y la interaccién
armoniosa y funcional de las personas en el medio

universitario.

Vicerrectoria
Administrativa
Divisién de
Recursos
Humanos
Divisién de
Bienestar
Universitario

Permanente

Funcionamiento
regular y
adicional

Implementar un plan de
comunicaciones para socializar las
politicas, las normas, los
procedimientos, las decisiones y los
logros institucionales.

Dimensién
administrativa y
financiera

Favorecer el desempenio eficiente y la interaccién
armoniosa y funcional de las personas en el medio

universitario.

Secretaria
General
TeleUIS

Permanente

Funcionamiento
regular y
adicional
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PROGRAMA 6: FORTALECIMIENTO Y DOTACION DE LA INFRAESTRUCTURA

PROPOSITO

Adecuar la infraestructura fisica y tecnoldgica de la universidad para el desarrollo de las funciones sustantivas.

, Dimensién oy s Responsable |Periodo de| Origen de los
Acciones Objetivo estratégico PD/ P iy . A &
PD/ de ejecucion | ejecucion recursos
Direccién de
Planeacién
. L . Vicerrectoria
Mejorar la dotacién de laboratorios, . ., : L S L
Dimensién Consolidar un modelo de gestidn universitaria Académica
talleres y salones para el desarrollo de - : ; ' . ) . . iy
! p administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones Vicerrectoria |2014 - 2021 Inversién
las actividades de formacion, . L . .
. L L, financiera misionales. Administrativa
investigacion y extension. . .
Vicerrectoria de
Investigacién y
Extensién
Direccién de
: iy : iy S Planeacién
. - Dimensién Consolidar un modelo de gestion universitaria ) ,
Construir y adecuar oficinas para los - . . . . ) Vicerrectoria s
. administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones L 2014 -2021 Inversién
profesores de planta y catedra. . . Académica
financiera misionales. . §
Vicerrectoria
Administrativa
Direccién de
Planeacién
Desarrollar proyectos de . .
: . Vicerrectoria
infraestructura que permitan contar con . L ; ., o L
- o Dimensiéon Consolidar un modelo de gestién universitaria Académica
las condiciones éptimas para la - . . . - ) . . L
o : . administrativa y eficiente y eficaz al servicio de las funciones Vicerrectoria |2014 - 2021 Inversién
realizacién de las funciones misionales y . L . .
financiera misionales. Administrativa

que faciliten el acceso a personas con
discapacidad fisica.

Vicerrectoria de
Investigacién y
Extensién
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