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Satisfacción de los beneficiarios
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La percepción de la satisfacción del beneficiario es evaluada por cada uno los procesos de la Institución
a través de encuestas de satisfacción aplicadas, los resultados son revisados y tabulados para su
reporte en el informe de desempeño FSE.10.

La población beneficiaria está conformada por: comunidad en general, administrativos, docentes,
estudiantes, graduandos y egresados. Según se presenta los resultados a continuación.

EVALUACIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LOS BENEFICIARIOS


