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Por la cual se aprueba el Cédigo de Integridad de la Universidad Industrial de Santander

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial el articulo 5° del Acuerdo del Consejo
Superior n.° 034 de 2019, y

CONSIDERANDO:

a. Que segln el literal a) del articulo 30 del Estatuto General de la Universidad Industrial de Santander, le
corresponde al Rector de la Universidad Industrial de Santander “a.) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones
legales, estatutarias y reglamentarias vigentes”.

b. Que en concordancia con lo expuesto en el literal precedente, el Consejo Superior de la Universidad
mediante el articulo 5° del Acuerdo n.° 034 de 2019, “Por el cual se crea el Comité Institucional de Gestion y
Desemperio de la Universidad Industrial de Santander y se dictan disposiciones sobre su integracion,
funcionamiento y la implementacién y operacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién-MIPG- en la UIS”,
autorizé al Rector para que mediante resolucién defina o adopte los demas aspectos relacionados con la
implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, previo concepto del
Comité Institucional de Gestién y Desempeiio.

c. Que el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG desarrolla siete dimensiones operativas, dentro de
las que se encuentra la dimensién del Talento Humano, la cual se materializa mediante las politicas de
“Gestion Estratégica del Talento Humano” y la de “Integridad”, cuyos objetivos se orientan a “Fortalecer el
liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la generacién de
resultados de las entidades publicas”.

d. Que en el marco de la implementacién de MIPG, el Cddigo de Integridad se convierte en la principal
herramienta para la implementacién de la Politica de Integridad de que trata la dimensién de Talento Humano
del MIPG, referida en el literal anterior.

e. Que la Divisién de Gestién de Talento Humano de la Universidad Industrial de Santander en ejercicio de las
responsabilidades que le han sido asignadas y en procura de cumplir con la politica de integridad de la
administracién publica, con un enfoque pedagégico y preventivo y con un lenguaje comtn entre las entidades
y los servidores, desarroll6 un plan de trabajo para elaborar e implementar el Cédigo de Integridad UIS
estructurado en cinco etapas: |) Revision documental, 2) Armonizacién de valores, 3) Eleccién de valores
UIS, 4) Publicacién y 5) Implementacion.

f. Que producto del ejercicio previamente expuesto, se consolidé una propuesta de Cédigo de Integridad que
precisa los valores del servicio que caracterizan a los funcionarios de la Universidad e incorpora los
lineamientos dictados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, frente a la politica
de integridad del servicio publico colombiano, y atiende los parametros estratégicos establecidos tanto en
el Proyecto Institucional - ejecutados a través del Plan de Desarrollo 2019-2030.

g. Que en concordancia con lo previsto en el literal que precede, el Comité Institucional de Gestion y
Desempenio de la Universidad revisé y emitié concepto favorable al Cédigo de Integridad UIS.

En mérito de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Aprobar el Cédigo de Integridad de la Universidad Industrial de Santander que obra en
documento adjunto, el cual hace parte integral de la presente Resolucién, con el propésito de consolidar una
politica de integridad en la administracion universitaria para prevenir y controlar los riesgos de corrupcién que
puedan afectar la misién y visién institucional, consolidando y apropiando los valores de integridad del servicio
publico en la UIS.
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ARTICULO 2°. Ordenar a la Divisién de Gestién de Talento Humano de la Universidad Industrial de Santander,
adelantar proceso de divulgacién y socializacion ante las diferentes dependencias, Unidades y grupos de trabajo
de la Universidad del Cédigo de Integridad que se aprueba mediante la presente resolucién.

La presente resolucion se expide en Bucaramanga, a los veintinueve (29) dias de abril de 2022 y rige a partir de
su divulgacién.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Expedida en Bucaramanga, a los veintinueve (29) dias de abril de 2022.

i s Dndl,

LA SECRETARIA GENERAL, ZON DURAN




CODIGO DE INTEGRIDAD
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Divisién de Gestién de Talento Humano
Universidad Industrial de Santander
Bucaramanga, 2022
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I. INTRODUCCION

La Universidad Industrial de Santander comprometida con el control de los riesgos de corrupcién
que puedan afectar el cumplimiento de la misién y vision institucionales y con el propésito de
fortalecer una politica de integridad en la administracion universitaria, emprendié acciones
pertinentes para la consolidacién de una guia de los comportamientos ideales esperados en las
personas que hacen parte de nuestra institucion en el ejercicio de las labores en el servicio publico y
que se convierta en pilar de la cultura de la comunidad UIS.

La Division de Gestion de Talento Humano en el desempefno de las responsabilidades y en
cumplimiento del proceso que se adelanta desde el gobierno central a nivel nacional de impulsar una
politica de integridad de la administracién publica, con un enfoque pedagdgico y preventivo y con un
lenguaje comin entre las entidades y los servidores, desarrollé un plan de trabajo para elaborar e
implementar el Cédigo de Integridad UIS estructurado en cinco etapas: |) Revision documental, 2)
Armonizacién de valores, 3) Eleccion de valores UIS, 4) Publicacién y 5) Implementacién. El
resultado alcanzado en cada etapa se detalla en el aparte de este documento denominado PROCESO
DE CONSTRUCCION.

Como resultado se elaboré el Cédigo de Integridad UIS que precisa los valores del servicio que
caracterizan a los funcionarios de la Universidad, este incorpora los lineamientos dictados por el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica — DAFP, frente a la politica de integridad del
servicio publico colombiano, y atiende los parametros estratégicos establecidos tanto en el Proyecto
Institucional - ejecutados a través del Plan de Desarrollo 2019-2030.

Por tanto, el cédigo contiene la armonizacién de los valores y principios definidos por la UIS en el
Proyecto Institucional, con los cinco valores propuestos por el DAFP (Honestidad, Respeto,
Compromiso, Diligencia y Justicia), cada uno definido en comportamientos observables en el normal
desempeno de las labores institucionales. Adicionalmente, se adoptan dos valores distintivos de la
Comunidad Universitaria UIS que son responsabilidady empatia, para un total de siete valores.

La elaboracién y puesta en marcha de las acciones contenidas en este documento tienen una finalidad
pedagégica dirigida a los colaboradores, para que ademas de sus habilidades técnicas y profesionales
proporcionen a la gestién publica un pensamiento innovador bajo criterios de integridad y ética,
pretendiendo asi ubicar a la Universidad Industrial de Santander como referente regional y nacional
de la eficiencia y transparencia en la gestién de las entidades publicas.
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2. OBJETIVO

2.1. General

Consolidar una politica de integridad en la administracién universitaria para prevenir y
controlar los riesgos de corrupcidén que puedan afectar la misién y visién institucionales,
consolidando y apropiando los valores de integridad del servicio publico en la UIS

2.2. Especificos

Armonizar los valores del servicio publico colombiano definidos en el Cédigo de Integridad
del DAFP con los valores y principios institucionales contenidos en el Proyecto Institucional
aprobado por el Acuerdo del Superior N.° 026 de 2018.

Definir los valores de integridad UIS para el desempeno de las actividades y funciones de los
cargos Yy roles asignados, a los funcionarios y contratistas de la Universidad Industrial de
Santander.

Apropiar e implementar el Cédigo de Integridad UIS mediante diversas estrategias
pedagégicas y preventivas, como insumo o elemento integrador de la cultura del servicio
publico de la comunidad UIS.

Promover el desarrollo de estrategias orientadas al fortalecimiento cultural de la Comunidad
UIS que permitan elevar la confianza y la percepcién de los ciudadanos sobre la gestién
administrativa universitaria.
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3. MARCO NORMATIVO
3.1. General

e Ley |712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

e Ley 1757 de 2015. Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccién
del derecho a la participacién democratica.

e Decreto Nacional 124 de 2016. Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte | del Libro 2
del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

e Decreto Nacional 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

3.2. Institucional

e Acuerdo del Consejo Superior n.° 166 de 1993. Por el cual se expide el Estatuto General de
la Universidad Industrial de Santander.

e Acuerdo del Consejo Superior n.° 26 de 2018. Por el cual se aprueba el Proyecto
Institucional de la Universidad Industrial de Santander.

e Acuerdo del Consejo Superior n.” 47 de 2019. Por el cual se aprueba el Plan de Desarrollo
Institucional 2019-2030.
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4. ALCANCE

El Cédigo de Integridad UIS describe los comportamientos que deberan observar los funcionarios
publicos y contratistas de la Institucién, ya que contiene los valores que deben caracterizar la funcién
administrativa de las diferentes dependencias de la Universidad Industrial de Santander, teniendo en
cuenta que el fin de la implementacién del mismo es consolidar una cultura de servicio bajo criterios
de integridad y ética.
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5. PROCESO DE CONSTRUCCION

Este proceso se estructurd en cinco etapas, asi:

Revisién documental: se adelanté la consulta de documentos de instituciones de educacién
superior publicas y entidades estatales con experiencias exitosas en la implementacion del
cédigo de integridad. En el mismo sentido se realizé la revision del marco normativo vigente
aplicable.

Armonizacién de valores: se adelanté un ejercicio de participacién activa de la comunidad
universitaria a través de instrumento de Microsoft Forms, que tenia como finalidad conocer
desde la percepcién y compresién de los participantes, el nivel de relacién y coherencia de
la definicion y comportamientos descritos en los cinco valores establecidos para los
funcionarios publicos por el DAFP y los valores y principios establecidos en el Proyecto
Institucional UIS.

Con la participacion de 206 funcionarios del nivel directivo y profesional, se encontré que
existia coherencia entre los principios y valores UIS y los valores del servicio publico
colombiano, por lo que se encuentra pertinente adoptar el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico del DAFP.

Eleccién de valores: producto del analisis de la informacion recolectada en el ejercicio de
armonizacion, se presenté al Comité Institucional de Gestion y Desempeiio la propuesta de
los siete valores definidos para conformar el Cédigo de Integridad UIS, es decir, la adopcion
de los cinco valores definidos por el DAFP y la adicién de responsabilidady empatia, como
valores caracteristicos del servicio prestado por los funcionarios de la Universidad industrial
de Santander.

Publicacién del Cédigo: elaborar el acto administrativo que aprueba el Cédigo de Integridad
UIS y divulgarlo a la Comunidad Universitaria.

Implementacién: el Cédigo de Integridad sera un documento de caracter institucional que
debera implementarse mediante un plan de socializacién a los funcionarios UIS, asi como
monitorearse como un proceso de apropiaciéon de valores.
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6. VALORES
HONESTIDAD:

Actto siempre con fundamento en la objetividad, cumpliendo los deberes con transparencia, rectitud
y, siempre en favor del interés general.'

En la UIS actuamos con HONESTIDAD cuando:

- Reconocemos que la verdad se soporta en la objetividad y no debe depender de las
posiciones o intereses personales.

- Siempre sostenemos la verdad, incluso cuando reflejan un error o falla en los procesos,
sabemos que ocultarla solo agrava la situacién.

- Informamos cuando tenemos inquietudes sobre procedimientos o acciones, por tanto,
elevamos consultas a instancias correspondientes.

- Facilitamos de manera diligente el acceso a la informaciéon publica dando cumplimiento a las
normas vigentes.

- Denunciamos faltas, delitos o violaciones de derechos en el ejercicio de las funciones
publicas.

- Rechazamos incentivos, favores o beneficios que puedan ofrecer contratistas, usuarios, o de
cualquier persona interesada en acceder a informacién privilegiada o interferir en los
procesos Institucionales.

- Destinamos el tiempo y los demas recursos dispuestos para nuestro trabajo Uinicamente al
cumplimiento de las labores asignadas.

- Construimos relaciones calidas con nuestros usuarios internos y externos por medio de
conductas basadas en la verdad.

! (Departamento Administrativo de la Funcién Piblica, 2019)
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RESPETO

Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y defectos, sin
importar su labor, procedencia, titulos académicos, credo o cualquier otra condicién.?

En la UIS actuamos con RESPETO cuando:

- Atendemos con tolerancia, transparencia y equidad las solicitudes de nuestros usuarios,
manteniendo una comunicacién verbal y actitudinal (gestos) amable, sin importar la
condicién social, econémica, religiosa, de género, étnica o de cualquier otro orden.

- Nos comportamos de acuerdo con los valores y principios organizacionales, reflejando
congruencia entre lo que decimos y lo que hacemos.

- Consideramos el dialogo como la mejor estrategia para comprender las necesidades de los
demas y llegar a acuerdos beneficiosos para todos.

- Descartamos de nuestras decisiones cualquier informacién que se pueda considerar como
un prejuicio, estereotipo o presuncién.

- Reconocemos y valoramos en nuestra comunidad universitaria las cualidades,
conocimientos, experiencia y demas caracteristicas particulares de todos nuestros usuarios,
asi, pues, construimos desde la diversidad.

2 |dem.
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COMPROMISO

Soy consciente de la importancia de mi rol como funcionario o contratista de la UIS y estoy en
disposicién permanente para atender y resolver las necesidades de las personas con las que me
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre el bienestar general. *

En la UIS actuamos con COMPROMISO cuando:

- Conectamos nuestras metas profesionales y personales con la misién, la visién y los objetivos
Institucionales y asf alcanzar los mejores resultados.

- Observamos oportunidades en la toma de decisiones para la implementacion de las
estrategias organizacionales, comprometidos con la actualizacion permanente en los temas
de interés y aportando soluciones para alcanzar los estandares deseados por la Institucion.

- Prestamos un servicio agil, amable y sin distracciones por medio de una atencién consiente
para cada uno de los requerimientos de nuestros usuarios.

- Entendemos la importancia e impacto de nuestras acciones como funcionarios publicos, por
lo que enfocamos nuestras habilidades para el logro de los objetivos Institucionales.

3 |dem.
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DILIGENCIA

Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi rol dentro de la Institucion de
la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de
los recursos del Estado.*

En la UIS actuamos con DILIGENCIA cuando:

Usamos de manera adecuada y eficiente los recursos dispuestos para el desarrollo de las
actividades laborales.

Comprendemos que lo publico “es de todos” por lo tanto cuidamos, protegemos y velamos
por el uso adecuado del erario y denunciamos las malas practicas, a efecto de tomar
correctivos.

Aseguramos la calidad de los servicios prestados a nuestros usuarios y sabemos que los
reprocesos representan una utilizacién inadecuada de los recursos.

Respondemos de manera oportuna los requerimientos con el objetivo de impedir dilaciones
en el desarrollo de otros procesos o de las actividades de los miembros de la comunidad
universitaria. .

Divulgamos, replicamos y conservamos las buenas practicas administrativas que permitan el
uso eficiente de los recursos las oportunas respuestas, siempre en pro de mantener la
calidad de los servicios prestados.

4ldem.
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JUSTICIA

Actlio con imparcialidad y garantizo los derechos de las personas con equidad, igualdad y sin

discriminacién, actuando bajo parametros normativos.’

En la UIS actuamos con JUSTICIA cuando:

Tomamos decisiones informadas, objetivas y soportadas en evidencias y datos confiables,
con el objetivo de ser acertados en las actuaciones y sin afectar el funcionamiento de la
Institucién.

Protegemos y reconocemos los derechos de cada persona de la Comunidad Universitaria
de acuerdo con las necesidades y condiciones, fundamentados en la normatividad vigente.

Desarrollamos nuestras actividades bajo criterios de equidad, en busca del bien comun de la
comunidad, con el propésito de mantener la coherencia y armonia social. .

Respetamos y hacemos cumplir los valores, principios y normas que se establecen en la
Institucién, con el propésito de dar a cada uno lo que le corresponde tanto en las relaciones
internas como en las externas.

Actuamos sin favorecimientos, presiones o intereses personales, a efecto de impedir que
nada interfiera en las decisiones o acciones que desempefio desde mi rol en la Comunidad
ulS.

Promuevo y acato las politicas, programas y medidas que se desarrollen y ejecuten en pro
de igualdad y la libertad de las personas.

5 |dem.
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RESPONSABILIDAD

Realizo y asumo las labores asignadas con disciplina, puntualidad, cumpliendo las normas y estandares
aprobados por la Universidad y actuando en beneficio de la sociedad, el medio ambiente y la
comunidad UIS en general.

En la UIS actuamos con RESPONSABILIDAD cuando:

- Ejercemos nuestra capacidad de decisiéon y accién asumiendo las consecuencias de las
mismas.

- Nos identificamos como integrantes de la Comunidad UIS, y somos conscientes que solo
con nuestras acciones sincronizadas en tiempo Yy lugar lograremos contribuir a la misién
institucional.

- Realizamos las actividades asignadas a tiempo y con calidad, de forma colaborativa y
cooperativa, evitando la sobrecarga o la dilacién de la respuesta institucional.

- Diferenciamos y mantenemos el balance entre las obligaciones personales y laborales, para
promover el cumplimiento de los objetivos institucionales y conservar un ambiente laboral
agradable.

- Construimos y apropiamos politicas y acciones organizacionales orientadas a contribuir una
sociedad viable y protectora del medio ambiente, en retribucién al privilegio y la
responsabilidad que implica el ser funcionario publico.

- Tratamos a los demas como nos gustaria ser tratados, escuchamos con atencién las
solicitudes, propuestas y sugerencias, para incluirlas en las acciones organizacionales
motivando la participacion de las personas en el actuar institucional.
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Santander

EMPATIA

Comprendo los sentimientos, pensamientos, necesidades y preocupaciones de los demas, soy capaz
de ponerme en la situacion del otro, y actud en consecuencia.

En la UIS mostramos EMPATIA cuando:

- Observamos y escuchamos a las personas que nos rodean, reconociendo sus reacciones y
situacién particular, evitando la emisién de juicios basados en suposiciones o prejuicios.

- Reconocemos que cada integrante de la Comunidad UIS tiene diversos y variados puntos de
vista con base en su formacién, creencias y situaciones particulares, por lo tanto, todos son
igualmente validos y respetables.

- Comprendemos la importancia de la comunicacién asertiva entre los colaboradores de la
Universidad como generadora de relaciones estables y duraderas que aporten al
cumplimiento de los objetivos institucionales y personales.

- Compartimos Unicamente informacién veraz y por los medios institucionales autorizados,
por tanto obviamos los rumores y datos infundados.

- Nos esforzamos en comprender a los usuarios, evitando generar inconvenientes por medio
del fortalecimiento de las habilidades y estrategias para la resolucion pacifica de conflictos.
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